TAJEKOZTATO
a belso visszaélés-bejelentési rendszerrdél és eljarasrol

1. Vonatkozo szabalyok

a) a panaszokrodl, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefiiggd
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: panasztorvény) II. Fejezete,

b) Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Polgirmesterének és Jegyzdjének a belsd
visszaélés-bejelentési rendszerrdl szolo 1/2024. (XII. 20.) egyiittes utasitasa.

2. Fogalmak

a) foglalkoztatasra iranyulo jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztato részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy dnmaga
foglalkoztatasat végzi,

b) foglalkoztaté: Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat és az altala irdnyitott
koltségvetési szervek,

¢) foglalkoztatott: az a természetes szemely, aki a foglalkoztatd szamara €s annak irdnyitasa alatt
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

3. A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésére kijelolt szervezeti egység

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer (a tovabbiakban: rendszer) miikddtetésére kijelolt szervezeti
egység Budapest Fovaros X. keriilet Kébanyai Polgarmesteri Hivatal Jegyz6i Fdosztily Jogi
Osztalya.

4. A bejelentés targya

A rendszerbe jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egy¢€b visszaélésre vonatkozé informéciot lehet bejelenteni.

5. Ki tehet bejelentést?

A rendszerbe bejelentést tehet

a) a foglalkoztaté altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint,

c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkoz6 eljaras megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzodéses kapcsolatban all,

e) a foglalkoztatoval szerzOdéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzédéses
kapcsolatban 4ll6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt véllalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitdsa alatt allo személy,

f) a foglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes,

g) a foglalkoztatoval a d) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzodéses kapcsolatot 1étesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo
eljaras megkezddédott, és

h) az a személy, akinek a d) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
foglalkoztatoval megsziint.

6. A bejelentés modja
A bejelento a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg.

A bejelentést irdsban formanyomtatvanyon papiralapon vagy elektronikusan a digitalis allamrol és a
digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl sz616 torvényben meghatarozott elektronikus
uton e-Papir szolgaltatds (https://epapir.gov.hu/) igénybevételével lehet megtenni. A
formanyomtatvany letdlthetd a Kdébanyai Onkorméanyzat honlapjarol innen:
https://www.kobanya.hu/?module=news&fname=ugyintezes-nyomtatvanyok, vagy ingyenesen



https://epapir.gov.hu/
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beszerezheté a Hivatal Ugyfélkozpontjaban (Budapest X., Allomas utca 26., iigyfélfogadasi idé:
https://www.kobanya.hu/?module=news&fname=ugyintezes-ugyfelszolgalat.

A papiralapti bejelentést postai uton a Budapest Fovaros X. keriilet Kdbanyai Polgarmesteri
Hivatalnak (a tovabbiakban: Hivatal) cimezve vagy a Hivatal Ugyfélkdzpontjaban lehet benyujtani.
A Hivatal elérhetdsége itt taldlhatd: https://www.kobanya.hu/?module=news&fname=varoshaza-
hivatal

Elektronikus levélben (e-mail) nem lehet bejelentést tenni. Az ilyen modon érkezett bejelentésre a
Hivatal tjékoztatja a bejelentdt arrol, hogy a bejelentése joghatas kivaltasara nem alkalmas.

A Hivatal az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kiild a bejelentd szdmara, amely tdjékoztatast tartalmaz az eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol.

Szobeli bejelentéshez eldzetesen idOpontot kell egyeztetni a 06 1 4338 175-6s telefonszdmon.
A szobeli bejelentésrdl jegyzokonyv késziil, melyet a bejelentd alair, és egy példanyt atvesz.

Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyad6 eljarasi szabdlyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

7. Ugyintézési hataridé

Az ligyintézési hataridd a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc nap, amit indokolt esetben
legfeljebb harom honapig meg lehet hosszabbitani. A bejelentd a kivizsgalas varhato iddpontjarol és
a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairdl irasbeli tajékoztatast kap.

8. Mikor nem Keriil kivizsgalasra a bejelentés?

A bejelentés kivizsgalasa melldzhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult (5. pontban meghatarozott) személy tette meg,

C) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

9. A bejelentés kivizsgalasa
A Hivatal a bels6 nyilvantartasa alapjan megvizsgalja, hogy a bejelentd jogosult-e bejelentést tenni.

A vizsgalat megkezdésekor a bejelentésben érintett személyt részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkozo6 szabalyokrol.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy ¢€s aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informdcioval rendelkezhet, a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ald. A
bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha
az azonnali tdjékoztatds meghitsitand a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentés kivizsgaldsa sordn a bejelentés kiegészitésére, pontositisara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara lehet felhivni a bejelentét.

A bejelentés kivizsgéalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat.

A kivizsgalasba bejelentévédelmi ligyvéd vagy mas kiilsé szervezet nem keriil bevonasra.
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10. Az eljaras lezarasa

Visszaélés megallapitasa esetén meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
vissza¢lések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérol.

A bejelentdt a bejelentés kivizsgalasanak eredményérdl vagy annak mell6z€ésérdl és a melldzés
indokarol, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol irasban tajékoztatni kell.

Az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a bejelentdt szoban tajékoztattak, aki azt tudomasul vette.
11. A rosszhiszemii bejelentés kovetkezménye

Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informéaciot kozolt, és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel, személyes adatait
az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdsziniisithetd, hogy mésnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére 4t kell adni.

12. Adatkezelési rendelkezések

13. § A Hivatal a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy
megsziintetése céljabol jogosult kezelni

a) a bejelentd,

b) a bejelentésre okot add személy, valamint

c) a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezo személy
nevét €s természetes személyazonositd adatait, valamint a lakcimét. Az a)-c) pontokban
meghatédrozott személy kapcsolattartas céljabol megadhatja az e-mail cimét és a telefonszdmat.

A név és a természetes személyazonositd adatok (sziiletési név, sziiletési hely €s 1d6, anyja neve) a
személy azonositasdhoz sziikségesek. Papiralapu bejelentés esetén a lakcim (lakohely vagy
tartozkodasi hely) adatok a kapcsolattartas céljabol sziikségesek. A bejelentd kapcsolattartasi célra
megadhatja az e-mail cimét, ebben az esetben a Hivatal a tovabbiakban ezen a mddon tartja a
kapcsolatot a bejelentovel.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozd eldirasok szerinti, a tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez vald joga
gyakorldsa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehetOk megismerhetové a tajékoztatast kérd
személy szamara.

A bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil
mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formalis felel0sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozo informacidkat — a bejelentésben érintett személy
tajekoztatasan tul — a Hivatal mdas szervezeti egységével vagy munkatdrsdval a vizsgélat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjadk meg.

A személyes adatok védelmét a Hivatal az adatvédelmi és adatkezelési, az informatikai biztonsagi,
valamint iratkezelési szabalyzata szerint biztositja.

A Hivatal adatvédelmi tajékoztatdja a www. kobanya.hu/Ugyintézés/Adatvédelem utvonalon érhetd
el.

14. Bovebb informacio

Az eljarasrol bdvebb informécié kérhet6 dr. Egervari Eva jogtanacsostdl (telefon: +36 1 4338 220, e-
mail cim: EgervariEva@kobanya.hu).



