








Bevezetés

A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik
Seltételeirol szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet 13, § - ban foglaltak alapjdn

»Az dllami fenntarté az Szt. 92/B. §- ban meghatdrozott feladataira figyelemmel, legaldbb évente
egyszer ellenorzi és ennek alapjdn dtfogéan értékeli a személyes gondoskodist nyujto intézmény
mitkadését. Az értékelés magdban foglalja kiilondsen
a) azintézménybe torténd felvétel gyakorlatdt, a megkotott megdllapoddsok tartalmi vizsgdlatdt,
szakmai szempontu elemzését,
b) azintezmény feladatainak elldtdsdra vonatkozo szakmai program megvaldsuldsdt,
c) az intézmény mitkidésének dltaldnos feltételeit, a tdrgyi, személyi, a miikidési, illetve a
szakmai feltételeket,
d) a gondozdsi tervek hatékonysdgiit, eredményességét, dsszhangban az intézményben folyo
dpoldsi-gondozdsi munkdval,
e) az intezmény szerepét a helyi szocidlis ellitorendszerben, valamint az elldtotti sziikségletek
alakuldsdnak ismert tendencidit.”

/A Az intézmény feladatai:
a) személyes gondoskodast nynjtd alapszolgaltatis keretében
- hazi segitségnyujtas
- szocialis étkeztetés
- nappali ellatas — [d8sek Klubjai
- csalddsegités — Kébéanyai Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat
- kozosségi ellatas - Pongrac K6z8sségi Haz
b) gyermekjoléti alapellitas keretében
- gyermekjoléti szolgaltatds — Kébanyai Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, Kébanyai Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat
- gyermekek dtmeneti gondozasa Gyermekek Atmeneti Otthona
¢) Egészségiigyi alap és szakellatas keretében
- csalad és ndvédelmi gondozas (véddnoi szolgalat)
- felnétt haziorvosi alapellatas
- felndtt és gyermek tigyeleti szolgélat
- foglalkozds egészségligyi szolgalat
- fogaszati szakellatas
- ifjusag egészségligyi gondozas (iskola egészségiigyi szolgdlat)
d) Kozponti irdanyitis













































rendszeresen részt vesz addiktoldgiai képzéseken, konferenciakon, illetve szorosan egyiittmi{ikédik mas
keriiletekben miksdé tarsszervezetekkel. Szertedgazo szakmai kapcsolatainak és aktivitasanak
kdszonhetden naprakész informaciokkal, ismeretekkel emeli a keriileti munka szinvonalat.

A Szolgdlat pszicholdgiai szolgidltatisa 2022-ben az el6z6 ¢vekhez képest zavartalanul, személyes
formaban tudott miikddni. Az ellatast két pszicholégus kolléga biztositja, heti 40 ériaban, dsszesen
576 alkalommal nydjtottak konzultacidt az igénybe vevoknek.

A szolgaltatas els6sorban a csaladsegitésben, gyermekjoléti alapellatasban gondozott tigyfelek szdmara
biztositott, masrészt a keriileti [akosok szamara is nyitott, Snkéntes formaban igénybe vehet ellatis. A
2022-es évben az eldz6 évhez képest a legnagyobb kiilonbség a tovabbiranyitisok szamdban volt.
20 esetben kellett mentdl-egészségiigyi intézménybe tovabbiranyitani a pszichologusainkhoz
fordulo gyermeket/felnéttet, mert az altaluk hozott elakadas a sajat szolgaltatasunk keretein
tilmutatott (pl: erés szorongasos/depressziv tiinetek, szuicid krizis, pszichés betegség). Ez az
aggaszto tendencia az dprilisban tartott szakmakozi megbeszélésen is megerdsitést nyert, ahol a kertileti
gyermek pszichés ellatast végzd intézmények képviselbi voltak jelen (Bethesda Gyermekkdrhaz és
Heim P4l Gyermekkérhaz szocialis munkésai, Pedagogiai Szakszolgalat vezetdje). Minden
intézményben az esetszamok és ezzel egyiitt a varélista ndvekedésérél szimoltak be. A kiskoruak
korében ebben az évben kiilindsen megemelkedett az iskolaba jarasi nehézséggel kiizdo esetek
szima. Szimos esetben fordultak hozziank a csalidok azzal a nehézséggel, hogy nem tudjak
reggelente iskoldba inditani a gyermeket erds szorongisos és/vagy szomatikus panaszok miatt.
Mindkét fent emlitett problémaéra (altalanos kapacitas/ellatas hiany a gyermek pszichés ellatasban,
iskolai/szocialis szorongéasos panaszok megndvekedett szama) vald reagéalasként pszicholégusaink
augusztusban kamaszoknak szdl6 Onismereti csoportot tartottak. A csoportot 13-17 éves
korosztdlynak tervezték, olyan fiataloknak, akik hasonlé elakadasokkal kiizdenek szocialis
szorongis és érzelemszabailyozisi nehézségek terén. Az 6t alkalmas csoport 9 f6 részvételével
zajlott, célja a szocidlis készségek, a fesziiltségtiirési és stresszkezelési képességek fejlesztése volt.
Adomanyok kezelése, kizvetitése

Szolgalatunk az el$z0 évekhez hasonléan adoményok kézvetitésével is segitette a gondozott csaladokat.
A Voroskereszt X. kerfileti szervezete havi egy alkalommal, a Reformatus Szeretetszolgdlat |
alkalommal, a Baptista Szeretetszolgdlat 1 alkalommal adoményozott tartds élelmiszercsomagot
tigyfeleink szamara. A Baptista Szeretetszolgalat ezen feliil egyéni megkeresések kapesan is segitséget
nyujt krizisben 1évd csaladjainknak tartds élelmiszercsomaggal, illetve a Vordskereszt tovabbra is
rendszeresen egyszeri meleg étkezést biztosit legraszorultabb klienseinknek. 2022-ben lehetéségiink
nyilt arra is, hogy a Kébanyai Onkorményzat iltal megvasérolt menstrudcios termékeket egész
évben biztosithattuk azoknak a kébanyai asszonyoknak és lanyoknak, akiknek a szocialis
helyzetiik miatt hénaprél honapra vagy atmeneti jelleggel nagy terhet jelentett ezeknek a
termékeknek a megvisarlasa,

Szabadidés programok

Szolgélatunk szakemberei a nyari sziinetben négy alkalommal szervezett kiils6 programot az altalunk
gondozott csalddokban nevelkedd gyermekeknek. Minden alkalommal megbizonyosodunk arrél, hogy
a sajat kollegak dltal szervezett kirdndulasok Osszehasonlithatatlanul tobb el6nnyel birnak akar egy
professzionalis taborszervez$ céggel szemben, a kozds élmények erfsitik a kapcsolatot és a bizalmat a
csaladok és a szakemberek kozott. 2022-ben ismét lehetové valt az adventi kézmiives program
megtartisa, melynek keretében a részt vevé csalidok Kkaricsonyi csomagot is kaptak
Szolgilatunktdl.


















mindegyike még nincs betdltve, illetve részben az is, hogy az egyéb (alapitvanyi, illetve magan)
fenntartasu intézmények némelyike részérdl nincs meg a kelld egylittmitkédési hajlandosag. Az ellatott
koznevelési intézmények neveldtestiileteitdl egyre inkdbb pozitiv visszajelzések érkeznek
munkatarsainkhoz, a k6z9sségépit6 prevencios tevékenységiik, szocialis segité munkajuk egyre inkdbb
az dvodai és iskolai nevelési szinterek szerves részévé valt. Sok intézményben mindennapos gyakorlatta
vélt munkatarsain bevonasa a neveldmunkaba, szamtalan magas szinvonalil prevencios, kozosségi
szocializaciot segitd, pszichoedukdcids és kozOsségepitd foglalkozast vezettek osztalyféonoki orak
kereteiben és egy€b keretek kozott is Bekapesolddtak az intézmények k6z8sségi életébe, részt vesznek
a rendezvényeiken. Fogaddéordik keretében egyéni tandcsadast folytatnak. Sok esetben
kézremikodésiikkel hatékonyabba valt az intézmények jelzérendszeri feladatainak ellatasa. Az dvodai
és iskolai szocialis segité tevékenységet, intézményiink folyamatos team munkaval, illetve szupervizié
biztositasaval segitette, illetve segiti.

Ovodai és iskolai szocidlis segitd munkatarsaink a nyari sziinidében is folytattak tevékenységiiket, a
Kordsi Csoma Sandor Kobanyai Kulturalis Kézponttal megkotstt egy littmiiksdési megallapodas alapjan
a KOSZI napkézis taborban tartottak rendszeresen, heti harom napon, a nyéri sziinetben folyamatosan
foglalkozasokat az ott 1évd gyermekek szamara. Rendkiviil sikeres volt a nyari programok koziil a
Févarosi Onkormanyzat tmogatasaval, a Fovarosi Allat- és Novénykert zoopedagogus munkatarsaival
szorosan egylittmikddve létrejott allatkert napkézis tabor. Julius elsé két hetében 19 raszorulo,
hétranyos helyzetil k6banyai gyermek vehetett részt két turnusban a szdmukra felejthetetlen rendkiviil
gazdag programot biztositd tdborban. Munkatarsaink a sziil6kt6l a helyszinre és visszakisérési feladatot
atvéllalva, illetve a tabor ideje alatt az egész napot a gyermekekkel toltve vettek részt a programban.
Ugyancsak a nydri sziinid6 ideje alatt rendszeresen megjelentek munkatarsaink a keriilet kiilonb6zd
jatszoterein, ahol a mar hagyomanyosnak tekinthetd Jatszo-Tér programsorozattal drvendeztették meg
a gyermekeket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specidalis szolgaltatasai:

A telefonos gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat lehetdve teszi, hogy a Barka Csalad-
€s Gyermekjoléti Kozpont egy ligyeletes szakembere nyitvatartasi idén tal is elérhet6 legyen, aki
mobiltelefonon fogadja a beérkezd telefonhivasokat, intézi a telefon segitségével a siirgds segitségre
szoruld tgyfelek ellatasat. Az elmalt évben 72 alkalommal hivtak fel betelefondlok ezt a szolgaltatast.
A hivdszamon, a korabbi évekhez hasonloan, jelentds mértékben jelentkeznek nem relevans hivasok,
amelyek részben a BARKA Kébanyai Huménszolgaltato Kozpont egyéb — elsdsorban egészségiigyi —
szolgaltatdsaival, részben mas, nem a gyermekvédelemmel 6sszefliggd tigyekben telefonaltak.

A Kkapesolattartasi iigyelet a gyermek €s a kapcsolattartasra jogosult, kiilon é16 sziilé vagy mas
kapcsolattartdsra jogosult személy szamdra a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositasa mellett konfliktuskezeld, segitd szolgaltatas nynjtasa. Kapcsolattartasi figyeletes tanacsado
szakembereink fontos tevékenysége a csaladi, gyermek k6zpontd mediacio, melyet dltaldban a valasi
krizisben l1év8 vagy mar elvalt sziil6k, vagy olyan gyermekes parok vesznek igénybe, akik kdzott a
konfliktus oly modon elmérgesedett, hogy kiilsé segitség szilkséges a felek kozotti allaspontok
kozelitéséhez, a kozos gyermekek lelki biztonsdganak érdekében. Lehetdséget biztositunk egyéb csaladi
krizishelyzetekkel kapcsolatos, pl. sziilé — kamasz mediaciora is, illetve egyéb, a gyermekek egészséges
lelki fejlodeését veszélyeztetd, csalddon kiviili konfliktushelyzetek medidcids eljaras segitségével térténd
feloldasat is segitjiik, onkéntes jelentkezés alapjan. A medidcids szolgaltatas igénybe vételét indokolt
esetben a gondozasi folyamat részeként mind az esetmenedzser munkatarsak, mind a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgélat csalddsegité munkatarsai, mind az dvodai és iskolai szocidlis segitd
munkatarsaink is javasolhatjak.

2022-ben — a kordbbi évekhez képest - a kapcsolatiigyeleti szolgaltatasban részesiil6k szama csokkent,
a birésagok illetve a gyamhivatal a korabbiaknal kevesebb esetet delegaltak intézményiink
kapcsolattartasi tigyeletére. Ezekben az esetekben azonban a hatésagok szinte minden esetben feliigyelt
kapcsolattatast rendeltek el. Az elmuilt esztend6ben sem a csaladsegiték, esetmenedzserek javaslata
nyoman, sem egyéb mddon 6nként jelentkez6 ligytél nem igényelte a szolgaltatast, bar erre lehetdség
lenne. A 2022. évben a kezdeményezett medidcids eljarasok szdma a kordbbiakhoz hasonléan alakult.
Az uteali, lakételepi szocidlis munka: Ennek a szolgaltatdsi teriilet feladatainak ellatdsaban a korabbi
évekhez hasonldan problémat okozott a tartds szakemberhiany. A két allashely betsltése évek 6ta nem
Jjér sikerrel.






fenntartasabol. A kiilonbdz6 korlatozd, kontrollald nevelési modszerek tobb esetben erds tiinetképzd
hatassal jartak a gyermekek irdanyaba. Olyan esettel is taldlkoztunk, ahol szuicid gondolatok miatt
gyermek kérésére kezdeményeztiik a gyermek atmeneti gondozasat. A valas csaladi kezelése tovabbra
is 8sszetett, hosszatavu munkat kivan meg. Tobb esetben az elkdtelezddés hianya miatt csak rovid ideig
jon létre a valtott gondoskodas tapasztalatival az egyik, vagy masik, legritkabb esetben mindkét sziildvel
valé rendszeres, kiegyensulyozott kapcsolat. Ezekben az esetekben célunk az, hogy a testi-lelki
egészséget szem elOtt tartva, a gyermek kell tdjékoztatasban részestiljon, a lojalitas konfliktus miatt a
biintudat oldasra kertilhessen.

Felnott pszichologiai ellatast Osszesen 56 f6 vette igénybe. Ebbol joger6s hatdsagi intézkedésben
érintett 48 {6 Onkéntes igénybe vevd: 8 {6 volt. Az érintett korosztaly leginkabb: 34-49 év (38 f6). A
statisztikai adatok alapjan jol kirajzolddik, hogy a felndtt pszicholdgiai szolgaltatdst igénybe vevok
jelentds része jogerds hatosagi intézkedésben érintett, tehat gyermeke védelembe vétele, nevelésbe
vétele vagy csaladba fogadasa miatt ktelezett a pszichologiai konzultaciokra. A korabbi évekhez képest
ez emelkedett szam, amely jelzi egyrészt a diszfunkcionalisan mik6dé csaladok nSvekedd aranyat,
masrészt azt, hogy a veszélyeztetés megsziintetésében a sziil6k pszichés megsegitése, a sziil6i attitiid
fejlesztése €s korrigdlasa, valamint a gyermekneveléssel kapcsolatos pszichoedukacié fontos lehetdség.
Az elmult évekhez képest valtozas, hogy a szolgalat altal tovabbitott esetek megsziintek, készonhetéen
annak, hogy a szolgalatnal is elérhetdvé valt a felndtt pszichologiai szolgaltatas, igy az igénylék
varélistaja 1-1,5 hdnapra tudott csokkenni. Az dnkéntes igénybe vevOk szama stagnalt. A tavalyi évben
a korabbi években is tapasztalt nehézségek felerdsédtek az ellatorendszer miikodésével kapcsolatban. A
felnott pszichologiai ellatast igénylok egy része addiktoldgiai, pszichiatriai vagy pszichoterdpias
ellatasra szorulna, Ezek a szolgaltatésok nehezen, jellemzéen hossza vardlistdkat és a kliens kitartasat
kovetve érhetdk el, mivel az érintettek szamahoz képest kevés az ellatohely. Az a tapasztalatunk, hogy
a legtobb esetben bar pszichidterhez el lehet juttatni a felndtt klienseket, igy a diagnosztika és a
gyogyszeres kezelés megoldott; a terdpids elldtashoz valo hozzdjutas, amely hosszabb id6t és nagyobb
human erdforrast igényelne, nagyon nehéz. Sok esetben az egészségligyi ellatasbol visszakiildenék a
klienseket, azonban intézményiinkben az intézmény jellegénél fogva alapellatas zajlik, amely nem ad
lehetdséget hosszatavi pszichoterapias munkara. Emiatt a kliensek egy része az altalunk nyujtott rovid
konzultacios folyamatot kdvetden nem jut hozza a szamara megfeleld ellatashoz.

Gyermek pszicholégiai ellatas nyilvanvaléva valt, hogy a gyermekpszichiatriai és gyermekklinikai
ellatas mikodésének alapvetd hidnyossagai az intézményiinkben végzett munkat silyosan megneheziti,
€s ezzel maximélisan leterhelte a ndlunk folyo ellatdst. Megjelent a Vadaskert Kérhdz és
Szakambulancia a Bethesda Kérhaz, és a Heim Pal Korhaz gyermekpszichiatriai zardjelentéseiben hogy
a terdpids ellatasra szoruld gyermekeket a terepen dolgozd szakemberek hidnya miatt intézménylink
klinikusdhoz iranyitottak. Intézménylink nem egészségiigyi elldtast Dbiztosit, nem rendelkezik
felhatalmazdssal diagnosztikus tevékenység, valamint siirgds pszichiatria ellatas biztositasa terén. Az
el6z6 évek tapasztalatai, de killonosen a 2022. év egyértelmlien azt mutatjak, hogy a rendszerszintd
anomalidk kdvetkeztében a valdban stilyos, komoly ellatast igényld esetekben nincs azonnali, hatékony
ellatasi lehetdség. Ennek kdvetkeztében a kompetencia hatarok elmosddnak és nagy érzelmi, szakmai
terhet ronak a terepen dolgozo pszicholdgusra, illetve a kollégédkra, ugyanis nincs klinikai ,,hatorszag™!
A megjelend esetek sulyossiga, olyan osztalyos és pszicho-team ellatast igényeltek, amik az
intézménylinkben nem allnak rendelkezésre pl: autista korképek ellatdsa, ADHD ellatasara szolgéld
terapias szoba, szuicid veszély, pszichiatriai ellatas, gydgyszerezés. A megndvekedett krizis ellatas
soran a szuicid veszélytél a silyos onbantalmazasig megjelend tiinetek 6nmagukban osztilyos terapiat
¢s pszichiatriai kezelést igényelnek. A Kkrizis ellatas soran nem tudjuk azonnal ( hossz( vérdlista ) hova
tovabb iranyitani a gyermekeket, vagy ha bekeriilnek a pszichiatriara nem tudtak biztositani az
ellatasukat.

Jelenleg legnagyobb kihivast szamunkra azok a gyermekek jelentik, akik késve, pszichés ellatasukat
tekintve elhanyagolva, komoly nehézségek, diszfunkciondlis csaladi szindrémak, tanuldsi- és
beilleszkedési zavarok, konfliktusok kozepette keriilnek hozzank. Az esetmenedzserek, a segitd
szakemberek, a fejleszté pedagogus, a csaladterapeuta, a felndtt pszichologus, a gyermekpszichologus,
az dvodai — iskolai szocidlis segitok szakmai teamben miikddve igyekeznek az artalomcsokkentés
gyanant, Gjabb és Ujabb eréforrdsokat mozgositani. Ezért is fontos és kiemelt feladat ebben a nehéz
helyzetben a tapasztalt 6sszeszokott és jol képzett szakemberek palyén tartasa, ami ebben a szakméban
nagy érték.









személynek mindsiild munkatdars nem vette fel a munkat (ha beteg volt betegdllomany, illetve
szabadsaga terhére otthon maradt). A torvényes képviselOk latogatasat az otthon teriiletén részben
korlatoztuk, tobbnyire a hazon kiviili kapcsolattartast szorgalmaztuk az ellatottak védelmében. A
kozbsen megalkotott takarékossagi elvek alapjan az otthonban a lehetd legnagyobb figyelemmel
hasznéltuk a villanyt, vizet, gdzt. 2021 junius 23. életbe 1épett a GyVR, az j szocialis informacios
rendszer, amit kételezd jelleggel folyamatosan hasznalunk — ez egy Uj regisztracios feliilet, ami a MAK
feliilettel Gssze van kotve. Mivel ez egy Uj rendszer, sok rendszerhibdval, ami nagymértékben
megnehezitette ez ¢v soran a munkankat. To6bbszér kiildtiink hibajelzéseket — leirdsokkal,
képerny6fotokkal — de van, amit még a mai napig sem sikertilt javittatni.

Egy hénapot meghalad6 atmeneti gondozas soran készitettiink egyéni gondozasi-nevelési tervet (ATG
1). Ennek tervezésén ritkdn vettek személyesen részt a terv megvaldsitasaban szerepet jatszo, de mas
intézményben dolgoz6 szakemberek (Cssk, Gyerjok). A térvényes képvisel6k részt vettek, és kora,
allapota fliggvényében a gyermek is, ezeken a tervezéseken. Az év folyaman rendszeresen sor keriilt
csaladi és sziilokonzulticiokra, a gyermekekkel folyé munka intenziv volt. A gyerekek siiriin voltak az
otthonba ellatva ,,betegség” okan, amihez elég volt, ha csak enyhe tiinetekkel rendetkeztek. Sziikség
volt atanitasukra, a feladatok pétlasara, felzarkoztatasukra. Az orvosi vizsgalatok tébb esetben telefonos
kikérdezést jelentettek, és azt tapasztaltuk, hogy a problémas csaladok — akik eddig is
elnézték/tamogattak az iskolai hidnyzasokat, gyakran élnek ezzel a lehetdséggel, igen nagyszami az
igazolt iskolai hianyzasok szama.

Az Atmeneti Otthon munkatarsai egyiittmiikodtek:

- Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont csaladsegitbivel,
esetmenedzsereivel, védelembe vett gyermekek esetében elsésorban a Kézponttal, alapellatas esetében
a Szolgalattal mikodtiink egyiitt.

- Gyamhivatallal a védelembe vétel, illetve a védelembe vétel feliilvizsgélata soran.

- Oktatési nevelési intézmények, napkozbeni ellaté intézmények szakembereivel: bolcsddei gondozok,
ovopedagdgusok, tanitok, osztalyfédnskok, szaktanarokkal.

- Egészségiigyi intézmények szakembereivel: véddndk, haziorvosok, szakorvosokkal a gyermekek
egészségiigyi gondjainak megsziintetése érdekében. A kapcsolat részben telefonon tértént -orvosa
valogatta, az igazoldsokat is gyakran online formaba kaptuk meg (egészséges, kbzdsségbe mehet).

Az dtmeneti gondozast kiegészité programok: A nyar folyaman iskolaskor( ellatottjaink reszt vettek
a kerlileti nyari napk®zis tdborba. Nem szerveztiink tobb napos tabort, mérlegeltiik annak a felel3sségét,
hogy hol tudjuk az ellatottjainkat leginkabb megvédeni, hol tudunk a szdmukra leginkabb biztonségos
kériilményeket biztositani. A masik indok amiért nem terveztiink hosszabb tdborokat a takarékossagi
megfontolasok voltak. Ez évben rbvid, egy napos programokat szerveziink, kiilonbozd helyszinekre:
Velencei t6, Margit sziget, Palatinus strand. A Pongrac Kozosségi Haz altal szervezett tdborokban
életkoruk fliggvényében részt vettek az aktualisan ellatott gyermekek is. Az Eletrevalé Egyesiilet
szervezésében ¢és kivitelezésében dnismereti kisfilmkészitd miihely miik6dott ez évben is, amin részt
vettek az aktudlisan ellatdsban részesiilé gyermekek. Kardcsonyt ez évben sikeriilt a mar
hagyomanyosnak mondhato formaban iinnepelni. Meghivtuk az év soran ellatott gyermekek egy részét,
azokat is, akik mar nem otthonunk lakéi, sikeriilt megajandékozni dket, és igyekeztiink szamukra kissé
meghitté varazsolni az tinnepet.

A gyermekgondozdsi formdk vdltozdsa az dtmeneti gondozds végével

A gondozottak nagytdbbsége az el6zé évekhez hasonlodan a térvényes képviseldvel tavozott.
Elgondolkodtatd a szakellatdsba ketriilt gyerekek nagy szdma. Miikédéstink 6ta még soha nem voltez a
szam ilyen magas, az ellatottak egyharmadat érinti.
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menekiil6 személy a szallashelye szerinti teleplilési onkormanyzat altal biztositott elladtas keretében
veheti igénybe.
A védodndoi ellatas keretében
a) avarandos anyak gondozasa
b) az Gjsziilottek, a korasziilStek, a kissullyal sziiletettek fokozott gondozasa
c) csecsemok, gyermekek gondozasara, pszichoszomatikus fejléddésének figyelemmel
kisérésére (11jsziilott kortol 16 éves korig)
d) avédondi sziirévizsgalatok elvégzése
e) az életkorhoz kotote kotelezd oltdsok szervezése
f) agyermek fejlodéséhez igazoddan az egészséges életmodhoz szitkséges ismeretek nytjtasa
torténik.
A védond koteles a védondi gondozas lehetdségét felajanlani - eseti ellatds keretében, els6sorban a
védondi tanacsadoban, sziikség esetén a szallashelyen - a korzetében életvitelszer(ien tartézkodd
menedékesnek, akirdl tudomdst szerez, és ellatdsa védondi kompetencidjaba tartozik. Menedékes
gyermekes csalad észlelése esetén errdl haladéktalanul tajékoztatja munkaltatojat.

10 varandos és 60 gyermek lett ellatasba, gondozasba véve, ennek megfeleléen gondozva.

Bakos Bernadett Onkormanyzati, azodta orszaggylilési képviseld asszony kezdeményezésére a
menstruacios szegénységben €16 lanyok, nok, asszonyok megsegitésére tisztasagi csomagok keriiltek
atadasra, az 5 keriileti tandcsadoba és az 6sszes kobanyai altalanos és kézépiskolaban a raszoruldknak.,
Tertileti védéndk a mindennapi csalad gondozasuk sordn vagy latogatasok alkalmdval vitték ki a
csomagokat, a tanacsadéban az 6ndllé védondi tanacsadas ndvédelmi gondozas keretében adtak at. Az
iskolavéddk a veszélyeztetetti nyilvantartasuk alapjan, valamint egyeztetve az iskoldval a raszorul 6krdl,
egyénileg adtdk 4t a csomagokat, fogaddérajuk keretében vagy a sziirGvizsgalat alkalmaval néi
higiénével, menstruacidval kapcsolatos egészség neveléssel egybekotve.

A Kobanyai Onkorményzat szervezésében és tamogatdsaval 2022, szeptember 10-én keriilt
megrendezésre a ,,Csaladi Egészségnap”. Kialakitasra keriilt egy kiilon ,,Véd6noi Tanacsadd”, ahol
egész nap 3 teriileti és 2 iskolavédéno beszélgetett, tandcsokat adott a lakosoknak , Egészségre nevelés”
témakorben.

Iskolaorvosi ellatas (iskola-egészségiigyi ellatds)

Az iskola-egészségiigyi ellatast végz0 iskolaorvos és védond tevékenységét a gyermek, a tanuld
héziorvosaval (hazi gyermekorvosaval), illet6leg teriileti véddndjével egyeztetve és vele egyiittmiitkodve
végzi. Munkajukat az iskola-egészségiigyi ellatasrol szold 26/1997. (IX. 3.) NM rendelet, a kotelezd
egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek megeldzését és korai felismerését szolgald
egészségligyi szolgaltatasokrol és a sziirfvizsgalatok igazolasarol szold 51/1997. (X11. 18.) NM rendelet
szabalyozza.

A nevelési-oktatdsi intézmény orvosa dital elldtando iskola-egészségiigyi feladatok

1. A gyermekek, tanulok egészségi allapotanak vizsgalata, kévetése

Az orvos a torvényes képviselo részére az orvosi vizsgalat eredményérol leletet ad.

2. Alkalmassagi vizsgalatok elvégzése

3. Kozegészségiigyi és jarvanyligyi feladatok

4. Els6segélynyijtas

Az iskolaban bekdvetkezo balesetek, sériilések, akut megbetegedések elsédleges ellatasa, majd a
tanul6 haziorvoshoz, hazi gyermekorvoshoz, illetve egyéb intézménybe iranyitasa.

5. Részvétel a nevelési-oktatdsi intézmény egészségnevelo tevékenységében

6. Kornyezet-egészségligyi feladatok

7. Az ellatott gyermekekrdl nyilvantartas vezetése, a kiilon jogszabalyok szerinti jelentések
elkészitése, valamint az elvégzett vizsgalatok, oltasok dokumentaldsa kiilon jogszabaly szerint az
Egészségligyi Konyvben.

Az iskolaorvosi feladat ellitasat vallalkozé orvesokkal, valamint egészségiigyi szolgalati
jogviszony keretein beliil két iskolaorvos alkalmazisival oldottuk meg 2022-ben. A tevékenységet
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II1. Ellendrzések

2022. augusztus 01. — 2022. augusztus 11. kozotti idészakban Budapest Févaros X. kertilet Kobanyai
Polgarmesteri Hivatal Belsd Ellen6rzesi Osztalya tartott utéellenérzést, a munka- és védéruha juttatas,
beszerzés, nyilvantartds és elszamolds szabalyszertségérél, illetve a munkavédelemmel kapcsolatos
oktatds megszervezésérdl. Az ellendrzés nyoman kialakitott vélemény a vizsgélt teriiletrsl, illetve
folyamatokro! dsszességében: ,korlatozottan megfelelének” értékelte.

Intézménylink honlapjanak akaddlymentesitésével kapcsolatos kormanyzati ellenérzése 2021. évben
kezd6dott, mely 2022.augusztusban fejez6dott be. A honlapunk a kdvetelmények alapjan
akadalymentessé valt.

2022. szeptemberben a Magyar Allamkincstar Budapesti és Pest Megyei Igazgatésag Allamhaztartasi
[roda tartott ellendrzeést, az dnkormanyzatok kdzponti kdltségvetésébol szarmazo tamogatasai 2021, évi
elszdmolasa szabalyszeriiségének, a tAmogatasok felhasznalasa jogszerlisége targyaban. Az ellentrzés
eltérést nem allapitott meg.

2022. oktdberben Budapest Févaros Kormanyhivatala X, keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly a
1105 Budapest, Zsivaj utca 2. haziorvosi rendeldben kdzegészségiigyi-jarvanyiigyi ellendrzést végzett.
Aprébb hianyossagokat allapitott meg, melyeket pétoltunk.

2022. decemberben a Budapest Févéaros Kormanyhivatala Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis
és Gyamiigyi Osztaly tartott helyszini szemlét a Gyermekek Atmeneti Otthonaban és a Pongréac Idések
Klubjaban. Az ellendrzésre a Gyermekek Atmeneti Otthonat érintve azért keriilt sor, mert az ingatlan
nyilvantartas szerint a helyes cim 1101 Budapest, Gydngyike utca 4., az intézmény nem koltozott,
csupan a telephely cime rendezédstt A Pongrac Idések Klubjat az ellendrzés azért érintette, mert
szolgéltatas bovités is tortént, mivel a Hazi segitségnyujtas ide keriilt athelyezésre.

IV. Rendezvények

A szakmai egységek beszamoldi tartalmazzak a rendezvényeiket, és a keriileti szintG (pl. KEF)
szervezéseinket, részvételiinket.

V. Joviokép

A veszélyhelyzet feloldasaval, a nappali klubok szamara 1jbol széles lehetdség nyilt a kiil6nbdzd
programok megvaldsitasara, akdr helyben, akar kiilsé helyszinen. A prevencidé szem eldtt tartdsa
tovabbra is fontos részét képezi minden teriiletnek, melyet az id0s korosztaly is elengedhetetlennek tart.
Az idések klubjainak kihasznaltsdga mutatja, hogy legnagyobb jelent6ségiik abban rejlik, hogy biztos
tampontot jelentenek az idoskordak szdmdéra a kozdsségben, tagabb értelmezésben a tarsadalomban
elfoglalt helyiik, szereplik nélkiilézhetetlenségét illetSen.

Legnagyobb kihivas a koltségvetésiink tervezésekor megadott szempontok érvényesitése. Az inflacio, a
legnagyobb kihivast az egészségiigyi terilleten torténd atcsoportositasok, draguld gyogyszerek és
szakmai anyagok beszerzéséné! jelenti.

Az egészségligyi szolgaltatdsokat a 2021-22-es évet kdvetden nagyobb beteglétszdm mellett veszik
igénybe, kiilondsen a fogaszat mutat jelentds névekedést, mar ebben az évben. Ennek a szakmai anyag
sziikségletét ki kell potolni.

A gyermekjoléti tanacskozasunk idén az eddigieknél is sikeresebbnek mondhatd, mert az
intézményekbol érkezo iskolaigazgatok, dvodavezetok megdicsérték hozzaszélasukban a csaladsegitok
munkajat, egytittm{ikodését. Ez kéleséndsségen alapul, mindenkinek fontos szerepe van a szocialis és
az egészségligyi szolgaltatasok sikerében.

A dolgozdink részére tovabbra is kiemelten fontos a kiégés megakadalyozdsa, amelyet szupervizidval,
rekredcios szabadsaggal, csapatépitéssel biztositunk dolgozdink részére.

Intézményiink nevében kdszondm a fenntartd tdmogatdsat és a Polgarmesteri Hivatal munkatarsainak
egész éves segitd kozremlikodését.
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