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Eldterjesztés
a Kozjoléti Bizottsag részére
a Féliton Alapitvany ellatasi szerzodésének a 2022. évi teljesitésérdl szolé beszamolérol

L. Tartalmi 6sszefoglalé

Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat (a tovabbiakban: Onkorményzat) a
Félaton Alapitvannyal (1172 Budapest, Liget sor 26., a tovabbiakban: Alapitvany) szenvedély-
és pszichiatriai betegek nappali ellatasa, valamint szenvedélybetegek kozOsségi ellatasa
biztositasara — 2020. januar 1-jét61 2024. december 31-ig tart6 id6tartamra — ellatasi szerzodést
kotott.

Az Alapitvany 1994 6ta latja el a szenvedély- és pszichiatriai betegek bentlakasos (dtmeneti)
és otthon-kdzeli (nappali, kozosségi, alacsonykiiszobli) forméaban t6rténd komplex
gondozasat (egészségligyi €s szocialis) a tartds feléplilés erdekében. Az Alapitvany tobb
telephellyel rendelkezik: a Félut Centrum (1172 Budapest, Liget sor 26.) a szenvedélybetegek
integralt ellatasat biztositja, a Your Self Centrumban (1171 Budapest, Péceli ut 119.) a
pszichidtriai betegek integralt gondozasa torténik, az Orczy Klubban (1089 Budapest, Orczy
ut 27.) szenvedélybetegek nappali klubja miikodik.

Az Alapitvany Kuratdériumanak titkara, Kovacs Csaba az ellatasi szerz6désben megjeldlt
hatariddn beliil benytjtotta az elGterjesztés 2. melléklete szerinti beszamolojat.

A beszamol6 alapjan a 2022. év rendkiviil nehéz volt az Alapitvany életében, a rezsivalsag
markansan érintette az intézményeket. Az intézmények részére t6bbszorés aron tudtak gazt
vasdrolni, ezért elkerlilhetetlenné valt a gazfogyasztds radikalis csokkentése, valamint a
hészivattyus hibrid flitésrendszer kiépitése. Mindezek ellenére sikeriilt a szakmai munkéjukkal
a betegek részére biztonsagos 1égkdrt kialakitani. A tavalyi évben nott a sikeresen lezart eseteik

szama, olyan szermentes kllensek l<ezet engedték el, al\lknel a testi-lelki egyensuly helyreallt a
terapias folyamat altal.

A beszamol6 részletesen bemutatja a 2022. évben a kébanyai igénybevevok egészségiigyi,
szocialis és mentalis életminéségének javitasa érdekében végzett szakmai munkat.

A kébanyai ellatottak havi atlaga az elmult évben

Az ellatas tipusa Az ellatottak atlagos 1étszama
1. Szenvedélybetegek nappali ellatasa 916
Pszichiatriai betegek nappali ellatdsa 116
3. Szenvedélybetegek kdzosségi ellatasa 23 6

A 2022. év folyamén tovabbi 3 kébanyai lakos részesiilt az Alapitvany altal nyujtott
szenvedélybetegek atmeneti ellatisiban.

Az Onkormanyzat az ellatési szerzddés alapjan.a nappali ellatasért 689 Ft/fé/gondozasi nap, a
kozosségi ellatasért 347 Ft/fé/gondozési nap hozzajarulast fizet az Alapitvany részére. A
hozzajarulas dsszege évente marcius 1-)ét61 a KSH altal kozolt inflacié mértékével né.






2. melléklet az eldterjesztéshez

Kovéacs Csaba

Féliton Alapitvany i
1172 Budapest, Liget sor 26. =

Budapest X. keriilet Onkormanyzata
Képvisel6-testiilete részére!

Budapest Févaros X. keriilet K6banyai Onkormanyzat
Humanszolgaltatasi F6osztaly

1102 Budapest, Szent Laszlo tér 29.

Addszama: 15735739-2-42

TARGY: 2022. EvI SZAKMAI ES PENZUGY! BESZAMOLO
Karpati Beatrix Osztalyvezet6 Asszony részére!

A BUDAPEST FOVAROS X. KERULET ONKORMANYZATAVAL 2020. JANUAR 1-TOL ERVENYES ELLATASI SZERZODESUNK
VAN SZENVEDELY- ES PSZICHIATRIAI BETEGEK NAPPALI (20 FG) ES SZENVEDELYBETEGEK KOZOSSEGI (10 FO) ELLATASARA.

A NYUIJTOTT ELLATASOKAT, AZ INTEZMENYEK 2022. EVI TEUES SZAKMAI BESZAMOLOIVAL KiVANJUK BEMUTATNI. AZ
ONALLO (FC; YSC; ORCZY) INTEZMENYI BESZAMOLOK EGY ANYAGON BELUL, DE KULON EGYSEGENKENT ISMERTETIK AZ
ALACSONYKUSZOBU- (ANONIM) ES AZ ELTERELES SZOLGALTATASOKNAL, A KOZOSSEGI, A NAPPALI ES AZ ATMENETI
ELLATASOKNAL VEGZETT SZOCIALIS MUNKAT, EZZEL IS BIZTOSITVA SZAKMAI MUKODESUNK ATLATHATOSAGAT ES AZOK
EGYMASRA EPULESET.

FONTOSNAK TARTIUK, HOGY A TISZTELT KEPVISELG-TESTULET ES A SZAKMAI BIZOTTSAGOK RESZLETEIBEN 1S ISMERHESSEK
ALAPITVANYUNK SZAKMAI MUNKAIAT,

Az ELLATASI SZERZODESBEN ROGZITETT HAVI PENZUGY!I ELSZAMOLASOKAT HATARIDOBEN ES AZ ELOIRT FORMABAN
RENDSZERESEN TEUESITETTUK.

Az ATUTALT ES FELHASZNALT OSSZEGEK RESZLETES BEMUTATASAT A PENZUGYI ELSZAMOLASBAN ROGZITETTUK.

JOVAHAGYVA:

BUDAPEST, 2023. FEBRUAR 13.

KovAcs CsaBa
FENNTARTO
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BESZAMOLO

A ,,FELUT CENTRUM”

Szenvedélybetegek Integralt Intézménye
(kbzosségi, nappali és dtmeneti ellatas)

A ,YOUR SELF CENTRUM”
Pszichiatriai betegek Integralt Intézménye
(nappali és atmeneti ellatds)

Az ,,ORCZY”

Szenvedélybetegek Nappali Klubja
(nappali és alacsonykiiszébii ellatas)

2022. EVI SZAKMAI MUKODESEROL

BUDAPEST, 2023. februar 13.

Kovacs Adél
INTEZMENYVEZETH
Félut Centrum

Koman Gabriella
SZAKMAI IGAZGATO
Your Self Centrum

Mihaly Brigitta
INTEZMENYVEZETO
Orczy Klub
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FELUT CENTRUM
Szenvedélybetegek Integralt Intézménye

l. A 2022. évi miikodés
1. Szakmai munka bemutatasa
A szakmai team bemutatasa
EllenGrzés
Intézményi programok
Kliensekkel végzett szakmai munka
Terepintézményi /onkéntes tevékenység

o unkewWN

Il. Kapcsolattartas
1. Halozati kapcsolatok
2. Egylttm(ikodések

Ill. Zaras
1. 2022. év értékelése
2. 2023. évre vonatkozd tervek, célok

1. 2022. évi m(ikodés

1. Szakmai munka bemutatasa

A Félut Centrum szakmaisagdban jelentds szerepe van a Minnesota Modell (MM) sajatos
szemléletének, eszkoztaranak és elvrendszerének. A programunk személyre szabott, a kliens
lehetGségeihez igazodik, amely az addikciojat veszi célba, nem a morilis, erkdlcsi dllapotat. Az M
Modell dgy kozeliti meg a szenvedélyszer( alkoholhasznalatot, mint egy krénikus és progressziv,
élettani-, szociologiai-, pszicholdgiai- betegség egyiittest. A felépuilés eléréséhez hasznalt
mddszereink az egyéni tanacsadas és terapids szemléletben vezetetett csoportok, mely kiegésziil
vided-oktatassal és el6addsokkal, valamint 12 lépéses gylilések rendszeres latogatdsaval. Célunk,
hogy a beteg megértse a sajat erejébdl valo felépilés utjat, modjat, atélje egyre jelentGsebb
sikereit, szembe tudjon nézni az élet napi nehézségeivel, sikertelenségeivel, ligy hogy kdzben nem
kell kémiai anyagot hasznalnia.
Intézménylink teradpids programja és célkitlizése 6sszhangban &ll az onsegitd csoportok tamogatd
mikodésével, mely gyakran terdpids elemeket is képvisel, mint a feltétel nélkil elfogadd
kapcsolat, az itélkezés nélkiili empatias figyelem, valamint a ventildlds, az Gnvizsgdlat, vagy az
onfeltaras lehetdsége.
A kliensek intézményiinkben napi szinten elsajatithatjak a jozan életvitel gyakorlati teendgit.
Terapids el6adas sorozatunk Dr. Szentesi Péter edukacios el6adasaira épiil, melynek 28 témajanak
feldolgozasa soran a kliensek atfogd képet kapnak betegségiik testi-lelki kovetkezményeirdl, a
személyiség miikodésiik egyéni tudatositasan &t, a csaladi dinamikdig. igy klienseink lehet&séget
kapnak, hogy ujraszervezzék életiiket, megel6zzék visszaesésiiket, és hatékony megkiizdési
stratégidkat sajatitsanak el. Ennek eszkozeit kiilonféle csoportokon (Mai nap, pszichoedukdcids-,
film megbeszéls-, csaladi-, speaker-, nagycsoport, stb.) keresztiil adjuk at, melyben feldolgozhatjdk
az egyéni alkoholista életutjukat, veszteségeiket, eljutva az aktiv betegségiikbdl a felépilésig. A
terdpids programunk egyik f6 elve a ,90 nap, 90 gy(ilés”, azaz a kliensek és hozzatartozéik onsegits
csoportokba vald integralasa az Anonim Alkoholistdk (AA) filozdéfidja mentén. Ez gyakorlati szinten
azt jelenti, hogy klienseink terdpias ittlétik alatt, napi szinten latogatjak az AA gyl(iléseket, sét,
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vasarnaponként a Félit Centrum is helyet biztosit az AA kézdsség szamdra gydilések tartdsdra,
amely kivalo taldlkozdsi helyévé vélt a régen ndlunk jézanodd, jelenleg ndlunk j6zanodd, és az
ujonnan érkezd jézanodni vagydknak.

Alapitvdnyunk a hazai és nemzetkédzi eredmények ismeretében 2016 mdjusatdl alkalmazza a
komplex rehabilitaciés programjénak részeként (Minnesota Modell) a neurofeedback tréninget,
melynek 10 hetes, heti két alkalombdl 4116 kezelés sorozata folyamatosan 2-4 f6 szamara a 2022
évben is biztositva volt. Eszkéztarunk népszer(i eleme tovabba a heti rendszerességgel megtartott
jogadra, amit sajatélmény(d munkatérsunk, képzett jégaoktatd tart.

Az Al-Anon szemlélet(i vezetett hozzatartozdi csoportunk a vasarnapi AA gy(iléssel parhuzamosan
kerul megtartdsra, ezzel nagyban segitve a rendszerszemlélet(i kezelés megvaldsitasat, a még
hatékonyabb vdltozas és életmingség javulds érdekében. Az elmdilt év folyaman a csoport nagyon
népszerdveé valt, sok dj klienssel béviilt.

2022. soran tébb esetben vették igénybe klienseink a 2021 végén indult par-és csaladterapids
ellatdsi formankat, melyet képzett terdpids — és kdzdsségi gondozé munkatérsaink vezettek. Ez
nagy 6rém volt szamunkra, mert fontosnak tartottuk olyan terapias eljardssal egésziteni ki a
jelenlegi rehabilitaciés programunkat, amely hatékony segitséget nyuljt a programbdl frissen
kikeriilt kliensek csaladi kapcsolatainak rendezésében.

A 2022-es év mlkodését, ellentétben a kordbbi két évvel, szerencsére mar nem hatarozta meg
alapjaiban a pandémids helyzet. A javuld jarvanyiigyi adatok és a magas atoltottsdg hatdséra a
korlatozo jogszabdlyok jelentds része visszavondsra keriilt, nagyban megkénnyitve miikédésiinket.
A Covid id6szak ,pozitiv hozadékdt” az an. ,hibrid” elldtasi format 2022-ben is megtartottuk
minden olyan esetben, ahol ez megvalésithaté és indokolt volt (egyéni konzultacid, AA gyiilés,
hozzatartozéi csoport, szakorvosi konzultdcid). Munkatdrsaink szakmai tuddsanak és
rugalmassagdnak hala, ez szinte semmit sem vett el a programok hatékonysagabdl, viszont sok
olyan klienssel is gordilékenyebben és gyakrabban tudtunk dolgozni, akik a fizikai dllapot vagy
tavolsag miatt eddig akadalyoztatva voltak e téren.

A 2022. évben az atmeneti elldtasunkban 12 fét, nappali ellitasunkban pedig 50 fét lattunk el
tovabbra is. A Félit Centrum nappali elldtdsa ebben az évben is mindennapos nyitva tartéssal
miikodott. A hétvégi nyitva tartas minimum napi 6 6réban térténik 9-15 éraig.

A Féliton Alapitvany 2006. janudr 1-t8l kozosségi elldtdst biztosit szenvedélybetegek
részére. A kdzosségi szenvedélybeteg elldtds célja, hogy az dltala gondozott szenvedélybetegek
integrdlt és teljes tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve, ha betegségiikbél adédéan mar
kirekesztédtek a tarsadalombdl, reintegralédjanak a kézésségbe. Ennek érdekében a gondozds és
a pszicho-szocidlis rehabilitacic minden formdjat a szenvedélybeteg otthonaban, illetve
lakdkornyezetében biztositja. Megnovekedett szakember szimunk miatt a kliensszéamot a 2021-es
évben jelentésen megemeltiik, remélve, hogy megndvekedett kapacitdsszamunkat sikeriil
befogadtatni. Ez 2022. elején meg is valdsult, igy 2022. 01. 28-t6l az engedélyezett
kapacitdsszdmunk a korabbi 61 f&rél 75 fére névekedett. A kliensek részére az ellatast tovabbra is
hatarozatlan idére nyujtjuk.

2. A szakmai team bemutatdasa

A Felut Centrum dolgozdinak szakképzettsége, és létszam normaja az 1/2000 (I. 7.) SzCsM
rendeletben szabdlyozott el6irdsoknak megfelel, betdltetlen stdtuszunk nincsen. Az Alapitvany és
az intézmény szakmai igazgatdja pszicholégus, valamint rendelkezik szocidlis mestervizsgaval. A




Félaton Alapitvany ‘
1172 Budapest, Liget sor 26.

Félut Centrum intézményvezet8je szintén pszicholdogus, és elvégezte a szocidlis vezetSképzés
mesterképzését, valamint tobb éves szakmai tapasztalattal rendelkezik szenvedély- és pszichiatriai
betegek kezelése terén. A terdpids munkatdrsi munkakorokben pszichologus végzettségid
munkatarsat foglalkoztatunk.

Terapias stabunk hosszu id6 utan valtozott az év végén: elkdszontink az egyik teljes alldsu
pszicholdgus kollégatdl, dm utddjat még decemberben sikerilt megtalalnunk. Az dpold személyzet
létszamaban nem tortént valtozas az elmult évben.

A Félut Centrum szakdolgozdi létszama 2022. december 31-ei nappal a kdvetkez6képpen
alakult: 1 f6 intézményvezets, 4 f6 terapids munkatars (2 f6 teljes allasu, 2 f6 részallasu), 1 8
terapids munkatars/apold, és 4 {6 teljes dlldsu apold alkotta a szakmai teamet. Az el8irt szakorvosi
ellatast a jogszabalyi elGirasok mentén szakorvos végzi a minimum heti 2 6ra helyett, heti 8
oraban, Dr. Nagy Maria pszichiater személyében. A 2022-es évben is biztositottuk a teljes team
részére a szuperviziét Vidané Ugrin Erzsébet vezetésével. A terapids kollégak pedig Uj eset
szupervizort kaptak, Lackd Zsuzsa klinikai szakpszicholdgus, pszichoterapeuta személyében.

A kozdsségi elldtdst a 2022. december 31-i allapotban 5 & kollégaval biztositottuk. A kozosségi
gondozok kozil 1 f6 teljes allasu, 1 f6 részallaisu munkaviszonyban, 3 f6 pedig megbizasos
munkaviszonyban végzi munkajukat. A koordinatori feladatokat a Félut Centrum
intézményvezetdje latja el. A k6zosségi koordinator, a kdzosségi szolgalat munkatdrsai részére
havonta egy alkalommal esetmegbeszéls csoportot tart.

3. Ellendrzés

Fenntartd heti rendszerességgel szamoltatja be az intézményvezetfket a végzett munkardl,
vezetdi értekezletek formdjaban. Az ellenGrzések havonta (belsd ellen8rzés) és fenntartoi oldalrdl
negyedévente torténnek, melyek egyben alapjat képezik a normativ jellegl dllami tdmogatdsok
kapacitds felilvizsgalatanak, melyet a vonatkozd jogszabalyok (Ktv.) elGirnak.
A 2022-es évben a Félut Centrumban szakmai és pénziigyi mikodést vizsgald hivatalos szerv nem
tartott ellendrzést.
Alapitvanyunkndl az Allami Szamvevészék 2020-as évben ellendrizte a 2015 — 2018. évek kozotti
szamviteli és pénzlgyi idGszakot. Az ezt kdvetd utdellendrzés 2022. év végén zarult le, melynek
megallapitasa volt: , Az intézkedési tervben vdllalt feladatai kéziil a jelen utdellenérzés sordn
ellenérzitt feladatait végrehajtotta, ezdltal megsziintette a kordbban feltdrt bels§
szabdlyozottsdggal és/vagy miikédési tevékenységgel kapcsolatos hidnyossdgokat.”

4. Intézményi programok

Intézményi programjainkban idén is kiemelt szerepet kapott a rendszerben vald
gondolkodas. Alapvet6é megkdzelitésiink, hogy az alkoholizmus az egész csaldad betegsége,
m(ikddési diszfunkcidja. Ezért az intézmény lehet8séget kindl a hozzdtartozdknak is a terapids
folyamatba vald bekapcsolddasra, a pénteki csaladi napok keretében. Ezaltal védett kornyezetben
megismerhetik, hogy az alkoholizmus a csaldd egészét érinté betegség, aminek kdros
fenntartdsaban az egész csalad szervesen részt vesz. 2022-ben, a Covid enyhiilésével Ujra szép
szammal képviseltették magukat klienseink hozzatartozdi a csaladi napon, de lehet&ségiik volt
egyéni konzulticid, vagy a fentebb madr emlitett hozzdtartozdi csoport igénybe vételére is
(személyes vagy online formaban). A nagy népszerlségnek drvendd AA gyllésiink egész évben
mukodott, j6 idS esetén a kertben, rossz id6ben pedig — fokozott figyelemmel és koriltekintéssel -
az ebédlében.
A rehabilitacids programunk hangsulyt fektet az életmdd véltoztatdsra, melynek része a
szabadid8s programok atstrukturaldsa, Uj élmények felfedezése. igy klienseinket folyamatosan
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bevonjuk a kertgondozdsba, illetve eszkdzoket biztositunk szamunkra kozos f6zéshez, sutéshez,
vagy festéshez, rajzolashoz, tarsasjatékozashoz.
2022. oktdber — november hénapban a bennlakdk részt vettek a Népszamlalasban. Nehézség nem
adddott, a részvétel gordilékenyen megtértént.

5. Kliensekkel végzett szakmai munka

A szenvedélybetegek kozdsségi ellatasdban az év folyaman oOsszesen 105 f6t lattunk el,
éves atlagban 83 fének nyujtottunk kdz6sségi ellatast, a 75 f8s kapacitds befogadas mentén.
2022-ben a szenvedélybetegek kozdsségi elldtasaban 33 f6 klienst gondoztunk a X. kerilet
lakossagabdl.

A 2022. évben az dtmeneti ellatasunkban (12 f5) 6sszesen 59 klienst lattunk el.

Ebbdl 47 f8 ebben az éven nyert felvételt, 12 {6 pedig mar a korabban is ellatasunkban volt.
Az 59-es ellatotti szam az utobbi évek legmagasabb ellatotti Iétszama. Egyre tébben keresnek
benniinket korabbi kliensek, orvosok ajanlasara, valamint kozosségis munkatdrsaink megkeresd
tevékenysége mentén.

A nappali ellatasban az év folyaman Gsszesen 97 klienssel alltunk szerzédéses viszonyban,
ami 2 f6vel tdbb az el6z6 évhez (2021.) képest. Kiléntsen megnétt a hozzatartozdi megkeresések
szama. Egyre t6bb olyan hozzatartozé jar hozzank, aki ajanldsra, vagy az interneten taldlt rank, és
nem bent fekvé alkoholbeteg rokona.

Klienseink az atmeneti és a nappali ellatasban sokszind, mind a kor, mind pedig a tarsadalmi
helyzetik tekintetében. Ebbdl is latszik, hogy az alkoholbetegség nem ,valogat”.

A Félut Centrum kezdeti idGszakaban indult 28 napos program mara egy 2+8+2 hetes kezeléssé
valt, a mélyebb Onismeret biztositdsa, és a jozan életvitel hatékony tamogatasanak elGsegitése
céljabol. Az elsé 2 hetet a kliensek izolacioban toltik, hogy ki tudjanak zdkkenni az otthoni —
haszndlatot fenntartd- miikodésbdl, majd ezt kdveti az a 8 hetes id@szak, ami a program ,,t6rzsét”
képezi. Az utolso 2 hét pedig az ugynevezett adaptdcids idGszak, amely sordn klienseink
fokozatosan integrdlddnak vissza otthonukba és a tdrsadalomba, igy biztos hattér tudataban
probadlhatjak ki magukat és jozansagukat.

Mivel a kezelés sordn sziikségessé valt az Uj élet stabil alapokra helyezésének tdmogatasa, igy a
Féldt Centrum kiilon specializadlédott a kliensek hosszabb tdva tdmogatdsdra is, melynek
érdekében a 3 honapos terdpids iddszak 3+3 hdnap rehabilitdcids idSszakkal bévithets. igy a
terapids programunk kilon sajatossiga a halmozottan hatrdnyos, vagy tamogaté
kapcsolatrendszer hidnyaval induld személyek szémdra a hétkoznapi életbe vald visszaintegralds
segitése.

A rehabilitacios id§szakban a leghangsulyosabb az allaskeresés, majd a munkaba dllds. Mindezek
mellett elvart az Anonim Alkoholistak gy(lésein valo tovabbi részvétel. Ezt kovetden - a
munkavallalds utan - lehet8ségiik van a klienseknek lakhatdsuk megolddsédra, hogy képessé
vdljanak az 6nallésdgra, mindezt a Félut Centrum aktiv tdmogatdsaval.

6. Terepintézményi / 6nkéntes tevékenység

Az alkoholizmus, mint betegség sajnos moralis értékrendszer alapjan jellemezhets a tobbségi
tarsadalom tekintetében. Ennek kovetkeztében a kordbbiak évek sordn nem is igazén
prébalkoztunk adomanygydljtéssel, tamogaték toborzdsdval. Az elmult &sszel jelentkezd
megnovekedett flités- és dramszamldk azonban minket is arra sarkalltak, hogy klienseink,
kovetSink felé forduljunk, és a segitségiket kérjik mdikddési koltségeink elGteremetésében. A
szép szammal kovetett online koz6sségi oldalunkon igy mi is adomdénygyiijtésbe kezdtink az
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Alapitvany tobbi intézményével kardltve. Meghatddva tapasztaljuk, hogy klienseink milyen nagy
szamban jarulnak hozza a miikodésiinkhdz, még ha csak jelképes dsszeggel is.

Intézményiinkben lehet8ség van onkéntes tevékenység végzésére. Intézményink miikédéséhez
tobb &nkéntes nyujt aktiv segitséget, pl. izenetdtadas formajaban az AA kozbsség tagjai.

FelsGoktatasi tanulmanyokat folytaté hallgatok részére tébb évtizede gyakorlati helyszint
biztositunk. Tobbségében szocialis teriiletrdl és a pszicholdgusképzésbdi érkeznek a hallgatdk, akik
a kotelez6en eldirt gyakorlati draszamot nalunk teljesitik. Ezzel a lehet&séggel a hallgatd
megismeri intézményiink miikddését, belatist nyer az alkoholizmus, mint betegség terapias
kezelésébe. A 2022-es évben két egyetem (ELTE, Debreceni Egyetem) t&bb pszicholdgia illetve
addiktoldgiai konzultdns szakos hallgatéja is nalunk teljesitette kotelezd klinikai gyakorlatat.
Klienseink minden esetben nagyon egyiittmikédéek voltak a hallgatokkal, és szivesen vallalkoztak
akar elsé interju alanynak is.

Il. Kapcsolattartas

1. Halézati kapcsolatok

A Féluton Alapitvanyon belll m{ikdé intézményeket (Félut Centrum, Your Self Centrum, Orczy
Klub) érint6 kérdésekben kézos szakmai csapat dont. Elldtisainkat minden munkatarsunk ismeri,
igy a kliensek dtjarhatdsagdt biztositjuk az egyes intézményi — és koz6sségi ellatdsok kdzott.
A szakmai kapcsolattartdst az alapitvanyon kiviili intézményekkel féként kdzOsségi gondozdink
végzik, megkeresé tevékenységiik keretein beliil.
A virus csendesedésével végre djra lehetSségiink nyilt szakmai konferencidkon is képviseltetni
magunkat, pl. az Orszdgos Minnesota Konferencian, Szigetvaron.

2. Egyiittmiik6dések

A szakmai munkdnk egyik pillére, hogy folyamatosan egyittmiikodiink szocidlis és
egészségligyi intézményekkel, valamint az elldtotti kériinkhoz kapcsolédd, allami, 6nkormanyzati
és civil szervezetekkel. A kdz6s mddszer (Minnesota-modell) révén kilénésen jo szakmai
kapcsolatot dpolunk a Nyiré Gyula Kérhéz addiktoldgiai osztalydval, de rendszeresen konzultilunk
tobb févdrosi csalddsegitd szolgélattal, pl. a Budapest Xlil. keriileti Onkormanyzat Prevencids
Kdzpont HID Csalddsegitd Szolgdlataval, a Budapest [ll. kerllet Csaladsegit6 Kézpontjival és a
Budapest X. keriileti Barka K6banyai Humanszolgaltaté Kozponttal.

ll. 2aras

A 2022. év értékelése

A 2022-es év f6 eredményének a team stabilitdsit, magas szakmai szinvonalon valé miikodését, a
klienseinktdl érkez8 pozitiv visszajelzéseket tartjuk. Munkatarsaink szakmai fejlédése toretlen:
egyik pszicholégus kollégank az 8sz folyaman sikerrel zarta a klinikai szakpszicholdgus képzést,
masik pszicholdgus kollégank pedig ugyanezen képzés harmadik tanévét.

A személyes gondoskodadst végz6 személyek kitelezd tovabbképzése jegyében két apold kollégank
is sikeresen megszerezte a négy éves ciklus teljesitéséhez szikséges elegendd szamu
tovabbképzési pontjit (teljesitve az eddig hianyzd koételezd, munkakérhoz kotott, illetve
valaszthatd képzéseket), valamint a Félit Centrum intézményvezetdje is sikerrel abszolvalta a
szocidlis vezet6képzés esedékes megujitd képzését.
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Az intézmény tovabbra is nagy hangsulyt fektet a ,Minnesota-modell” alapu szemléletnek
megfelelSen sajat élmény(, felépilében 1évé fiiggd munkatarsak alkalmazasdra, és az egész stdb
szdmara az Onsegit8 csoportok és a 12 Iépéses program szemléletének elsajatitasara.

Tovdbbra is fontosnak tartjuk az edukdcid, prevencié szerepét, ezért igyeksziink minél tébb
platformon kdzvetiteni az Ulzentet, legyen az személyes beszélgetés, vagy online megjelenés.
Fokozottan aktivak voltunk k&zdsségi oldalunkon, munkatéarsaink tolldbol tébb szakmai cikk
sziletett, valamint Ujabb interju késziilt az intézményvezetdvel, terdpids munkatarsakkal fliggbségi
témaban, melyeket t6bb helyen is meg lehet talalni az interneten.

Kiemelném tovabba a team rugalmasségat és kitartasat a megnovekedett rezsi arak kévetkezében
némiképp megvadltozott munkakoriilmények tekintetében. A szokdsosndl joval alacsonyabb
héfokban, plusz plédek, takardk, meleg ruhdk viselésével teszik a dolgukat, Gtleteikkel és az dtletek
megvalositdsdval jarulnak hozzd a komfortérzet ndvekedéséhez (pl. sz6nyegek vasarldsa, a bejarati
ajtok elé feltett vastag, hosszu hé-fogé fiiggdnydk megvarrdsa).

Az év végén, a nem allami bentlakdsos ellatast nyujtd fenntartok szamara megjelent egy rezsi célu
palyazati lehet&ség, amely az oktdber ~ november - december hoénapok gaz és villany kiaddsainak
mérséklését tamogatta. A palyazaton sikeres vettiink részt.

Oridsi eredménynek tartom tovabba, hogy a fenntartd, a jévére vald tekintettel, Gsszel mindkét
éplilet esetében beruhdzott hészivattyus rendszerre, amelynek beszerelése az év utolséd
hdnapjaban meg is tértént.

2023. évre vonatkozé tovabbi tervek, célok

Legf6bb célkitlizéslink a 2023-as évre, hogy a hészivattyuds berendezéseink gondoskodjanak a jov§
évi flitéslink gazdasdgosabbd tételérél. Célunk tovibbd, hogy kis lépésekben, de minden helyiség
tisztasdgi festésére sor keriiljén a jové év soran.

A korabban mar emlitett véltozas a terapids team-ben biztosan kihivas elé allitja majd a csapatot,
de reményeink szerint Uj kollégank mielSbb felveszi a fonalat, és a j6vé évben is maximdlis
szakmaisaggal tudjuk elldtni klienseinket.

2023-ra is igaz, hogy tobb munkatarsunknak eleget kell tennie tovabbképzési kotelezettségének
(munkako6rhoz kotétt, illetve kotelezd és szabadon vélasztott képzések).

Szakmai célkitlzésiink tovdbbs, hogy a veliink kapcsolatban &6 intézményekkel valo
kapcsolattartdst tovabb erésitsiik, és hogy minél tdbb 6nkéntesnek és hallgaténak lehet&séget
biztositsunk a szakmai gyarapodasra intézményiink berkein beliil. Végezetiul pedig nagyon
szeretnénk Alapitvanyunk ,Terapium” elnevezés( kiadvanyat Ujra megjelentetni.

YOUR SELF CENTRUM
PS2ICHIATRIAI BETEGEK INTEGRALT INTEZMENYE

|. BEVEZETES
A Féluton Alapitvany fenntartdsdban m(ikddS Your Self Centrumban - Pszichiatriai Betegek
Integrélt Intézménye — nappali és dtmeneti ellatdst biztositunk. Atmeneti otthonunk 16 féréhellyel
mikédik, nappali elldtdsunk engedélyezett létszama pedig 65 f8. A szakmai programunk
rehabilitacios céllal miikodik. Szakembereink segitségével klienseink életmingsége javul, fejlédik
onismeretik, betegségbeldtdsuk, valamint 6ndllésaguk, hogy a tarsadalomba, tovibba a munka
vilagaba torténd beilleszkedés (vagy visszailleszkedés) megtdrténhessen.
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Intézményilnk infrastrukturdlis jellemz8i megfelelnek a hatalyos jogszabalyoknak. Atmeneti
ellatdsunkban 16 férShelyen a klienseink csalddias kériilmények kozétt keriilnek elhelyezésre,
maximum 3 agyas, erkélyes, firddszobdval felszerelt szobdinkban. 2005-ben épiilt ingatlanban
miikodiink, mely megfelel6 rehabilitacidés korilményeket biztosit klienseink és szakembereink
szamara.

2022. évben kiilonboz6 karbantartasi feladataink voltak (pl. flitésrendszer tisztitas, elromlott zar
cseréje, csapok cseréje, tlizjelzG-rendszer karbantartds), tovabba néhany fogydeszkdziink
potldsdra volt sziikség (ruhaszaritd, torélkozék, labtorls, stb.), valamint egy tonkrement &gy
lecserélése is megtortént. Lezajlott tovabba az intézmény id4szakos Villimvédelmi feliilvizsgalata
is.

Il. 2022. évi MUKODES

Intézményiink a szakmai létszdmnormaknak, valamint a képesitési el@irdsoknak is megfelel,
minden statuszunk betdltott.

Az intézményvezetd - egyben az Alapitvany szakmai igazgatdja - pszicholdgus diplomaval, valamint
szocialis szakvizsgdval rendelkezik pszichiatriai- és szenvedélybetegek szocidlis elldtdsa
témacsoportbdl, tovabba 2020-ban a mester szintli vezet8képzés alapozd fazisat teljesitette.

Az 3polo személyzet 6 f&bdl all, 4 f6 szakapold, 1 f6 &ltalanos apold, 1 6 szocidlis szakgondozd
végzettséggel rendelkezik, jogviszony szerint 3 f6 munkavallalé (2 f6 teljes, 1 f8 részmunkaidés), a
tovabbi 3 f6 pedig megbizdsi szerzédéssel végzi feladatét. Az év folyamdn valtozas nem tortént.
Tovabbi egy f6 megbizasi szerzédéssel rendelkezd szakdpold kolléga sziikség szerint vallal
miszakot. Erre az év folyamdn nem volt szikség.

A terdpids munkatdrsi feladatokat 3 f&dllasu, és 1 részmunkaid@s pszichologus végzi. Egy f&allasu
munkatarsunk augusztus 31-el kilépett, helyére mar augusztus 01-én szintén pszicholdgus
diplomadval rendelkezd munkatdrs kerilt felvételre. A feladatok dtaddsa-dtvétele, valamint az U]
kolléga beilleszkedése gordilékenyen megtdrtént. Két f6alldsi pszicholégus munkatdrs klinikai
szakpszichologus jeldlt, Debrecenben végzik a 8 féléves klinikai szakpszicholégus képzést, melyben
az 1. és a 7. félév teljesitésénél tartanak. A részmunkaidGs kolléga sikerrel befejezte a képzést, igy
klinikai szakpszicholdgus diplomat szerzett.

Pszichidter szakorvosunk valtozatlanul heti 2 ériaban végzi atmeneti ellatottaink orvosi ellatasat. Az
intézmény tisztasdgardl 1 f6 takaritd munkatdrs gondoskodik munkavallaloként, véltozatlanul
teljes allasban.

Idei évben 2 munkatdrs pontszerz6 tovdbbképzése volt sziikséges, és mindketten teljesitették
pontszerzési kotelezettséguket. A sziikséges 60 pont helyett (kézépfoki végzettséggel
rendelkeznek) 86 pontot szereztek. Két kotelezd képzést teljesitettek (SZOC-KOT-SZGYF-E-
03/2019: ENSZ egyezmények, szakmai etika kérdései, 6nkéntesség; SZOC-KOT-SZGYF-E-04/2019:
Kiégés Felismerése és kezelésének lehetdségei), egy munkakorhéz kotott képzést (SZOC-MUNK-
NSZI-T-28/2021: A hatékony kommunikacié eszkézei), valamint egy valaszthatd kategdridba
tartozo tanfolyamot (T-05-031/2021: Klienskdzpontu elldtds).

Szakembereink lelki egészségének megévasa érdekében intézményiinkben évek dta team-
szupervizié mikodik, mely idei évben is folytatddott. Folytatddott tovabba havi 2 alkalommal az
eset-szupervizid is, melyet a team-szuperviziéhoz hasonléan kilsé szakember vezet, egy tdbb
évtizedes tapasztalattal, és doktori végzettséggel is rendelkezé klinikai szakpszicholdgus.

Nappali ellatdsunk hétvégi és iinnepnapi nyitva tartdsdban 6sszesen 8 f6 vesz részt sziikség
szerinti draszamban.
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2020. marcius 6ta a COVID-19 jarvany okozta szabalyozasok, valtozasok, feladatok hatarozzak
meg, illetve befolyasoljak miikodésiinket. A fokozott fertStlenitési, rendszeres ldzmérési (napi két
alkalom) elGirasokat folyamatosan kovetjiik, azokat betartjuk. Szigoru dvintézkedések betartasaval
rendszeres Ozongeneratoros fertGtlenitést alkalmazunk mind a lakdszobakban, mind a kozos
terekben. A 2020-ban vasarolt érintésmentes kézfertStlenitd oszlop, az érintésmentes lazmérd
oszlop, valamint az 6zongenerdtor nagy segitséget jelent a mindennapokban a jarvany elleni
védekezésben. Fontos tovdbba, hogy mind a lakdink, mind munkatarsaink részére folyamatosan C-
vitamint/ D3 vitamint biztositunk az immunrendszer erdsitése céljabdl.

Kézponti keretbdl SARS-CoV-2 koronavirus kimutatdasara alkalmas antigén gyorstesztekkel
rendelkeziink. Tesztelést sziikség esetén végezzlk.

2022. év nagy részét sikerllt COVID-19 megbetegedés nélkil atvészelniink, azonban december
végén egy lakdnknak az influenzaszer( tiinetei kapcsan végzett tesztje pozitiv lett. Haziorvossal
konzultdltunk, maszkhordasi kotelezettséget elrendeltiink, tovabbi ovintézkedéseket betartottuk.
A panaszos lako néhany nap alatt meggydgyult, tovabbi megbetegedés pedig nem tortént.

2021. novembertdl 2022. marciusig heti jelentési kbtelezettségiinket teljesitettilk a Budapest
F6varos Kormanyhivatala Népegészségligyi Osztaly felé az aktualis intézményi COVID-19 adatokrol
(esetleges panaszok, tiinetek, oltottsag,...).

2022 novemberében megszerveztik az O6nként jelentkez8 munkatarsaink, valamint lakdink
szamdra az influenza elleni véddoltds beadasat.

2022. oktéber — november hénapban a lakok részt vettek a Népszamldldsban. Nehézség nem
adddott, a részvétel gordilékenyen megtortént.

Intézményiink szakmai programja rehabilitaciés céllal miikédik. Sulyos pszichidtriai betegség
esetén is lehetséges a mindségi élet elérése, melyben alappillérek a stabil allapot, az 6nalldsag, a
munka vildgaba vald visszatérés és helytallas. Csoportos foglalkozasaink és az egyéni tanacsadas
segitségével zajlik a rehabilitacio folyamata, a klienseink egytttm(ikbdésére, befektetett energiaira
épitve.

Terapias céld modulprogramunk jelenlegi formdban 2020 tavasza o6ta miikodik egy-egy éves
periddus szerint,

2021. majustdl 2022. majusig tartd ,terapias egy év”’-re minden laké a gondozasi terve mentén
»,meghivast kapott” 3 csoportba. Tehat a korabbihoz képest mar nem a sajat érdekl§dés hatdrozta
meg, hogy mely csoportoknak lesz vagy nem lesz valaki tagja, hanem a céljai, nehézségei, eladasai
mentén javaslatok keriiltek kidolgozasra minden lakd szamara. Ezek ugyan nem kotelezé
érvénylek voltak, de a lakok figyelembe vették a javaslatainkat a csoportokra valo feliratkozaskor.
Az induld zdrt terdpias csoportok lettek: a verbalis csoport, a mdvészetterapids csoport, a
tematikus csoport, a D&D csoport, valamint Gjként az dnismereti csoport (OH kartya eszkozével),
és a motivacids csoport. A csoportok vezetése pedig a korabbi egy fGs vezetés helyett két fGs
vezetésre valtozott, azaz minden csoportot két terapidas munkatars vezet.

2022 majusaban az elmult év tapasztalatait, folyamatait 6sszegeztiik. A lakék szamdra csoportos
visszajelzést szerveztiink, mely alkalom a k&vetkez6 id&szak csoportjait is bevezette. , Valtozas”,
valamint ,Valasztas” néven két uj csoportot inditottunk, a korabbiak kozul pedig folytatddott a
mivészetterapias csoport és a tematikus csoport. Az 6nismereti csoport (OH kartya eszkozével) is
folytatédott olyan modon, hogy  hetenkénti valtdsban egyik alkalommal Onismereti, masik
alkalommal kreativ csoport van. Ez a két csoport nyitott, a lakdk mellett nappali ellatott klienseink
is részt vehetnek rajta.

A hetenkénti kdzosségi forum, valamint a havi lakdcsoport jelenti tovdbba azokat az alkalmakat,
amikor a kdzosség életét érint6 aktualitdsokat beszéljik at.
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Intézményiink mikodéséhez, szakmai munkankhoz idei évben is tdbb 6nkéntes nyujtott aktiv
segitséget. Vannak, akik adminisztrativ teruleten segitenek feladataink elldtdsdban, tovabba
vannak, akik a klienseink szabadidés programjaiban, csoportos foglalkozasaikban vdllalnak
szerepet.

2022. évben felkérést kaptunk az ELTE PPK Pszicholdgiai Intézettsl, hogy BA, valamint MA
képzésben lévs pszicholdgus hallgatokat fogadjuk szakmai gyakorlatra. A felkérést elfogadtuk, az
Egylttmilkoédési megdllapoddst az Egyetemmel megkotottuk. Idei évben 2 f6 BA képzésben,
valamint 1 f§ MA képzésben Iévg hallgatd teljesitette intézményiinkben szakmai gyakorlatat.

2022. évben folytattuk tnnepléseink hagyomanyat, a nagy Unnepekr8l valé megemlékezést
(Farsang, Husvét, Kardcsony, Szilveszter.). Havonta megiinnepeljiink tovdbba az adott hénap
sziiletés-, névnapjait, mely az Unnepeltek kdszontését tul, zenés, tancos estét is jelent klienseink
szamara.

Rendszeresen tartottunk tovabba zenés, tancos bulikat, id8jarastdl fuggéen kerti siutdgetéssel
Osszekapcsolva, valamint szakkoroket, sportprogramokat (réplabda, tollaslabda, aerobic,
gerinctorna) szerveztiink.

Evek 6ta folyamatosan telthazzal miikddiink. Atmeneti elldtdsunkba 2022. évben 9 f§ felvételre,
és szintén 9 f6 lezarasra kerilt. A kliensek dllapotanak javuldsaval megnyilik a lehet8ségiik a
munka vildgaba vald visszatérésre. Jelenleg a 16 lakdnk kozil 12 f8 kiils6 munkaviszonnyal
rendelkezik, tovdbba 2 f6 gimnaziumi tanulmanyokat folytat, érettségire készul. A 12 f& koziil 7 6
a nyilt munkaerdpiacon, 5 f6 akkreditdlt foglalkoztatds keretében dolgozik. A rehabiliticid
folyamataban tovabbra is legf6bb nehézségiink klienseink tovabbi lakhatdsanak megteremtése.
Klienseink jellemz8en ingd és ingatlan vagyonnal nem rendelkeznek, a legtobben csalddjuk
segitségére sem szamithatnak.

A nappali ellatasunkban 2022. év folyamdn is a munkanapok mellett, minden munkasziineti,
valamint Ginnepnapon is alltunk klienseink rendelkezésére, tehat az év minden napjan. A bejard
klienseink koziil sokan teljes allasban dolgoznak, illetve gyermeket/gyermekeket nevelnek, igy a
munkanapokon kivili id6pontok lehetGsége az egyéni terapidra nagy segitség szamukra.

Klienseink nagyon kiilonb6z6 panaszokkal, betegségekkel, élethelyzeti nehézségekkel,
elakadasokkal kizdenek. Vannak skizofrén, illetve skizoaffektiv klienseink, vannak bipolaris
zavarral, szorongassal, panik zavarral kiizddk, illetve személyiségzavarral klizd6 klienseink is. Van,
akinek néhdny hodnapja indultak a tiinetei, panaszai, de van, aki tobb évtizede fennallé
problémdkbdl szeretne javulni. Eletkor tekintetében is valtozatos az ellatottak kore, a legfiatalabb
klienslink 18 éves muit, mig a legidGsebb betoltstte a 80. életévét.

A nappali elldtdsunk engedélyezett létszdma 2017. 02. 01-i hatdllyal béviilt 50 f&rél 65 f6re. A
bdvitést megel&z8 években — kdszOnhetSen az intézmény elismertségének — hetekig tartd
vdrakozds utdn tudtunk (j klienseink szamdra els§ taldlkozasra, felvételre idépontot adni. Ez a
jarvany kezdete 6ta sajnos tovabb novekedett. 2022. januar 1-én 70 f6 nappali elldtott klienst
segitettlink, az év folyaman 40 kliens felvételre, mig 45 kliens lezarésra kerilt. December 31-én igy
65 kliens szamdra biztositottunk a nappali ellatds keretében elssorban egyéni tandcsaddst,
valamint csoportos foglalkozasokat. Klienseink szima éves atlagban naponta 67 f6 volt.

Nappali klienseink szamadra elérhet6 a mar korabban emlitett, nyitott 6nismereti csoport (OH
kartya eszkdzével) és a hetenkénti véltdsban a kreativ csoport. Megszervezésre keriilt tovabba egy
zart 6nismereti csoport egy éves idétartamra 9 Uj kliens szédmara. Az 4j csoport célja volt egyrészt,
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hogy a varakozasi id6t mérsékeljik. Masrészt szempont volt, hogy a hasonlé nehézségekkel
kiizd6k (kot6dési problémak, kapcsolati nehézségek, szocidlis szorongas) csoportos formaban a
tarsak jelenléte és visszajelzései mentén atfogobb segitséghen részesiilhessenek, mint egyéni
formaban. A csoport juniusban elkezd6dott, majd a csoport fejlédési fazisainak ,viharzas”
idGszakaban sajnos 4 tag lemorzsolddott. A megmarado 5 fével folytatodott az Gnismereti csoport,
azonban az év végéhez kozeledve egyre tobb hianyzas terhelte a folyamatot. Szamitunk arra, hogy
a tervezett egy évnél hamarabb véget fog érni a csoport.

A fenntartd vezetGi értekezletek formajaban heti rendszerességgel szamoltatja be az
intézményvezetSket a végzett munkardl, az aktualis feladatokrol, hatdrid6krél. Ezen feliil
fenntartoi ellendrzések negyedévente tortének, melyek egyben alapjat képezik a normativ jellegi
allami tdmogatasok kapacitas feliilvizsgalatanak, melyet a vonatkozo jogszabalyok (Ktv.) elirnak.
Intézmeényiinkben az év folyaman hatdsagi ellenérzés nem tortént.

Alapitvanyunknal az Allami Szamvevdszék 2020-as évben ellendrizte a 2015 — 2018. évek kozotti
szamviteli és pénziigyi id6szakot. Az ezt kovetd utdellenGrzés 2022. év végén zarult le, melynek
megallapitasa volt: ,Az intézkedési tervben vdllalt feladatai kéziil a jelen utdellenGrzés soran
ellenérzott feladatait végrehajtotta, ezdltal megsziintette a kordabban feltart belsé
szabdlyozottsdggal és/vagy miikédési tevekenységgel kapcsolatos hidnyossdgokat.”

Napi jelentési kotelezettséglinket teljesitettiik a Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a
Szolgaltatast Igénybevev6krél (KENYSZI) elektronikus rendszerben, mely az igénybe vehetd
szocialis szolgaltatasok gondozasi és ellatdsi alapjat jelenti. A kliensek &ltal parhuzamosan
igénybevett szolgaltatasok litkdzésének problematikaja idén is fennallt. Szolgdltatdsok itkdzése
esetén a finanszirozdst csak az egyik szolgdltatd kapja meg, a masik az adott (itk6z6 napra
finanszirozas nélkul marad.

A KENYSZI rendszerben a varakozok havi jelentési kotelezettségét is teljesitettiink, mely az el8irtak
szerint minden honap 1-5. kdz6tt esedékes.

lit. ZARAS

A 2022. év els6 fele az egyre emelkedd élelmiszer-, gydgyszer-, tisztitdszer drak drnyékdban telt,
majd az augusztusban berobband rezsikoltségek alapjaiban rengették meg a mindennapjainkat.
Szakembereink a magdanéletiik pénzlgyi ellehetetleniilésétél szorongtak, kozben pedig az
intézmény gazdasagi mikodtetése is kérdésessé valt. Mig a lakossag egy meghatarozott
fogyasztasi hatarig valtozatlan aron jut hozza a féldgazhoz, valamint a villamos energidhoz, addig
intézményként a piaci arakra lettiink csak jogosultak minden elfogyasztott m3, és kWh utan. Ez a
korabbi rezsikoltségiink tizszeres novekedését jelentette. Egyeztetéseket kezdeményeztiink,
segitséget kértiik, jeleztlik a problémat az illetékes Hivataloknak, Minisztériumnak azonban az elsé
hetekben semmi informdciét nem kaptunk, hogy nonprofit szervezetként, valamint allami
feladatot ellaté szocialis szolgaltatoként szamithatunk-e méltanyos, megfizethetd rezsidijra.
Intézményiink gazflitéssel rendelkezik, Termomax gdzkazanunk szolgaltatja a flités-, valamint a
meleg vizet is. Megvizsgaltuk, hogy flitési rendszerlink atalakitdsat mi mddon tudjuk
megvaldsitani. Szakemberek bevonasaval elkésziilt egy hdészivattyus rendszerre vald atalakitds
terve, drajanlata. Sajnos a beruhdzas nagy koltségét véllalni nem tudtuk, igy az atalakitas
elhalasztasra kerdlt.

Végiil év végén civil fenntartdk részére egy tamogatasi felhivds jelent meg, melynek keretében az
oktober 1-t6l december 31-ig terjed6 idGszakra a rezsidij emelkedésének 80%-ra lehetett palyazni.
A palydazati anyagot Osszeadllitottuk, a tdmogatas igénylését benyujtottuk. Az elszamolds jové év




Féluton Alapitvany ! ‘ )
1172 Budapest, Liget sor 26.

elején lesz esedékes. Kézben pedig reménykediink, hogy a 2023. év drasztikus rezsidijaira is
sziiletni fog megoldas.

A pénzigyi kiizdelmekkel teli mindennapokban pedig mindent megtettink azért, hogy a
klienseknek nyujtott magas szinvonalld szakmai segitségiink véltozatlan maradjon. Az Alapitvany
létrejotte, azaz 1994. 6ta segitiink betegeknek a javuldsban, a teljesebb élet kialakitdasaban. Ebbéi
a célkitlizésb8l nem szeretnénk engedni. Voltak mar nehéz id@szakok, terhelt évek, de taldn a
jelenlegi gazdasagi helyzetnél nehezebbet még nem éltiink at. Mindekdzben munkatarsaink
helytallasa vdltozatlanul példaértékd. Sajat magdnéletiik pénzigyi kiizdelmei mellett egészségligyi
problémak terhelték az évet. Harom kollégank sulyos betegséggel kiizd, de az egy pillanatig sem
volt kérdéses szamukra, hogy a kliensek segitése, a munkajuk teljes felel§sséggel, emberséggel
torténd elvégzése elsddleges. Ahogy egyikiik mondja: a Your Self Centrum segiti a tulélésben.
Szeretném végil kiemelni, hogy a szakmai munkdnk tényszer bemutatasa mogott mind dpold
kollégdim, mind pszichologus kollégaim rendkivili elkdtelezettsége, szakmai aldzata, lelkes tenni
akardsa van jelen. Az egyéni konzultacids folyamatokban pszicholégus kollégdim nagyon nehéz
torténetekkel dolgoznak, sulyos esetekkel taldlkoznak, nem jellemz6ek az enyhe panaszokkal
kizd kliensek. Ezekhez a segité folyamatokhoz pedig elengedhetetlen a rendszeres,
professziondlis esetszupervizion kivil a szakmai tovabbképzésekben valé jelenlét. Az
intézménylnk szakmai eredményeit, és folyamatos fejl6dését tdmasztja ala az a tény is, hogy a 4
pszicholégus munkatdrs kozil 2 f6 végzi a klinikai szakpszicholégus képzést Debrecenben, valamint
a részmunkaid8s kollégank befejezte Pécsett a képzést, klinikai szakpszicholégus diplomat
szerezett. Szocidlis szolgaltatoként egyedildlld, hogy a klinikai szakképzésben elfogadottak
vagyunk.

ORCZY
SZENVEDELYBETEGEK NAPPAL! KLUB
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I. Bevezetés

Az intézmény miik6désének és szolgaltatasainak bemutatasa

Az Orczy Szenvedélybetegek Nappali Klubja a Féldton Alapitvany 6nallé szervezeti egysége. A Klub
2022-ben is hdrom f6 alapszolgaltatast nydjtott a szenvedélybetegek és hozzatartozoik részére:
szenvedélybetegek nappali- és alacsonykiiszob(i ellatdsat, illetve az un. Elterelést.

SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI KLUB

Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali Klubja 2009. janudr 01-én kezdte meg
mikodését. Jelenleg az engedélyezett létszam 150 f6. A 2022-es évben a célcsoport, és az
igénybevétel feltételeiben alapvetd valtozas nem tortént, tovdbbra is a 16 év feletti, Budapest
Kozigazgatasi teriletén él6/tartézkodd szenvedélybetegeket és hozzatartozéikat tudjuk fogadni és
gondozni. Elldtasuk onkéntes alapon és téritésmentesen torténik.

A 226/2006. (XI. 20.) Korményrendelet értelmében a nappali ellatasunkat igénybevevs
kliensek személyes adatait a Kézponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevikrdl
(tovabbiakban: KENYSZI) elektronikus rendszerben rogzitjlk az adatvédelemre vonatkozd
jogszabdlyok mentén. E nyilvantarté rendszer napi hasznalata képezi az igénybe vehetd szociglis
szolgaltatdsok gondozasi és ellatasi napjat, illetve az elszdmolhatdsag alapjat.

Az ellatasok igénybevételének médja, nyitva tartas

Az érdekl6dbk/kliensek a nyujtott ellatdsokat az Orczy Klub nyitva tartasi ideje alatt (szeptember 1-
t6l a hét minden napjdn) vehetik igénybe a VIIl. keriilet, Orczy Gt 27. szam alatt. A nappali ellatas
esetén a tdjékoztatdst kdvetSen az intézményvezet§ / addiktolégus szakorvos / terdpias
munkatarsak elkészitik a felvételi dokumentéciét, melyet a kliens az aldirdsaval jovahagy, majd az
intézményvezetd hitelesit. Az alacsonykiiszob(i elldtas esetén az anonimitast figyelembe véve az
elszamoldst biztosité és a nyujtott tevékenységeket rogzit6 dokumentdcids adatlap kerl
kitoltésre, tovdbba a TDI és a napi eseménynapld.

Intézménylink a jogszabdlyi feltételeknek megfelelGen tart nyitva. A nyitva tartdsi rend a bejarati
ajton, illetve weboldalunkon is fel van tiintetve, igy a klienseink kénnyen tdjékozédnak.

Nyitva tartasunk:

Hétfé: 10.30-12.30, illetve 15.00 — 19.00; Kedd: 9.00 — 17.00; Szerda: 12.00 — 20.00; Csiitdrtok:
8.00 — 14.00; Péntek: 8.00 — 14.00.; Szombat: 9.00 — 15.00 Sraig; Vasarnap: 9.00-15.00 éraig

1. 2022. EVI SZAKMAI MUNKA
Belsd szakmai munka
Az Orczy Klub szervezeti felépitése

Nappali elldtasban:

Az ellatas folyamatdban az Intézmény multidiszciplindris teamje miikédik kozre, melynek tagjai
pszichidter/addiktologus szakorvos, pszicholdgus, addiktoldgiai konzultdns, szocidlis munkas,
feléplilében Iévd szenvedélybeteg (tapasztalati szakember).

Munkatarsak munkakéri besoroldsa: 8 f6 fG4llasy, 3 f6 részallasu (napi 4 6ra) dolgozé terdpias
munkatarsi munkakorben, végzettségiiket tekintve 3 & szocidlis munkas, 8 6 pszicholégus.

Az alacsonykiisz&b( ellatast szocidlis munkas és pszicholégus végzettségliek és sajat élményii
munkatarsak végzik f§- és rész munkaidében.
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Szakmai koncepcié

Célcsoport
Szakmai koncepcidnkban a célcsoportunk ismérvei a kovetkezdk:

- 16-70 éves alkohol-, gyodgyszerfligg6 és drogfogyaszté felnéttek, kodependencia,
viselkedési addikcidk (taplalkozasi és étkezési zavarok, szexualis, illetve parafilias zavarok,
jatékfliggGségek (szamitogepes jaték, mobil telefon, internet), kényszeres vasarlas, munka-
fligg6ség, piromania

- Zommel kettds diagndzisuak

- Munkanélkiiliek, allaskeresdk

- N6k specialis helyzete (csaladanyak, elvaltak, nincs munkatapasztalat, élethelyzet krizis)

- Azok a fiatalok, 16-30 év kortliek, akik kilatastalannak érzik életiiket (szilSkkel egyltt élé,
képzetlen, munkanélkiili, stb.)

- Férfi és nGi szex-munkasok

Kétpilléres szakmai koncepcio

1. Alacsonykiiszbb szolgaltatasunkban célunk, hogy minél tobb szintérrél behivjuk a klienseket. A
nagyobb hangsulyt az utcai megkeresG programokra, és az online megjelenésre fektettiik.
Specidlis csoportokat inditottunk, kifejezetten a valtozas el6tti és a véltozas szakaszaban 1év§
kliensek részére.

2. Nappali ellatdsunkban a terapias kozosség miikodtetése a fo cél. Célunk a valtozds meginditasa,
és a folyamat mentén a jozan, cselekvd szakaszokat erdsitsiik és tamogassuk meg, egyéni
konzultacidval és terdpids csoportokkal.

CSOPORTJAINK

1. Terapias Csoport

Ide varjuk azokat a szenvedélybetegeket, akik érzik, megélik és beismerik, hogy fliggéségiik
kezelését egyedill nem képesek megoldani. A csoport a valtozas elindulasaban, a fligg6ség, mint
betegség mélyebb megismerésében, a jozansag elérésben ad tamogatdst.

Idépont: Kedd: 10:00-11:30

Helyszine: Orczy Klub

2. Adaptacios csoport

Azokat az alkohol- és gydgyszerfliggGket varjuk, akik korhazbdl, rehabilitaciés intézménybdl jénnek
ki. A csoport programjai segitenek beilleszkedned (j tarsadalmi kdzegedbe. Ez a folyamat
tapasztalati és szocidlis tanulasra épul, melynek eredményeként képessé valhat egy teljesebb,
tiszta/j6zan élet kialakitdsara és fenntartdsara. A részvétel lehetdséget teremt a szabadidé hasznos
eltoltésére, Uj tdrsas kapcsolatok kialakitasara, valamint a kozos élményeken keresztiil a
csoporthoz tartozds érzésének megélésére is.

Id6pontja: Cstortok -9:00-11:30

Helyszine: Nyir§ Gyula Kdrhaz Addiktoldgiai Osztalya, Budapest XIll. ker. Lehel utca 59.

3. Mindent a fiiggoségekrdl

Ha szeretné tudni, mi az oka a fliggGség kialakuldsanak, mi torténik az agyban, amikor erés
sovargas van, vagy akar azt, hogy az elvonas milyen fizioldgiai és pszichés tiineteket okoz. Itt
mindent megtudhat a szenvedélybetegségekrdl, a leéplilési és felépiilési szakaszokrdl, és mindezt
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sajat magan is végigkovetheti. A csoport célja, hogy minél mélyebb és hitelesebb informacidval
lassa el a klienst, amely segit megérteni a fligg&séget és hozzasegit a j6zansag eléréséhez.
Idépontja: Szerda- 9:30-10:30

Helyszine: Nyiré Gyula Kérhaz Addiktoldgiai Osztalya , 13. ker. Lehel utca 59.

4. Stresszkezel6 csoport

A Stresszkezeld csoport abban tud segiteni, hogy jobban ralassunk a hétkéznapokban a stresszt
elGidézé helyzetekre. A stressz helyzetek felismerhet6k, beazonosithatdak és tudatosabb
jelenléttel konnyebben kezelhetd. A stresszkezel$ csoport célja a stresszel kapcsolatos edukdcion
kiviil a visszaesés megel6zés, a kommunikdcids helyzetek gyakorldsa. A csoporton lehet&ség nyilik
majd az érzelmekkel valé munkara, és kulonb6z8 stresszkezel eszkdzok elsajatitdasara (pl.
relaxacio, kommunikacids eszk6zok, napldzas). A stressz helyzetek megoldasaban segiteni tud a
hatékonyabb problémamegoldas és a kiilonboz6 megkiizdési stratégiak feltérképezése. A csoport
idGtartama: 10 héten keresztiil, heti rendszerességgel.

Id6épontja: HétfG- 17:00-18:30

Helyszine: Orczy Klub

5. 60 év feletti szenvedélybetegek csoportja

A csoport célja: Az életkori kihivasokkal vald szembenézés, a jézansag fenntartdsa, a mindennapok
strukturaldsa. Minden csoporton mas témat jarunk koril, amely az idGsebb korhoz kapcsolodik.
Miifajat tekintve: - tematikus, terapias beszélgetésen alapuld csoport.

Kivdlasztas szempontjai: A csoportba kerllés feltétele egy személyes beszélgetés az egyik
csoportvezetdvel, fliggbségi problémadval kiizd§ személyek részére, minimum 60 nap absztinencia.
Id6pontja: Hétf3-17:00-18:30

Helyszine: Orczy Klub

6. Edukacids csoport

Csoport célja: A korhazi ellatottak felléplilését elGsegiteni, intézményi m(ikddéslink pontos
bemutatasa. Tajékoztatas arrdl, hogy a kérhazi kezelést kovetGen milyen nappali ellatdsokat lehet
igénybe venni.

Idépontja: Péntek- 12:30-14:00

Helyszine: Szent RAkus Kérhaz -1085 Budapest, Gyulai Pal u. 2.

Tovabbra is helyet biztositottunk hétféi napon, 9:30 — 10:30 dra kozott a Névtelen
Szerencsejatékosok Onsegits (G.A.) csoportja és szerdai napokon 18:30 — 19:30 kozott az Anonim
Alkoholistak (A.A.) 6nsegitd csoport gyliléseinek, valamint kéthetente szerdan 19-20 6ra kdzétt az
Anonim Dohanyosok 6nsegitd csoportjanak.

Kliensekkel végzett szakmai tevékenység
A tovabbiakban részletesen mutatjuk be a nappali- és az alacsonykiiszob( ellatdasunkat.

Il. 1. Nappali ellatas
2022. januar 1-én 141 f6 kliens vette igénybe az ellatast.
Az év soran 153 Uj klienst vettiink fel és évkézben 130 f6 gondozasat zartuk le.
2022-ben 6sszesen 294 klienst lattunk el. Nemek aranyat illetGen 2022-es évben 161 férfit, 133
nét lattunk el.
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Ellatasban lév6 személyek nemi eloszlasa (2022)
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Ellatasi teriilet
Klienseinket a mikoddési engedélynek megfeleléen Budapest egész teriiletérdl, valamennyi
keriiletébdl varjuk és latjuk el.

Addikcids jellemzék

2022-ben 153 klienst vettiink fel az elldtdsunkba tulnyomodrészt 57%-ban alkoholbetegeket, illetve
15%-ban kabitdszerfiiggsd klienseket lattunk el. A gyogyszerfiiggs kliensek 4%-ban vették igénybe a
szolgaltatast. Kéros jatékszenvedéllyel 2%-ban kerestek fel minket. Ebben az évben a kodependens
esetek szdma 19%-ban volt jelen, egyéb szokas és impulzus kontroll zavarok 3% -ban volt jelen.

Kovetkezd tablazat az addikcios jellemzéket mutatja

Ellatasba felvett kliensek els6dleges
diagnoazisa (2022)
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I1.2. Alacsonykiiszobdi ellatas

Alacsonykiiszob( szolgdltatdsunkban tovabbra is célunk, hogy minél tobb szintérrél bekapcsoljuk a
rejt6zkddd szerhasznadld klienseket. 2022-ben is hangsulyt fektetiink a megkeresé programokra,
az utcai jelenlétre. A célcsoport, és az igénybevétel feltételeiben alapvetd véltozds nem tortént, az
alacsonykiiszob( ellatas tovabbra is anonim, 6nkéntes, téritésmentes, kiemelten kezeljik a
szerhaszndlatban és az utcai prostittcidban egyarant érintettek korét. Az elldtdssal kapcsolatba
keriil§ kliensek szdmara nem elvaras az absztinencia, az anonimitas biztositdsa mentén nincs sem
életkori, sem lakdhelyi megkotés, nem térténik személyes adatok szerinti nyilvantartas.

A kliensekkel tortén6 szakmai munkat a munkatdrsak az intézményvezetd iranyitasaval végzik. A
2022-es év az els6 2,5 hdnapjat teljesen athatotta a jarvanyhelyzet és az ezzel jard szigoru
jarvanylgyi korlatozds. Ez a megszokott szakmai munkankat nagyban befolyasolta, de szigoru
egyéni védekezés mellett probaltuk a személyes kapcsolatot fenntartani (utcai taldlkozas - tavolsag
tartassal min: 2 méter, maszk, véd6keszty(i, érintésmentes kézfertStlenités, eszkozfertStlenités,
6zonos levegéfertStienités, érintésmentes h6mérSzés) a klienseinkkel.

A 2022-es évben is, mint az el6z6 években, az alacsonykiisz6bi szolgaltatasunk a kliensek részére
két f6 teriileten biztositott (Drop-In, utcai megkeresé munka) elldtist. A kliensekkel térténd
kapcsolatfelvétel egyik helyszine az Orczy Klub ,,Drop-In” szolgaltatasa, aminek az un. ,Kozosségi
tér” ad helyet. Azokat a szocializdcids szerepeket probéljuk megismertetni, gyakorolni a
kliensekkel, amik kimaradtak a valds élet szintereib6l (csaldd, iskola, kortarscsoport). A ,K6z6sségi
tér” alkalmat teremt a klienseknek arra, hogy védett helyen prébaljdk meg az emberi kapcsolatok
kialakitasat megélni, gyakorolni egymassal (kdzosségi fejlesztés), - amely feliletet és lehet8séget
biztosit - a tapasztalatok megosztdsdra, illetve az egyéni esetkezelésre, tandcsaddsra,
készségfejlesztésre, - melyet a rendszeresen bejard klienseink igényelnek.

Az egyéni esetkezelés soran szamos problémaval taldlkozunk, amit lehet&ségeink mentén és
szakmai tuddsunk szerint prébalunk kézésen megoldani a klienssel. Leggyakrabban halmozottan
hdtranyos helyzeti kliensek kérik a segitségiinket (t6bb kiskori is volt kézottiik vélhetéen 14-18
kozottiek), akik kilonb6z8 okok miatt keriiltek a tarsadalom peremére. Sok esetben ahhoz, hogy
6nmagukat fenn tudjdk tartani, illetve, hogy az alapsziikségleteiket tudjak biztositani,
belekényszeriilhetnek a devians magatartdsi formdkba. Minden esetben tajékoztatjuk a
klienseinket, hogy szolgaltatdsunk anonim, ez azért nagyon fontos, mert a kliensek tobbségével
nem koénnyd kialakitani bizalmi kapcsolatot, f6ként azokban az esetekben, ahol a kliens lelki, testi
vagy szexuadlis dldozattd valt, sok esetben mar gyermekkoraban.

Leggyakrabban eldfordulé problémak klienseinknél:

o lakhatasi problémak

e munka hidnya, illetve munka megtartasa

e parkapcsolat kialakitdsanak, megtartasanak nehézségei
® a szex-munka mindennapos nehézségei

e szerhaszndlattal jaré mindennapos nehézségek

e lelki, fizikai, szexualis bantalmazas

o félelem

® pszichiatriai korkép jelenléte

Leghatékonyabb eszkozeink a problémakra:
e dlldskeresési tandcsadas (internet hasznalata, lehet8ség 6néletrajz megirasara — annak helyes
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elsajatitasa)
e munkahelyi problémak konfliktusok kezelése, atbeszélése
® kapcsolatok kialakitasanak elésegitése
o sziil6kkel megromlott kapcsolat dtbeszélése, megoldds keresése
e szocialis, jogi tanacsadds
e artalomcsokkentd csomagok osztasa
ehigiénia biztositasa az intézményen belill, mosasi lehet§ség
epihenési, j6zanodasi lehetdség
® étkezési lehetBség (zsiros kenyér, tea)
e addiktologiai tanacsadds
e életvezetési tanacsadas (testi, lelki, szocialis jolét biztositasa)
® pszicho-szocidlis intervenciok
® szerhasznalat sordn jelentkez8 kiils8 artalmak kezelése
e tajékoztatas ingyenesen igénybe vehet8 egészségiigyi szlirések lehet8ségeirdl
® kilonboz4 egészségligyi sziiréseken valé megjelenés fontossaganak megerdsitése

A masik nagy kapcsolati helysziniink az utcan végzett tevékenység, melynek kiemelt célcsoportja
az utcan dolgozd, ndi, férfi szex-munkasok. Munkank sordan vélhetSen tébb fiatalkoruval is
taldlkozunk, akik dltaldban 14 és 18 év kozottiek lehetnek. A 2022-es évben is potencialis
helyszinlink a Jézsefvaros Magdolna-Orczy negyed teriilete, illetve a Nyugati palyaudvar aluljardja.
Altaldnossdgban elmondhatg, hogy a prostitucidnak kivalté oka lehet a lakhatdsi probléma, alul
iskolazottsdg, - korilményeik rendezetlenek vagy egyaltalan nem rendelkeznek lakhatéssal.
Legtobbjiknek nem sikeriilt az érettségit sem megszerezniiik. Megfigyelhetd sok esetben, hogy a
veliink kapcsolatba keriil6 szex-munkds allami gondozott, vagy allami gondozasbél kerilt ki.
Jellemz8 az aktiv szerhaszndlat, dlldslehet6ség hianya, munkanélkiiliség, csalad dltali kényszer,
pénzbeli elldtasokbdl vald kiszorulds, megélhetési problémak, szerhez valé hozzdjutds, valamint a
masok altali kizsakmanyolds. F8 probléma, hogy a szex-munkdsokat érzelmi szal fiizi a futtatohoz,
aki lehet: par, férj, csalddtag vagy egy ,j6” barat. Minden esetben elmondhatg, hogy valamilyen
kils6 hatds nyomadsara keriiltek a prostittcidba. Idén is szembet(ing volt, hogy sok, - vélhetSen 14-
18 éves lany ,dolgozik” az utcdn, tdbbségiik gyermekotthonokbdl szokétt, vagy a délutani
eltavozdst erre a tevékenységre haszndld. Fontos hangsulyozni, hogy az alacsonykiiszébi ellatas
anonim szolgaltatas, igy kliensekrdl jellemz8en nem rendelkeziink pontos informéacidkkal, pl.:
életkor.

A 2022. ev folyamdn megfigyelhetS volt a kliensekkel térténd személyes kapcsolattartds sordn,
hogy az dltalunk gondozott kliensek korében egyre erésddd félelmet érzékeltiink. Az ellatotti
koriinkre maximalisan jellemz8, hogy a szegény réteghdl érkeznek hozzank. A félelmeik két
tarsadalmi dllapotrél adott jelzést, egyik a jarvanybdl adédo egészségiigyi félelmek (lebetegedés,
munka elvesztése, haldl) felers6désére utalt, mig a masik a habori okozta kétségekbdl (lesz-e
nalunk is haboru, be kell-e vonulni katonanak) szarmazott, melyet az év vége felé tovabb erdsitett,
hogy mibdgl és mivel tudok majd télen fiiteni, mibél tudok majd enni, egyéltaldn mi lesz Velem. A
legfontosabb, amit nydjtani tudunk, hogy mi itt vagyunk és hozzank fordulhatnak.

A kovetkez6 adatok a 2022. év sordn a szolgdltatdsban megjelend kliensek szamat, illetve a
kliensekkel valo kapcsolattartasok tipusanak és (eset) szamanak alakulasat mutatja. Osszesen 125
f6 klienssel keriiltiink kapcsolatba, akik az év folyaman 704 alkalommal (esetszam) vették igénybe
kuldnb6z6 szolgaltatasunkat az utcai helyszineken, illetve az Orczy Klub kéz6sségi terében. A 2022-
es évben 1 Gj klienssel keriiltiink kapcsolatba az alacsonykiisz6bi ellatasban.
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Kliensek szama

Kliensek szdma 2022-ben Nemek megoszlasa az
alacsonykiiszobii ellatashan (2022)

U1,

Osszes:; s Férfi m NG
125

A nemek aranyat illetéen a 125 f6 kliensbél 78 né és 47 férfi klienssel vettiik fel a kapcsolatot.

Eletkori megoszlast tekintve az alacsonykiiszdbd ellatasunkat leggyakrabban 46 év felettiek vették
igénybe, a kliensszamokat és az esetszamokat vizsgélva.

Eletkori eloszlas az alacsonykiisz6bii elldtasban az

esetszamok alapjan (2022)
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Eletkori megoszlas az alacsonykiiszébii
ellatasban (2022)
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Az alacsonykliisz6bii szolgaltatasunkban a kliensek szerhasznalatat megfigyelve elsGsorban a
designer drogok hasznaldival keriliink kapcsolatba. A hagyomanyosnak mondhaté kabitdszerek
hasznaldinak szama az elmult évekhez hasonléan visszaszorult. Jellemz& a klienseinkre tovabba az
atkohol-, illetve a gydgyszerfliggGség, - onalldan és tdbbes fliggdség keretéhen.

A szolgdltatasok igénybevétele a kliensek részérdl (esetszam):

Szerz6désben
Szolgdltatds megnevezése vallalt Esetszam megjeldlése (f6)

Tandacsadas igen 512
Esetkezelés igen 166
Készségfejlesztés igen 7
Megkeresés igen 76
Haztartasi vagy hdztartaspétlo
segitségnyujtas igen 652
Kozosségi fejlesztés igen 16

Osszesen: 1429

A fentiekbdl

Egészségligyi artalmak csokkentése igen 598
Krizis-intervencio igen 2
Magasabb kiisz6b{ szolgdltatasban valo
részvétel Osztonzése igen 1
Prevencio igen 0
Party-szerviz, Buli-segély nem

A tavalyi évhez hasonldan jellemzGen a legnagyobb igény a haztartaspdtlo segitségnyujtdsra
(internethasznalat, telefonhasznalat, mosas) volt, mely eseteknél kozel 600 db artalomcsokkentd
csomag (ACSCS) is ataddsra keriilt. Az artalomcsokkentd csomag Osszefoglald név alatt értjiik a
vitamint, dvszert, sikositot, torlGkendst, tampont, segitdfiizetet, teat, zsiros kenyeret, édességet.
Az dartalomcsokkentd csomagok atadasra keriilnek még a megkeres6 tevékenységnél és az
esetkezelésnél is.
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11.3. ELTERELES - MEGELOZO FELVILAGOSITO SZOLGALTATAS

A szolgaltatasban résztvevé team munkatarsai:

Dr. Petke Zsolt Pszichiater, addiktoldgus féorvos
Mihaly Brigitta Intézményvezet6, szocidlis munkds
Flstos Zsolt Szocidlis munkas

Jogszabalyi hattér:

Az elterelés egy kezelési forma, melynek intézményrendszere lehetévé teszi, hogy a kliens, —
csekély mennyiségli kabitdszer hasznalat esetén — a blintetés alternativajaként ,megel6z6-
felvildgositd” foglalkozasokon vegyen részt. 2016 o6ta mikodik Ujra ez a szolgaltatas
intézmeényiinkben. A térvény eldirja a hat honapos folyamatos kezelést.

Nalunk az elterelés egyéni és csoportos formaban valdosul meg, amit a jogszabalyban elGirtak
szerint kéthetente tartunk. Az elSirdsoknak megfelel6en minden elterelésre jelentkez6 kliens
el6zetes allapotfelmérésen vesz részt, mely all szakorvosi vizsgalatbdl, sziikségszer(lien ASI teszt
felvételébdl, tovabba egy elsé interju felvételébél.

Maga a foglalkozasok munkaidén tul valdsul meg, igazodva az kliens életéhez. A csoportfoglalkozas
tipusa szerint nyitott csoport, melybe a Ilétszdm keret (8-15 f8) erejéig folyamatosan
csatlakozhatnak az elterelésben részt vevd kliensek. Kett8s csoportvezetést alkalmazunk, - a
csoportvezeték kivdlasztasanal fontos cél volt a szakmai tapasztalt, tovabba bizalmi kapcsolatok
el@segitése érdekében a ngi és férfi, vezets jelenléte.

Elterelés szakmai koncepcidja:

Komplex segitséget adni, f6 szempontjaink a prevencio, életvezetési tanacsadds, Onismereti
munka, sziikség esetén jogi tandcsadds. Témak és a gyakorlatok elsGdleges célja a realis
onértékelés el@segitése, fontos, hogy az eltereltek kapjanak egy valds képet sajat magukrdl,
életbeli mulkodésiikrél. Foglalkozdasokon felmérjiik a kliensek kompetenciait, a meglévéket
fejlesztjiik, illetve az elakaddsokban pedig prébalunk megfelels segitséget, eszk6zdket nyujtani.
LehetGség nyilik arra, hogy a résztvevSk jobban megismerhessék személyiségik Gsszetevéit, a
bennik rejl6 lehetéségeket, hatdraikat, valamint betekintést nyerhessenek viselkedésiik
mozgatdrugdiba, az emberi kapcsolataikban jatszott szerepeikre és azok hatasaira.

Keretek fontossagat folyamatosan hangsulyozzuk, - mert biztonsagot ad, a tarsadalmi integrdciot
segiti eld, tamogatja a hétkbznapokban eléforduld élethelyzetekkel valé megklizdést, az iskolai,
munkahelyi szitudcidk gyakorlasa mentén.

Eredmények nem minden esetben azonnal kovetkeznek be, valtozas gyakran lassu folyamat, ezt a
szemléletet igyeksziink legjobb tuddsunkhoz mérten elfogadtatni kliensekkel. gy meg tanulhatnak
sajat magukkal szemben tiirelmesebbnek lenni, ezek mentén néhet a sikerélmény érzésének
megélése.

FGbb témakorok:

Szarmazas, csaldd, parkapcsolat, munkahely, interperszonalis kapcsolati rendszer, a droghasznalati
szokdsok és az abbdl adddd konfliktusok feldolgozasa, kommunikdcid, érzelmi leltar, droghoz vald
viszonyok feltérképezése, edukacid, jovikép, érzelmek megfeleld kifejezésnek el§segitése.
Beszélgetiink arrol, hogy miért probléma a fliggdség, mik lehetnek a hosszu tavu testi-lelki vagy
akar jogi kovetkezményei, és milyen megoldasok élinak rendelkezésre a fligg3ség kezelésére.
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Fontosnak tartjuk hangsulyozni a csoportban, hogy a fliigg6sség egy komplex jelenség. Az edukacié
része ismertetni, hogy mit is jelent a fligg6ségi mintak a csalddban, ami toébb generdcids probléma
lehet, nem csupan a kémiai fligg6séget 6leli magaban, hanem a viselkedési addikciot is.

Ko6z0s feladatunk azzal foglalkozni, hogy mi all az addikcié hatterében, megkeresni azokat a
teruleteket, kapcsolatokat, ami rovidtavon 6romforras lehet, hosszdtdavon pedig egy dllandésagot
jelenthet az életiikben. Az itt kapott visszajelzések az asszertiv kommunikaciét, a mentalizacids és
a szocializdcios készségeket fejlesztik. Az elterelésen meg tanulnak a kliensek nyiltan beszélni az
érzéseikrdl és arrdl, hogy mi tortént és torténik veliik. A csoportos foglalkozdsokon itélkezés nélkiil
hallgatjuk Gket, illetve egymast, s ez segit a probléma megélésében, feldolgozasdban és a
tovabblépésben.

Szakmai eszk6zok:

A csoport mdédszerét rugalmasan alakitjuk ki, figyelembe véve a kor, a nem, az intellektualis
kiilonbségeket. Zenei, képi, mozgasos és alkotdi feladatokat is hasznalunk, hogy a résztvevék a
muivészet eszkdzeinek segitségével, illetve sajat kreativitdsuk mozgdsitasaval tapasztaljak meg,
milyen viszonyban vannak 6nmagukkal, illetve kdrnyezetiikkel.

Az élmény-centrikus csoportban a film, képzémdlvészet, mozgas, zene valamint az irodalom
eldsegiti, hogy a résztvevGk érzéseiket kifejezhessék, és az élmények elemzésén, megértésén
keresztiil Gnismeretet szerezhessenek.

Az OH-kdrtya segitségével megtanulja az egyén, hogy vannak természetes érzelmek, amiket nyiltan
lehet vallalni, - szégyenérzés nélkil. A kartyak tobbek kdzt arra is ramutatnak, hogy mi torténik, ha
ezeket az érzések elfojtasra keriilnek.

Osszegzés:
2022-es évben az Elterelés szamszerlen a kovetkezSképpen alakult. A 2021-as évet 20 f6

elterelttel zartuk, vagyis 2022. 01. 01-én 20 f6 kliens kezdte meg intézményilikben a szakmai
munkdt. Az év soran 34 f§ eltereltet vettiink fel, mindtsszesen 7 kliensnek szakad meg a
folyamata, melybdl az év folyaman 2 f6 Gjra kezdte az elterelést. 2022-ben 34 kliens sikeresen
befejezte az elterelést. A 2022-es évet 15 {6 klienssel zartuk, 6k reményeink szerint 2023-as évben
fognak végezni. A szamok tiikrében az év folyamdn 54 f6 kliensnek nyujtottunk segitséget az
intézménytinkben.

Az eltereltek életkor szerinti megoszlasa: 16-60 éves kor kozétt jelentek meg az ellatottak a
szolgdltatdsban. Leginkabb 22 és 40 éves korosztéllyal dolgoztunk. Nemiiket tekintve még mindig
joval tobb a férfiak aranya, azonban az elmuilt évekhez képest a ndk aranya is magasabb volt.
Eddigi tapasztalatok azt mutattak, hogy az eltereltek leginkabb a lakcimikhoz legkozelebb alld
szervezetet keresik fel, idén ez mashogy alakult. Szinte a f6varos osszes keriiletébdl érkeztek
hozzank. Kliensek elmondasa alapjan, tobb helyrél visszautasitottdk éket, illetve sokan jelezték,
hogy kifejezetten a mi intézményiinket javasoltdk szamukra, ez a tény is jol reprezentalja, hogy
igyeksziink a hatésagokkal (rendérséggel, tigyészséggel) szoros szakmai kapcsolatot apolni, ezen
bellil is a partfogdkkal és az ligyészekkel.

A jarvanyhelyzettel sajnos mar a tavalyi évben is talalkoztunk, igy kénytelenek voltunk uj
kereteket, szakmai eszk6zoket felallitani és alkalmazni, amit a 2022- es évben mar sokkal zokkend
mentesebben tudtunk alkalmazni. Ebben a folyamatban taldn az segitett, hogy mi segit&k is jobban
atlattuk a folyamatot és az online segitségnyujtasban mar szereztiink tapasztalatot, szerencsére az
online kapcsolattartds csak az elsG negyedévet érintette intézményiinknél. Aprilistél mar
személyesen csoportos formaban taldlkoztunk az eltereltekkel.
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Mi szakemberek madr alig vartuk, hogy ujra elkezd6djén a csoport. Szamunkra a folyamat ott
folytatodott, ahol anno abbahagytuk. Klienseink szamara nem volt ennyire egyszer({ a személyes
térben dolgozni magukon.

A csoport szinte mindig dinamikus, jo hangulatban telt. Ordmmel érzékeltiik, tapasztaltuk, hogy az
eltereltek varjak az alkalmakat. Tobben vallaltak, hogy nappali ellatas keretein beliil pszichologus
segitségével dolgoznak Gnmagukon és a fligg&ségiikon.

Téritési dijak

A Fenntartd a szocialis ellatasok miikodtetéséhez a 2022. évi Koltségvetési Torvény értelmében
allami normativ alapu tamogatast vett igénybe. A vonatkozé Szocidlis Torvény és a kapcsolodo
rendeletek alapjan a fenti szolgaltatdsokat a jogszabaly és a fenntartd dontése alapjan az
érintettek téritésmentesen vehetik igénybe.

Szupervizid, esetmegbeszélés (szakmai tamogatottsag)

2022-ben Ugrin Erzsébet szakember tartotta a vezetSi szuperviziot havonta, hétfén: 15.00-17:00-
ig, masik héten pedig team esetmegbeszélést tartunk. Szupervizid és az esetbeszélésnek kohézids
ereje van, hatékony munka, illetve a kiégés megel6zése érdekében fontosnak tartjuk ezeket a
szintereket.

2022-ben a szakemberek egyéniben is dolgozhattak magukon, illetve a klienssel kapcsolatos
elakaddsokon, melyben Dr. Szentesi Péter pszichiater, addiktolégus, pszichoterapeuta féorvos
segitett.

2022-ben szakképzésben résztvevd kollégdk, havi 3 dras eset- szuperviziot vehetnek igénybe, amit
Berényi Andras klinikai- és addiktoldgiai szakpszicholdgus tartott.

Dr. Gaspar Judit pszichiater, addiktologus szakorvosunk, aki nemcsak az ellatottaink pszichés
allapotat kezeli, hanem team munkajat is segiti, szorosan egylttmiikddve az intézményvezetGvel,
terapias munkatarsakkal.

Szintén rendszeres szakmai tdmogatast nyujt, és szakorvosi vizsgalatot végezz Dr. Petke Zsolt
pszichiater, addiktoldgus fGorvos, aki a Nyiré Gyula Kérhaz Addiktoldgiai Osztalyanak osztalyvezetd
f6orvosa.

Egyéb szakmai munka - megkeresé tevékenységek, egylittmiikodések

Az intézmény m(ikodésének kezdeti idGszakatdl folyamatos a megkeresd tevékenységiink, a
kiilonboz6 egészségligyi és szocidlis intézményekben. Célunk a szervezetek és a szenvedélybetegek
tdajékoztatasa szolgaltatdsainkrdl, végzett szakmai tevékenységeinkrél.

2022-ben a Nyir6 Gyula Kérhaz Orszagos Pszichidtriai és Addiktoldgiai Intézet Addiktoldgiai
Osztalydn tudtuk a legtdobb csoportot megtartani, ennek alakuldsa a kérhazi szabalyok mentén
zajlott. A szenvedélybetegek el6- és utdgondozasat segitve tovdbbra is hatékonyan egylitt
mdkoddunk az Osztdlyon dolgozd szakemberekkel. Ennek kodszénhetSen egyre tdbb
szenvedélybeteg felépiilésében nyljtottunk biztonsagos és hosszu tavu segitséget.

2022-ban tovabbra is fenn allt az egyuttmiikodésiink a Szent Rdkus Koérhaz - Pszichiatriai
Osztalyaval, ahol sok kettds diagndzisu paciens all kezelés alatt. Itt heti rendszerességgel két
kolléga tart ,,Adaptacids csoportot”.

Tehat 2022-es évben ketté korhazzal folyamatosan tartottuk a szakmai egylttmiikédést.
Intézményilink napi kapcsolatban van a Féluton Alapitvany tobbi szakintézményével, az év sordn
tobb klienst is atiranyitottunk a Félut Centrumba, hogy jdzanodasi munkajat kizardlagos
figyelemmel, bentlakasos formaban, Minnesota mddszerrel tudja mélyiteni.
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1. ZARAS

2022. év értékelése

A 2022-as év nemcsak a klienseknek, de a szakembereknek is nehéz helyzet volt. Legfébb szakmai
célunk biztonsagos légkort kialakitani. Ez az év sem volt egyszer(i, ugyanis a rezsivaltsag, - a
rezsiszabalyozas intézménylnket is markdnsan érintette. Hisziink abban, hogy szlikség van a
szakmai kompetenciankra, hogy jol tudjunk segiteni klienseinknek. A mentalis segitségnyujtason
tul meleget is biztositanunk kellett a klienseink részére.

Az intézménylink dolgozdi heteken keresztlil dolgoztak azon, hogy intézményilinkben megfelel§
legyen a szigetelés, tovabbd vastag sotétit§ flggonyok felhelyezése is megtortént. Az elmult
évekhez képest joval tobb klienst sikerult felvennlink az ellatasba, magas szam jol mutatja, hogy
tarsadalmunkban elég nagy a baj. Masrészt j6 hir, hogy egyre tobb fligg6/ hozzatartozd fel tudja
vallalni magdt a betegséget. Szakmai team kifejezetten erGs és szakmailag nagyon széles palettan
mikodik, ennek is koszonhetS, hogy klienseink szamdra komplex, személyre szabott ellatast
tudunk nyudjtani. Magas felvételszam jol mutatja a sikeres egylittmikodéseket, az érintettek tobb
platformon is tajékoztatast kaphatnak rélunk, példaul a facebookon.

2022-es év szeptemberétsl szombati napokon tul mar vasarnap is igénybe lehetett venni a nappali
ellatast. E nyitva tartdssal, azok a kliensek is igénybe tudtdk venni az ellatast, akik a
hétkdznapokban munkajuk miatt eddig nem tudtak a felépiilésikon dolgozni.

A 2022-es évben a tavalyi évhez hasonldan nét a sikeres lezarasok szama, olyan szermentes
kliensek kezét engedtiik el, akiknél kdorvonalazodott, hogy a testi- lelki egyensulyuk helyredllt a
terdpids folyamatban, ennek mentén Uj célokkal rendelkeznek, melyet Gnalléan is meg tudnak
valdsitani. Legfébb szakmai eredményiink, hogy a motivalt, egylittm(ikod6 kliensek szama nétt, a
tavalyi évhez hasonléan. Szamos esetben elmondhatd, hogy a kliensek elfogadjak azt a tényt, hogy
az elért eredmények megtartasa a sajat dontésuktdl fugg. Sikernek éljuk meg azt is, hogy sok
ellatottat dtsegitettlink a jarvanyhelyzet okozta kriziseken, tdmogatni tudtuk Oket a veszteségek
feldolgozasaban és a munkdank mentén tdbb kliens jutott el rehabilitdciora, vagy anonim
gyllésekre.

Tovabbi terveink a 2023. évre:
- Novelni a szakmai egylittm(ikodéseket az egészségligyi alap- és szakellatasokkal
- Szakmai férumokon, konferencidkon valé részvétel, ahol be tudjuk mutatni intézményiink
mUikodését
- Elterelés hatékony m(ikbdtetése
- Szakmai cikkek irdsa, azok megosztasa facebook oldalunkon

A 2023-as évben szeretnénk a kdvetkez§ csoportokat/ foglalkozasosokat megvaldsitani
- Autogeén trénig technikaival stresszkezeld csoport djrainditasa
- 60 év feletti szenvedélybetegek csoportjat folytatni megtervezett tematika mentén
- Irodalmi foglalkozasokat szeretnénk megvaldsitani alapvetGen a hétvégén
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A harom intézményben ellatott X. keriileti lakosok szama 2022. évben,
havi bontasban

Ellatottak szama (f5)
Megnevezés Szenv. nappali PSZiCh', fzsnv’. .
ellatas Nappali Kozosségi
ellatas ellatas =
januar 11 1 21 |

februar 9 1 21
marcius 9 1 23
aprilis 9 1 23
majus 9 1 25
junius 9 1 25
jalius 9 1 24
augusztus 8 1 23
szeptember 9 1 25
oktéber 9 1 23
november 8 1 24
december 10 2 23

2022. év folyaman a szenvedélybetegek dtmeneti elldtasunkban, tovébbi 3 f6 X. keriileti klienst
Iattunk el a rehabilitaciés programunkban.

A szakmai beszdmoldt jovahagyta: Budapest, 2023. februdr 13.

Kovacs Csaba
Kuratérium titkara
Intézmény fenntarté






