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Eléterjesztés
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a ,,RES” Szocidlis és Kulturilis Alapitvannyal kotott ellatasi szerzédés
2019. évi teljesitésérol szolo beszamolorol

I. Tartalmi dsszefoglalo

Budapest Févaros X. keriilet Kdbanyai Onkorméanyzat Képviselé-testiilete 2016. januér 1-jétd] ot
év hatarozott idejii ellatasi szerz6dést kotstt a ,RES” Szocialis és Kulturalis Alapitvannyal (1173
Budapest, Osszek6td u. 3., a tovabbiakban: Alapitvany) csaladok atmeneti otthona szolgaltatas
biztositasara. A szerzodés keretein beliil az Alapitvany vallalta, hogy a fenntartasaban miikodo
csaladok atmeneti otthonaban biztositja a Kdbanya illetékességi teriiletén lakohellyel rendelkezo
¢s életvitelszertien a keriiletben tartozkodo nyolc lakhatasi krizishelyzetbe kertiilt csalad ellatasat
legfeljebb 18 honap idétartamra.

Az Alapitvany havonta nyujtotta be az elszamolasat a gondozasi napokrdl, amely alapjan a
Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi és Gazdasagi Foosztalya atutalta a tdmogatasi Gsszegeket. Az
Alapitvany az elmult évben Osszesen 11 808 256 Ft tAmogatast kapott az Onkorményzattol
(1797 Ft/fé/nap).

Az ellatasi szerz0dés 6. pontja alapjan az Alapitvany az atmeneti otthon mtikodésérdl évente egy
alkalommal szakmai €s pénziigyi beszamolot készit a targyévet koveté marcius 31-ig.

Stanczel Adél igazgatond benyujtotta a csalddok atmeneti otthona (a tovébbiakban: Otthon)
miikodésérol szold szakmai €s pénziigyi beszamolot.

Az Otthon a sziil6 és gyermeke egyiittes lakhatasat otthonszerti elhelyezés formajaban biztositja.
Az Otthon a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 70. §-a alapjan biztositja az egyes csaladok elhelyezésére a
kiilon lakoszobat, valamint az éjszakai és nappali tartozkodasra, a személyi tisztalkodasra, az
étkezésre és a kozosségi egydlittlétre szolgalo helyiségeket.

Az intézmény az otthont nyujtd ellatason kiviil a csaladok egytittmiikodésén alapuld szocialis
segitségnyujtassal, egyéni és csaladdi esetmunkaval tamogatja a lakoi életét. A szakmai team
tagjai az intézmény szakalkalmazottai (intézményvezetd, csaladgondozok, szakdolgozok), illetve
jogasz, pszichologus és fejlesztopedagogus. A szakemberek célja, hogy a bekeriild csaladok
er6forrasait olyan mértékben megerdsitsék, hogy ki tudjanak keriilni az intézményes lakhatési
formak keretei koziil, valamint képessé valjanak 6nallo lakhatasi lehetdségek megteremtésére és
megtartasara.

A szakmai beszamold szerint a Budapest X. keriilet ellatasi teriiletér6l az elmult évben 30
esetben érkezett megkeresés sziil6tdl, tarsintézményektdl és egyéb szervezetektdl. Az Alapitvany
Osszesen 6 kdbanyai lakcimmel rendelkezé csalad (Osszesen 22 f6) elhelyezését biztositotta, a
2019. évben igénybe vett ellatasi napok szdma 6459 nap volt.

A 2019. évben a kébanyai ellatottak koziil 6 csalad koltozott ki az Otthonbdl, koziiliik egy csalad
esetében csalddon beliili er6szak miatt hatosagi intézkedés volt indokolt (a csaladtagok vidékre
koltoztek), harom csalad tarsintézményekbe (csaladok atmeneti otthona), egy csalad albérletbe
tavozott, egy csalad pedig hozzatartozokhoz koltozott vissza a korabbi lakdkdrnyezetébe.



A benyujtott beszamolo alapjan az Otthon mukodése megfelel a Rendelet 67-73. §-dban
meghatarozott jogszabalyi kovetelményeknek.

Az intézmény altal nyujtott ellatasért a csaladtagoknak a jovedelmi helyzetiik
figyelembevételével a jogszabalyok szerinti személyi téritési dijat kell fizetnitik. A téritési dijon
feliil az Alapitvany — a korabbi évekkel megegyezd 6sszegli — 651 510 Ft/f6/év éllami normativ
tamogatast kapott. Az Onkorményzat tdmogatdsdnak mértéke 2019. évben 1797 Ft/fé/nap
(6sszesen 11 808 256 Ft) volt, mely 6sszeg az Alapitvany miikodési kiadasainak 20%-4t fedezi.

A pénziigyi elszamolas is megfelel a szerzodésben, valamint a vonatkozd jogszabalyokban
foglaltaknak. Az Alapitvany altal benyujtott 2019. évi szakmai és pénziigyi beszamolot az
eldterjesztés 2. melléklete tartalmazza.

A beszamol¢ elfogadésa az Onkormanyzat ellatasi szerzédésben meghatarozott feladata, amely
az ellatasi szerzddés teljesitése ellendrzésének egyik eszkoze.

A beszamold elfogadésardl és a tamogatas elszamolasardl sz6lo dontés a Budapest Fovaros X.
keriilet K&banyai Onkormanyzat Képviselo-testiiletének Szervezeti és Miikodési Szabalyzatardl
sz6lo 31/2011. (IX. 23.) onkormanyzati rendelet 2. melléklet 4. pont 4.1. alpontja alapjan a
Ko6zjoléti Bizottsag hataskore.

II. Dontési javaslat

Budapest Févaros X. keriilet Kobanyai Onkormanyzat Képviselé-testiiletének Kozjoléti
Bizottsaga meghozza az eldterjesztés 1. mellékletében foglalt hatarozatot.

Budapest, 2020. junius ,, k. % @
Weeber Tibor

Torvényességi szempontbol ellenjegyzem:
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1. melléklet az eliterjesztéshez

Budapest Foviros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képvisel-testiiletének
Kozjoléti Bizottsaga

) .../12020. (VL. 30.) hatarozata
a ,RES” Szocialis és Kulturilis Alapitvannyal kotott ellatasi szerzodés
2019. évi teljesitésérol szolé beszamolorol

Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkorményzat Képviselé-testiiletének Kozjoléti
Bizottsaga a ,,RES” Szocidlis és Kulturalis Alapitvannyal kotott ellatasi szerzodés 2019. évi
teljesitésérol szold beszamoldt elfogadja.
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A ”RES” Szocislis és Kulturalis Alapitvany Csalddok Atmeneti Otthonanak

2. melléklet az elSterjesztéshez fles / héa / 5—/52 il

beszamoldja a X. kerlileti Onkormanyzat részére

a 2019. évrél

Mi, a RES Alapitvényndl megmutatjuk és elérhetdvé tessziik a hajléktalan
‘- embereknek és csalddoknak azokat az erdforrdsokat és tovdbblépési
rd lehetdségeket, amik minden emberben benne rejlenek.
Csbkkentjiik és lebontjuk a hajléktalan embereket érints elbitéleteket és
azok rdjuk mért hatdsdt, azért, hogy formdijuk a kézgondolkoddst.




l. SZAKMAI BESZAMOLO

Az idén 25 éves "RES” Szocidlis és Kulturalis Alapitvany (székhely: 1173 Budapest, Osszekotd
utca 3.) és Budapest Févéros X. kerilet Onkormdnyzata kdzétt megkétott elldtasi szerzédés
alapjan a szervezetiink &ltal fenntartott Csalddok Atmeneti Otthondban nyljtunk az
onkormanyzat illetékességi teriletén lakohellyel rendelkezd, életvitelszerlen tartézkodo,

lakhatasi krizishelyzetbe ker(lt csalad szamara biztositunk ellatast.

Az Onékkel vald egylttmiikédés sordn kialakitottuk az elldtérendszer kilénbézé szintjeivel
vald hatékony egylttmikodés protokolljat, folyamatosan napi, él6 kapcsolatban vagyunk a X.
keriileti tarsszervezetekkel, s egylttm(ikédink annak érdekében, hogy a fennalld

szikséglétekre minél hatékonyabb valaszokat tudjunk adni.

A Csalddok Atmeneti Otthona alapmiikddésében nem tdrtént jelentds véltozas, a korébbi
évekhez hasonld szakmai tartalommal és alapelvekkel végeztik munkankat, melyrél a

beszamoldnkban részletesen olvashatnak.

Az Alapité Okiratunk szerinti céljaink a kévetkezék:

".. A szocidlis és kulturdlis szempontbdl dtmenetileg vagy tartésan nehéz helyzetbe kertilt
személyek segitése, rehabilitdcidja, az ket gondozd, szdlldsbiztosito, illetve egészségligyi
intézmények (pl.: jarobeteg alap- és szakelldtds, utdkezeld, stb.), szolgdltatdsok, valamint
specidlis ellatasi formdk (pl.: rehabilitacios otthon, foglalkoztatdsi dtképzés, stb.)
kialakitasdnak és fenntartdsdnak elGsegitése, valamint az ehhez kapcsolodo elméleti - szakmai

munka tdmogatdsa...”

A kozhasznu alapitvanyunk Budapesten az alapitd okiratban foglalt célok megvaldsulasa
érdekében jelenleg két intézményt és egy az mélyszegénységben él6 emberek
jovedelemszerz§ tevékenységét segité programot mdikddtet.

Létrenozasunk ota fontos szerepl6i vagyunk a budapesti gyermekvédelmi és hajléktalan-

elldtasnak, minden intézménylnkkel valamilyen ellatasi hianyra reagéltunk.



A 2006-ban megnyitott, 40 fér6helyes Csalddok Atmeneti Otthondban (1173 Budapest,
Osszekdts u. 3.) krizishelyzetbe jutott csalddok szdméra biztositunk lakhatasi lehetdséget,

szocialis, mentalis és jogi segitségnyujtast.

Célunk, hogy a hozzank bekerils, lakhatasi valsagban Iévé csalddok szamara olyan segitséget
kinaljunk, melyek révén a bennik rejlé eréforrasok megerdsédhetnek, s képessé valnak az

intézményes ellatasi formakon kivili lakhatasi lehetdségek megteremtésére és megtartasara.

A X. keruleti Onkormaényzat ellatési teriiletérdl érkezd csalddok ellatdsi adatai a kévetkez6k:

A X. kerlleti 6nkormanyzat ellatasi tertletérdl 2019. évben kézel 30 esetben érkezett hozzank
megkeresés, vagy mar kérelem Uj, az elmult 2 évben intézménylnkben nem regisztralt,
krizishelyzetben lévé, a X. kerlletben hosszabb-révidebb ideig életvitelszerlen élé csaladok

elhelyezése Ugyében.

A megkeresésekkel, kérelmekkel tébb csatornan, tobbféle mdédon talalkoztunk munkank soran

a tavalyi évben is:
- tobb szl személyesen jelentkezett, illetve keresett meg benntinket,

- mig méasokrdl tarsintézmények, tarsszervezetek (csalad - és gyermekjoléti kozpont,
csalad - és gyermekjoléti szolgalat, hajléktalanelldtd szervezetek, stb.), hatdsagok

(Polgarmesteri Hivatal, Kormanyhivatal, stb.),

- vagy egyéb egészséglgyi, nevelési, oktatasi ellatast nyujtdk (Védéndi Szolgalat,
Bajcsy-Zsilinszky Koérhdz, kerlleti gyermekorvosok, kérhazi védénd, bolcsédek-,
ovodak-, iskolak gyermekvédelmi felelGsei, évodai-, iskolai-, korhazi szocialis munkas,

stb),

- illetve egyéb, a X. keriletben m(ikédé civil- és egyhdzi szervezetek kdzremikodésével

jutottak e hozzank




A megkereséseket, tajékoztatdsokat kovetden a X. kerllet ellatasi teruletérdl kérelmet
benyujtd csalddokkal felvételi interjukat készitettlink, majd ezek értékeléset kdvetden az
elmult évben hozzank jelentkezd csalddok kozal 6 (,4j”) csalad, minddsszesen 22 6t (ebbdl 15
gyermek és 7 szU18) részére ajanlottuk fel, illetve biztositottuk az intézmenyi elhelyezést, az
intézményi féréhelyet.

”

Az el6z8 adat nem foglalja magéba a 2018. évben megkezdett, de a 2013. évre “dthuzdédo
gondozdsokat, mellyel egyltt tovabbi 5 csalad, minddsszesen 20 f6 (ebbél 12 gyermek és 8

szUl6) részesllt az elmUlt év soran intézményi ellatasban, gondozashan.

2020. januar 01. napjan 5 (X. kerdleti illet8ségli) csaldd, mindosszesen 17 f6 (ebbdl 12 gyermek
és 5 szil6) vette igénybe a Csalddok Atmeneti Otthona A&ltal biztositott férhelyet,

szolgdltatasokat.

A X. kerlleti dnkormanyzat ellatasi tertletérdl, a csaladok altal a 2019. évben (2019.01.01.-
2019.12.31. kozotti id8szakban) igénybe vett elldtdsi napok szdma minddsszesen 6459 nap

volt.



A kdvetkez6kben néhany tabldzat segitségével mutatjuk be az intézményinkben hosszabb -

révidebb ideig ellatast igénybe vevé csaladok fébb jellemzéit:

1./ életkor, nem, iskolai végzettséq szerinti megoszids:

”RES” Szocilis és Kulturalis Alapitvany
Csaladdok Atmeneti Otthona
elldtottak adatai 2018-ban
(Osszesen 78 4)

id&szak: 2019.01.01.-2019.12.31.

szll6 gyermek
29 f6 49 6
ebbél: né férfi ebbdl: ledny fid
19 10 21 28
ebbdl: | 18-25éves | 25-40 éves 40 évnél ebbdl: 0-3 36 | 6-14 | 14-
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2./ a Csalddok Atmeneti Otthondban biztositott, igénybe vett intézményi ellétds id6tartama
szerinti meqoszIlds:

"RES” Szocidlis és Kulturalis Alapftvany
Csalddok Atmeneti Otthona
2019. évben ellatott 20 csalad megoszlasa ellatasi idétartam szerint
idészak: 2019.01.01.-2019.12.31.
0-1 ho 1-3 ho 3-6 ho 6-9 ho 9-12 ho 12 hénapot
meghalado
,2018-ban
Megkezdett és
2020-ra
atnyulo”
gondozas
2 4 3 4 4 3
3./ jévedelmi adatok:

"RES” Szocidlis és Kulturalis Alapitvany
Csaladok Atmeneti Otthona

2019. évben ellatott 20 csalad megoszlasa
1 fére jutd jovedelem nagysagaszerint

id6szak: 2019.01.01.-2019.12.31.

0 - 35.000 Ft/f6 35.001 - 50.000 Ft/f6 50000 Ft/f6 felett
5 csalad 11 csalad 4 csalad
25% 55% 20 %




A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA

A Csalddok Atmeneti Otthona (tovabbiakban: CSAO) 2006. aprilisatdl biztosit dtmeneti ellatast

lakhatasi krizishelyzetbe kertlt gyermekes csalddokat fogad, dsszesen 40 férShelyen.

Az intezmenylnk ,vegyes profill”, specialitdsa az, hogy minden olyan forméciét csalddként
kezel, mely csaladnak definidlja magat és a veliik él6, altaluk gondozott, nevelt gyermek(ek) jogi
statusza, elhelyezése rendezett. Azaz nem csak hazas- vagy élettarsi kozosségben é1§ sziilket
és gyermekeiket fogadjunk be, hanem a gyermekikkel hozzénk forduld egyediildllé anyakat,
vagy egyedllallo apakat is, illetve a gyamként kijeldlt nagyszllket, csaladtagokat, egyéb

hozzatartozokat is a haztartasukban nevelt kiskoru gyermek(ek)kel kdzdsen.

Szolgéltatasaink:

Intézményiink egyidejlleg legfeljebb 11 csalad (6sszesen 40 &) szamadra tud ellatast biztositani

a szUI6, torvényes képvisel§ kérelmére
- -0 gyermek(ek) és sziilé(k),

- valamint a legfeljebb 21. életévének betdltéséig, vagy -ha kéznevelési, felsSoktatdsi vagy
felnéttképzési  intézménnyel,  szolgdltatéval — tanuldi,  hallgatéi vagy felnbttképzési

jogviszonyban dll-, legfeljebb 24. életévének betdltéséig a gyermek nagykoru testvére(i),
- a gyermekeiket egyedil nevels egysziilés csalddok,

- vdIsaghelyzetben Iévé bantalmazott, vagy vdrandds anydk,

- a sziilészetrdl a korhazi ellatds utdn kikeriilé anya és gyermeke(i),

- valamint a vdrandds anya kérelmére az anya élettdrsa vagy férje részére a szilé és gyermeke

egylittes elhelyezsével, ellatasaval.




Az intézményben napi 24 draban csaladgondozo, illetve szakgondozd-gondozd ad lgyeletet,

akikhez a csaladok folyamatosan fordulhatnak a felmertlé problémaikkal, szikségleteikkel.

Amit nydjtunk:

- lakhatasi lehetdség biztositasa (elhelyezés csaladonként kulon lakdszobakoan)
- 24 oras Ugyelet biztositasa szakszemélyzet altal

- szozialis munka (egyéni és kozdsségi szocidlis munka eszkdzeivel)

- krizisintervencié

- jogi- és pszichologiai segitségnyujtas (jogasz és pszicholdogus Uzemszerlen elérhetd az

intézményben)

- a gyermekek tanuldsénak segitése fejlesztépedagdgus alkalmazasaval - kisgyermekkortol

torténd egyéni-és csoportos fejlesztés
- Ugyintézésekben torténd tandcsadas, szikség esetén segitségnyujtas

- az alapvet, a gyermek elldtasahoz néelkildzhetetlen eszkdzok, élelmiszerek, a napi
életvitelhez szlkséges alapvetd haztartasi eszkdzok biztositasa (példaul dgynemd, t6rolkozé,

edények, batorok, szlikség esetén pelenka, gyogyszerek, sth.), f6zési, mosasi lehetdség

- alternativ, a szUlGi, illetve csaladi aktivitdst segité programok szervezése a csaladok,

gyerekek részére
- internet-hozzaférés biztositasa stb.

- 6nkéntes programok szervezése, fogadasa
- kapcsolatfelvétel segitése a helyi, illetve a terlletileg illetékes ellatérendszer intézményeivel
(példaul bdlcséde, ovoda, iskola, csaldd-és gyermekjéléti szolgalat/kbzpont, gyermek-illetve

felnétt haziorvosi szolgalat, véddéndi szolgdlat, munkalgyi kbzpont, nevelési tanacsadd, stb.)

A szakmai program kialakitasa soran figyelembe vettlk a krizishelyzetbe kerilt csaladok
ellatasdban tapasztalhatd hidnyokat, s erre, illetve a hatalyos jogszabalyokra figyelemmel

alakitottuk ki a részlkre biztositandd, kinalt szolgaltatasainkat.



A szolgéltatdsaink kialakitasanal véllalasunk, fontos szempontunk a KEPESSE TEVES, valamint a

HOSPITALIZACIO =LKERULESE.

Tapasztalataink szerint a hozzank bekerll6 csalddok tagjai szamtalan hatrannyal indulnak,

nagyon Osszetettek az okok, melyek miatt jelentkeznek, illetve bekerilnek hozzank:

- alacsony jovecelmek, melyek nem teszik lehetévé a megtakaritast, biztonsdgi tartalék
képzéseét

- a szul6k mun<aeré-piaci helyzete kedvez6tlen (pl.: szakképesités hidanya, befejezetlen
tanulmanyok miatt), a szUl6k kdrében gyakori hosszabb-révidebb ideig tartd munkanélkiliség,

rossz a munkaerd-piaci helyzetik, mely fakad az alacsony iskolai végzettséglkbdl, illetve

abbol, hogy nem rendelkeznek piacképes szakmaval

- torékeny kapcsolati hald, megromlott csaladi kapcsolatok, csalddi- és/vagy kapcsolati

konfliktusok, melyek megoldasahoz nincsenek eszkozeik
- tobbgeneracids mélyszegénységhdl jonnek a szuldk

- nagy aranyban nevelkedtek hosszabb-révidebb ideig szakelldtdasban (kordbban &llami

gondoskodas/gondozas)
- "hitelcsapda”-ban lét
- tartdsan beteg gyermek(ek) elldtdsa miatt a munkaerépiacrol vald kiszorulds, elszegényedés

- magas a parkapcsolati erészakot atélt, illetve az ez el6l menekilé szllék és gyermekek

aranya.

Jellemzéen sosem egy ok nevezhetd meg a bekeriiléskor, hanem a problémak komplex

megjelenése miatt sziikséges és indokolt az intézményi ellatds, a szakemberek segitsége.

Mi a célunk?

- problémdak és erdforrdsok feltérképezése

- lehetdségek feltdardsa




- fejlesztési irdnyok meghatdrozdsa

- erdforrdasok megerdsitése, bevondsa, képessé tevés

F& célként az fogalmaztuk meg, a nalunk toltétt id6 alatt a hozzank bekdéltéz6, krizishelyzetben
lév6 csalddok bels§ er&forrdsai olyan forman meger&sédjenek, hogy a késébbiekben az

ellatorendszeren kiviil, sajat er6bél, hosszu tavon biztosithassak lakhatasukat.

Ez meglatasunk szerint nem pusztan az anyagi er&forrasok meglétét feltételezi, hanem
batoritjuk a szil6ket arra, hogy a személyiséglkben is megerdsodjenek annyira, hogy a sajat
sorsukkal kapcsolatosan kompetensnek érezzék magukat, hogy néjén az 6nbecsilésuk,

nagyobb legyen az dnbizalmuk, a hitik a valtozasban.

Fontosnak tartjuk, hogy a rossz helyzetik miatti pszichés deprivaciot is cs¢kkentsik, a csaladi
kapcsolatokat erdsitstk, eltérd szGl6i mintakat is megmutassunk (2rre az o6nkéntes

programjainkon sok lehet&ségink is van).

Mincezeken tul nagy hangsulyt fektetlnk a gyermekek jolétének ndvelésére, mentalis és
fizikai allapotuk stabilizalasara, fejlesztésére, s munkatéarsaink segitséget nyujtanak ahhoz,

hogy minél tobb lehet&seglk legyen a fejlédésre, a képességeik kibontakozzatasara.

Segitd munkank egyik f6 célja a képessé tevés, a sziil6i kompetencidk fejlesztése, erdsitése.

Meg kell jegyeznlink, hogy a nalunk lakd csaladok esetében olyan komplex problémakkal kell
szamolnunk, ami neheziti az intézményen kivili lakhatasi lehetdségek megteremtését (pl.
tobb generaciés mély szegenységhdl jové csalddok, alacsony iskolai végzettség, rossz

munkaerdpiaci kondicid, egykeresds csaladok, stb.).

Ezt a helyzetet csak fokozta a févarosban és az agglomeracidban ismert lakaspiaci tendenciak,
a bérlakas allomany szlikdssége, az albérleti arak elszabaduldsa hozzdjérult ahhoz, hogy
Ugyfeleink részére — a korabbi egylttmikodéseknél meég realis kikoltozési célként

megfogalmazott - tartos albérleti jogviszony elérésének lehet8sége jelentésen csokkent.

Tevékenységinket neheziti, hogy egyre nagyobb aranyban talalkozunk azzal a problémaval,
hogy elsd kérben nem realis gondozasi cél a lakdscélu megtakaritas (az un. el6takarékossag),

hanem a felhalmozdédott tartozasok kezelése, torlesztése annak érdekében, hogy a szilék a
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késGbbiekben tudjanak (ha erre lehet6séglk van) legalisan is munkat vallalni, hcgy egy
jovébeli sikeres elhelyezkedésiik, bejelentett munkaviszonyba &lldsuk esetén ne vigye el
jovedelmeik jelentSs részét a rendezetlen addssagaik utdlagosan elrendelt végrehajtésa.
Ezekben a helyzetekben is célunk, hogy a hozzénk bekerilék megerdsddve, jobb kondicidkkal

keriljenek ki az intézménybél.

Hogyan lehet az intézménybe bekerilni?

A felvételt a szll6, vagy torvényes képvisel§ kérelmezheti személyesen, levélben, e-mail-ben, s
amennyiben  randelkezésre  dll,  tarsintézmények (pl.: csalad-és  gyermekjéléti

szolgalat/kdzpons:, védénd, bolcsbde, dvoda, iskola stb.) javaslata is csatolhatd.

A kérelem benyljtasat kovetSen a jelentkezd csalddok felvételi beszélgetésen vesznek részt,
melynek soran celunk, hogy feltérképezziik a csaldd torténetét, a benniik rejlé eréforrasokat,

motivaltsagukat, a lehetséges reszocializacios irdnyokat.

A felvételi kritériumok sdlyozott része, hogy a jelentkez6kben legyenek olyan eréforrasok,
melyek meger&sitésével, tdmogatdsaval képessé vélhatnak a nehéz élethelyzeten vald

valtoztatasra, és vallaljdk az egylttmUikodést az intézménnyel (motivaltsag és egyttmiiksdés).

A felvételrsl térténd dontéskor vizsgaljuk, hogy az intézmény altal nyljtott szolgdltatési
rendszer segiti-e legdinamikusabban a csalad eréforrasainak a megerésitését és amennyiben
nem az altalunk kindlt szolgaltatasok a legmegfelelSbbek a csaldd szamara munkatarsaink
segitik a tovabbi, a megismert problémat segit6 kapcsolatok felvételét, a tovabbi lehetsségek

felkutatasat.

Gyakran el&fordul, hogy mar a felvételi interjuk soran sikeril olyan megoldasi lehet&séget
kdzdsen vegiggondolni a csaldddal, mely révén elkeriilhetd az intézményi ellatds, s lehetévé
valik a természetes tdmaszok bevonasa, s ezek meger6sitése révén megelSzhets az

intézménybe kerlés.

Bekoltozéskor a csaladtagokkal az intézményvezet6 megéllapoddst koét, mely az
egylttm(ikodés kereteit, a gondozas és az ellatas id6tartamat, a szolgéltatds formajat, modjat,

az igénybe vett szolgaltatasért fizetend& téritési dij mértékét tartalmazza.
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Mi térténik a csalddokkal, amig nalunk laknak?

A Csalddok Atmeneti Otthona a lakhat&si lehet&ségen tul a csalddok egylittmiikédésén alapuld
szocidlis segitségnyujtassal, egyéni és csaladi esetmunkaval, illetve a csoportos szocidlis
munka eszkozeivel tamogatja lakoi életét. A bekoltdzést kovetSen e csaladtagokat az

intézményi ellatas id6tartama alatt csaladgondozé és szakgondozo segiti.

A csaldadgondozo és a csaladtagok az elsd interju(k) soran kozésen hatdrozzak meg azokat a
terlleteket, melyeken valtozast szeretnének elérni, s megtervezik azokat a Iépéseket,
feladatokat, hataridéket, melyek hozzajarulnak ehhez. A csalad és a segitéjik kapcsolata
intenziv és alapvet8en bizalmon alapuld kapcsolat, melynek célja az eréforrasok allokacidja,

pozitiv folyamatok generalasa, elinditasa.

A bekoltozést koveten minden esetben felmérjik, hogy egyénileg milyen jellegl segitségre
van szlksége a hozzank érkezd gyermekeknek, csaladtagoknak, melyhez fontos tdmpontot
adhatnak a mar meglévd, illetve a nalunk toltott iddszak alatt beszerzett szakvélemények,
pedagogiai javaslatok, a tarsintézmények jelzései, valamint a sztlSkkel, illetve gyermekekkel

folytatott beszélgetések.

A Csalddok Atmeneti Otthona csalddgondozdjanak, esetfelel6sének kiemelt feladatai kozé
tartozik mindazon lehet&ségek nyomon kdvetése, felkutatasa, illetve felkinaldsa a szlldk

részére, melyek hozzajarulnak a gyermekek megfelel§ értelmi és emocionalis fejlédéséhez.

Tovabbi célunk, hogy a csaladok eréforrasait feltarjuk, stabilizaljuk, lehetdség szerint tovabb
erésitsik, illetve Uj er&forrasokat vonjunk be, ezzel is segitve azt, hogy a krizishelyzetikre
ralassanak, s képesek legyenek az er6forrasaiknak, aktualis élethelyzetlknek, allapotuknak
megfeleld megoldasi lehetdségeket feltarni, megvaldsitani. Az egylttm(ikddés soran az egyéni
megoldasi “utak” feltardsa, kialakitdsa a cél, melyek leginkdbb alkalmazkodnak a csaladok

szlkségleteihez, a feltart problémakhoz.

A szakmai munka soran kiemelt figyelemmel kezeljik a keres6<épes csaladtagok
munkaerdpiacra valo visszatérésének, munkajovedelem megszerzésének segitését és fokozott
figyelmet forditunk a hospitalizdlédas elkeriilésének, illetve a gyermekvédelmi és/vagy

hajléktalan ellatds rendszerébél valo kikerllésnek a segitésére.
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Ebbdl is lathatd, hogy az intézmény nem pusztan lakatasi lehetdséget nyujt, hanem komplex

eszkozokkel igyeksziink a csalddok életében pozitiv véltozast generélni, segiteni.

Tapasztalataink, mindennapjaink:

Az intézmény szolgaltatasat igénybe vevd csalddok részérél az elmult évben tipi<usnak

mondhato kérések, megkeresések az alabbiak voltak:

- a kulénb6zé Ggyintézésekhez, ellatasok, szolgaltatdsok igénybevételéhez elengedhetetlen
iratok, okmanyok, bizonyitvanyok, igazolasok, sth. igénylésével, pdtlasaval kapcsolatos
segitségnyujtas

- mind gyakrabban felmerild, jellemzéen komplex, O&sszetett hatdsagi, birdsagi
Ugyintézésekhez torténd segitségnyujtas

- a sajat jogl és/vagy a gyermekek utani ellatasok igénylése

- az egészségligyi - pszichologiai - jogi tanacsadas, segitségnyujtas, fejlesztéfoglakozdsok
megszervezése; igénybevételének biztositasa

- munkahely  keresése Ugyében egyéni tanacsadas, Onéletrajziras, képzési
helyek/lehet6ségek/tamogatasok felkutatasa, allaslistdk biztositdsa, munkakozvetitéssel
foglalkozd hivatalokkal, cégekkel torténé kapcsolatteremtéshez, illetve kapcsolattartashoz
segitségnyujtas

- specidlis egészségligyi, oktatasi szolgaltatasok, pszichiater /medidtor/ csaladterapias
lehet&ségek felkutatasa

- az intézmeényben él6 gyermek(ek) és kuloneéls szuléjuk kapcsolattartasanak szervezése

- pénzkezeléssel és haztartasvezetéssel kapcsolatos kérdések

- meglév$ hatralékok kezelésével kapcsolatos Ugyintézés, tandcsadds, a mar végrehajtasi
szakaszban lévé Ugyeknél, illetve segitségnyujtas a részletfizetési kérelmekkel kapcsolatos

Ugyintézésnél.
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Az elmult év sordn a Csalddok Atmeneti Otthona az elldtast igénybe vevs csalddok és
gyermekek hatékonyabb ellatasa érdekében tovabbra is folyamatosan egyilttmUkodott az

ellatérendszer tarsintézményeivel:

- Csaladd-és Gyermekjoéléti Kozpont/ Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

- bolzs6dék, ovodak, iskolak

- Nevelési Tanacsado

- Polgarmesteri Hivatal

- Kormanyhivatal — Gyamhivatal, Munkalgyi Kézpont, Kormanyablak

- Védéndi Szolgalat, valamint a gyermek-illetve felnétt haziorvosi szolgalat
- egyhazak, karitativ szervezetek (Vordskereszt, Udvhadsereg, stb.)

- az esetkezelések, egyeb megkeresések soran felmerllé kilsé szervezetekkel,

maganszemélyekkel, szakemberekkel.

A bekerll6, vagy kikoltozésre varo, illetve az intézményben életvitelszer(ien él6 csaladok,
gyermekek Ugyében a tavalyi évben is tobb esetmegbeszélésen, esetkonferencian, szakmakozi

megbeszélésen vettek részt az intézmény munkatarsai.

Az irtézményben folyamatosan szervezink a gyermekek kéréseinek, a csalddok igényeinek,

életkori szUkségleteinek megfelel& szolgaltatasokat:

- heti rendszerességgel fejlesztépedagdgiai foglalkozasokon vehetnek részt a gyermekek
egyéni, illetve csoportos formdban, melyek célja az dvodai, iskolai hatrényok ledolgozasa,

felzarkoztatas.

- szabadid8s programok szervezése: csaladi programok generalasa, az ehhez szikséges

pénzugyi forrasok biztositasa
- nyaralasi lehetdség szervezése
- gyermektabor szervezése

- a farsangi, a husvéti, az anyak napi, a gyermeknapi, a mikulds, majd a karacsonyi

Unnepségeket
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- a szlinetekben és hétvégéken énkéntesek kozremiikédésével a tavalyi évben is tartottunk

foglalkozasokat, illetve tematikus programokat, csaladi napot.

Tavaly magan-, illetve vallalati adomanyozok, palydzati forrdsok bevondsaval az aldbbi

szolgaltatasbévitést/fejlesztést valdsitottuk meg:

- a gyermekek és a csaladok részérél mind gyakrabban jelentkez8 kérésekre reagalva
idészakosan te termékeket, zoldségeket, gyumolcsoket, alapélelmiszereket, készétel-
adomanyt, illetve az évszaknak megfelel§ ruhanem(, ldbbeli, iskolaszer, stb. tdmogatést

tudtunk az egész év sordn folyamatosan biztositani

- adomanyozdink az elmult évben elsésorban maganszemélyek, illetve véllalati adomanyozdk
voltak akik adomadnyaikkal, 6nkéntes kdzrem(ikodéstikkel nagyban segitették és tAmogattak

munkankat, melynek révén lehet&séglink nyilt a

- a jatszéterlink felfrissitésére,

- jatékparkunk b&vitésére

- a lakéink altal hasznalt épuletrész folyosdinak szinesitésére

- a lakdink altal hasznalt konyha és étkezd butorainak teljes cseréjére, valamint az étkezé

gyerekbarat berendezésére, a falak festésére, falburkolatok megujitasara

- a lakdészobdk butorainak részbeni cseréjére (ezek potlasardl folyamatosan gondoskodnunk

kell a fokozott amortizécio miatt)

- az épllet mogotti terlletrészen kialakitott pihen&-és szabadidés kert(rész) rendbetételére,

csinositasara, a zoldhulladék elszallitdséara

- a tavalyi évben is folytattuk lakdink bevondsaval (a korabbi évekhez hasonldan) konyhakert
programunkat, melynek soran az abban résztvevék maguk részére tudtak zoldsegeket,
fliszerndvényeket termeszteni az intézmény terlletén erre elkilénitett kertrészben, melyhez

a vetémagokat, palantakat, eszkézoket az alapitvany biztositotta.

Intézmeénylnk a tavalyi évben is fogadta a kozépiskoldk és tanuldik megkereséseit a kdzdsségi
szolgalat teljesitésével kapcsolatosan, ezen felll az elmult év sordn is tébb programunkhoz

csatlakoztak munkankat segitendd dnkénteseink.
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Melyek a szakmai tevékenységlink garanciadi?

Mun<ank soran team-ben dolgozunk, melynek tagjai az intézmény szakalkalmazottjai
(intézményvezetd, csalddgondozok, szakgondozok, gondozdk), illetve jogdsz, pszichologus,
fejlesztépedagodgus. A heti rendszerességl team (stab) megbeszéléseken torténik az elmult
hét eseményeinek attekintése, illetve az ezekbél fakadd feladatok végiggondolasa, itt szlletik
dont2s az intézménybe felvételre jelentkezdk bekeritlésérdl, ezen kerulnek atbeszélésre,
értékelésre az intézményben éI6 csaladokkal érvényben Iévﬁl megaéllapodasok, itt sziletik
dont2s az esetleges modositasok, valtoztatasokrdl, tovabbad ezeken a megbeszéléseken
szlletik javaslat, dontés a bent lakd csaladok ellatas hosszabbitasanak felajanlasaval, illetve

annak megszintetésével, jelzések tovabbitasaval kapcsolatosan is.

A szakmai team tagjai kils6é szupervizor segitségét (egyéni és csoportos) is igénybe vehetik,
hiszen elengedhetetlennek tartjuk, hogy egy-egy eset kapcsan megérizzék teljes szakmai

ralatasukat, kompetenciajukat.

Mincezeken kivil az alapitvany menedzsmentje is teamben dolgozik, a fenntartd képviseldje
és az intézmény vezet8je napi szintl munkakapcsolatban vannak, s az alapitvany egyéb

programjainak vezet&ivel havi megbeszéléseket tartanak.

Intézménylinket is érintette a tavalyi évben a mara mar sajnalatosan altalanossa valo, a
kertleti, f6varosi és az orszagos szocialis-és gyermekvédelmi ellatérendszert is eléré
munkaeré elvandorlas, tapasztalatunk, hogy mind nehezebb szakképzett, elkdtelezett,
felkészult munkatarsakkal pétolni az id6kozben lecsatlakozd, nem ritkdn tobb éves, vagy

évtizedes szakmai gyakorlattal rendelkezé palyaelhagyd, pdlyamddosité munkatérsainkat.
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Hova kerilnek az intézménybdl a kikoltézéskor a lakdink?

A tavalyi évben is folyamatosan figyelemmel kisértik az O6nkorményzatok lakdspalyazat
kiirdsait, s azokon az ellatast igénybe vevé csalddok, akik jogosultak voltak palyazni részt is

vettek ezeken.

Munkatarsaink az egész év sordn segitették, tamogattdk az intézményben él6 szii Gket a
palyazatokkal kapcsolatos hivatali Ugyintézésben, azok megirdsaban, illetve ezek
mellékleteinek keszerzésében. Mindezen tdrekvések, elbkészités ellenére sajnélatosan az
elmult évben sem volt sikeres a Csaladok Atmeneti Otthonaban é16, illetve a X. keriilet ellatasi

teriletérdl érkez6 csaladok palyazata.

Az 2019-ben a X. kerllet ellatasi tertletérdl ellatott, évkozben kikdltozétt 6 csalad kozul 1
csalad esetében hatdsagi intézkedést kellett kezdeményeztiink csalddon belilli erészak,
bantalmazas mistt, ezzel egyidejiileg a bantalmazoval kotott megallapodast az intézmény
felbontotta, az ellatast igénybe vevd csalddtagjai késébb vidékre koltdztek tovabb
hozzatartozokhoz, rokonokhoz. 3 csalad térsintézményekbe (Csalddok Atmeneti Otthonaba,
illetve anyaotthonokba), 1 csalad albérletbe tavozott, 1 csaldd pedig hozzétartozohoz tudott

visszakoltdzni korabbi lakokornyezetiikbe.

201S. evben a X kerllet ellatasi teruletérdl érkezett csaladok altal az intézményben tolt6tt

gondozasi idGszak az alabbiak szerint alakult:

0-3ho 5 csalad
3-6 ho 2 csalad
6-9 ho 1 csalad
9-12 ho 3 csalad
MINDOSSZESEN 11 csalad
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A tavalyi évben is ndvekedést tapasztaltuk a Csaladok Atmeneti Otthonaban ellatast igénybe
vevl csaladok részérdl érkezé kérelmek szamanal, melyben az ellatasi idé hosszabbitasat, a
hatalyos jogszabalyok altal igénybe vehetd ellatasi idészak maximumaig szold, vellk
megkotott megallapodas-modositasokat kezdeményezték, melyben szinte egyezden jelolték
meg ennek okaként, hogy mind nehezebben, egyre hosszabb id&szak alatt tudnak csak
elégeéges dnerdt, kauciora elegendd megtakaritast felhalmozni egy piaci alapon fizetendd

albérlet eléréséhez.

A tavalyi évben ellatast igénybe vevé szul6k — tobbek kézott a fentebb részletezettek miatt -
sajnélatosan nem tudtdk elérni, illetve igénybe venni azokat a pénzintézetek
kozremukodésével elérhetd hiteleket, illetve nem tudtdk felhasznalni az altaluk is ismert
ingatlan vasarlashoz lehivhato kedvezményeket, melyek segitségével sajat tulajdonu ingatlant

tudtak volna vasarolni csaladjuk szamara.

II. PENZUGYI ADATOK:

A K&banyai Onkormanyzat &ltal fizetett, a gondozasi napok utadn jard 6sszegekrél az aldbbi

tablazat részletes informaciot:

szamla
szdmla kelte | fiz.hat.idd Osszeg gondozasi hdnap gondozas napok
2015.01.04 | 2019.01.19 1083 760 2018 december 620
2019.02.04 | 2015.02.19 1083 760 2019/januar 620
2019.03.04 | 2015.03.19 966 644 2019/ februar 553
2019.04.02 | 2019.04.17 942 172 2019/ marcius 539
2019.05.06 | 2015.05.21 950912 2019/aprilis 54£
20159.06.03 | 2015.06.18 1022 493 2019/majus 569
2019.06.03 | 2019.06.18 110 544 | 2019. jan-maérc. infl.kilonb.
2019.07.03 | 2019.07.18 938 034 2019/junius 522
2019.08.01 | 2019.08.16 839199 2019/julius 467
2019.09.03 | 2019.09.18 1105 155 2019/augusztus 615
2019.10.03 | 2015.10.18 1078 200 2019/szeptember 600
2019.11.05| 2015.11.20 941 628 2019/oktober 52¢4
2019.12.05| 2019.12.20 745 755 2019/november 415
dsszesen 11 808 256
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A decemberi gondozasi napok 2020. janudrjdban kerlltek leszdmlazasra (491 gondozési nap,

882 327 Ft értekben).

A szerzddésben vallalt feladatok tartalmardl, mutatoirdl a kordbbi évekhez hasonldan
targyévben is havonta részletes kimutatast, elszamolast kildink a Kébanyai Onkormanyzat
részére. A kimutatas tartalmazza, hogy kik vették igénybe a szolgaltatasainkat az <erulet
ellatasi terletér3l, hany gondozasi napot toltottek itt. Az elldtdsi szerzédésben feglaltak

szerint ezzel az adattartalommal szolgéltatunk informacidkat az Onkormanyzat felé:

NEVE s (szUletési hely, id6: ..o ;AN e, lakohelye:

A gyermek és vele egyltt koltoz6 testvére, illetve szllei felvételére, intézményi el atasuk
biztositasara lakkatasi- és szocialis krizishelyzetre tekintettel, a szul6k, térvényes képvisel6k
kérelmére kerllt sor. A gyermek kiskoru testvérével és szlleivel intézménylinkbe térténd
bekdltozését megelbzéen életvitelszerlien ..o, élt.

Elléitds kezdBnapia: wemmenimsmessms

KikOItdzEs Napja: ooveeeieeiiiecce e

Targyhavi gondozasi napok szama: ................

A kimutatas tartalmazza a havi, dsszesitett gondozasi napok szamat, mely alapjan szamla
kerllt kidllitdsra. Az elszdamolds mellékleteként az Onkormanyzat szaméra folyamatosan
adatot szolgéltatunk arrdél, hogy kik és hany gondozasi napon részesllnek az ellatasi szerzédés
keretén belll elldtdsban, igy Ondk nyomon tudjak kévetni, Hogy a szerzédésben vallaltak

hogyan teljesllnek.

Az intézmény mikodtetési koltségei a kordbbiakhoz hasonldan alakulnak, melynek fedezetédl
fix bevételként az allami normativ tdmogatéssal lehet kalkulalni. 2019-ben a X. kertlet =llatasi
tertletérdl érkezdk altal igénybe vett ellatasi napok szama minddsszesen 6 588 volt, melybdl
620 gondozasi nep a 2018. decemberében megvalosuld volt, de targyév januarjaban keriltek
leszamlazasara, mig a 2019. decemberi gondozasi napok (491) pedig a 2020-ban januarjaban

kerllt leszamlazasra és kiegyenlitésre.
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Az intézmény mikadtetési koltségeinek fedezetébdl 11 808 256 Ft volt 2019-ben a X. keruleti
dnkermanyzattal kotott ellatasi szerz6dés alapjan befolyt téamogatds 6sszege, ami a miikodési
kiadasaink kozel 20 %-at fedezi. Ez az arany a korabbi évekhez képest csdkkenest mutat,
aminek oka az ellatasi szikségletek hullamzasa miatti csokkend ellatasi napok, illetve a

kiadasaink novekedése volt.

Ezt az Osszeget az intézményhez mikodtetése soran jelentkezé kiadasain<hoz hasznaltuk fel

az alabbiak szerint:

1, Személyi kiadasok: 2 361 651 Ft (az atutalt 6sszeg 20 %-a): ezt az Osszeget a szakmai
programunk megvaldsitasahoz szikséges stabunk bérkdltségeinek részbeni fedezéséhez
(pélcaul jogasz, szocidlis munkas) hasznaltuk fel, masrészrél a jogszerl miikodéshez
nélkilézhetetlen adminisztrativ  hattér (pénztaros-pénzlgyi Ugyintézd) biztositasaval

kapcsolatos kiaddsok intézményhez kapcsolddo részét fedeztik.

2, Dologi kiadasok: 8 856 192 Ft (az atutalt Osszeg 75%-a): a fenti Osszeghdl fedeztik az
intézmény napi mukodtetése soran jelentkezd kiadadsainkat. Ezek egy része a
rezsi<oltségekhez, intézmeényfenntartashoz, masik része a muikodtetés soran, a lakdink
ellatasaval kapcsolatos kozvetlen kiadasok (példaul élelmiszer, gycgyszer, csoportos
programok, Ugyintézés, jogi és pszicholdgiai, fejlesztépedagogiai szolgéltatdsok koltségei)
fedezéséhez kapcsolddik. Harmadrészrél az gondozasi napok utan fizetett hozzajarulas
jelentett részbeni fedezetet a jogszer( mlkddéshez szlikséges adminisztrativ hattér (példaul

kényvelés, bérszamfejtés, konyvvizsgalat) megfeleld szinvonalu biztositasahoz.

3, Felujitasi, karbantartasi, beruhazasi koltségek: 590 413 Ft (az atutalt 6sszeg 5 %-a): ebbdl az
Osszeghdl fedeztlk az intézmény mukodtetése soran jelentkezd nagyobb karbantartasi
koltségeket (példdul vizszerelési, kazannal, fénymasoloval, szamitdgépes haldzattal

kapcsolatos szerelési, karbantartasi munkalatok).
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A X. kerilet altal a gondozasi napok utan atutalt Osszegeket elkllénitetten kezeljuk, s
konyvelésiinkber nyomon koévethetd, mely szamldk keriltek ezekbél az 6sszegekbdl

kiegyenlitésre.

Osszegzés:

Az elmult évben s tapasztaltuk, hogy az intézménybe beérkezett elhelyezési kérelmeken tul a
Csalddok Atmeneti Otthona altal nyUjtott szolgaltatassal kapcsolatos megkeresések
folyamatosak és rendszeresek, a tavalyi év sordn is kézel 900 megkeresést regisztraltunk
szUl6ktdl, tarsintézmények munkatarsaitdl, stb. a Csalddok Atmeneti Otthonaba térténd

bekeruléssel kapcsolatosan.

A hozzank beérkezd megkeresések alkalmaval (amennyiben aktuélisan nem volt szabad
kapacitas, azaz feréhely az intézményben) rendszeres informaciét nydjtottunk az
érdekl6d6knek és amennyiben erre lehetéség volt partnerintézményeket ajanlottunk, illetve

kerestiink a csaladoknak az érdekl6dé csaladtagoknak, kozremlikods szakembereknek.

A felvételt nyert, illetve a hozzank a tavalyi évben Ujonnan jelentkezd tébb, mint 100 (!)
csaladrol szinte kivétel nélkil elmondhato tovabbra is, hogy jelentkezéseik, felvételiik indokai,

okai mind inkabb komplexek, sokfélék és Gsszetettek.

Az elmult évben is mind nagyobb aranyban érkezett hozzénk partnerszervezetektdl,
partnerintézményektsl (Gyermekek Atmeneti Otthonai, Anyaotthonok, Csalddok Atmeneti
Otthonai, Krizisszalls, Atmeneti Szallok, kriziselhelyezést nyujtd ellatd egyéb intézmények,
stb.) megkeresés az altaluk ellatott gyerekek és szileik tovabbi intézményi elldtdsdnak
biztositdsa érdekében, mivel egyre gyakoribb tapasztalat, hogy az intézményenként
rendelkezésre 4ll6 és igénybe vehetd idSkeret nem elégséges mar a csaladok, szll6k

meger&sitéséhez, nem ritkdn a nullarél torténd Ujra-, vagy elinduldsahoz.

A lakoink szamadra szervezett nem lUzemszer(, Gjonnan bevezetendd szolgaltatasok, programok
megvaldsitasa, bonyolitdsa nagy rugalmassagot igényelt és igényel az intézmény:6l, az
intézmény munkatarsaitol, hiszen a gyermekek és a csalddok dsszetétele folyamatosan véltozo,
s ennek megfeleléen alkalmazkodnunk és készllnink kell az adottsagként kezelendé valtozd

igényekhez, szikségletekhez, korcsoportokhoz, csaladlétszamokhoz.
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A tavalyi év sordn is folyamatos feladatot jelentett a csaladok részére biztositandd eszkdzok,
textiiak, butorok, hiitégépek, mosogépek, stb. cseréje, beszerzése, ezek egy részét
adomanyokbol, felajanlasokbdl biztositottuk, mivel 2019-ben sem volt a mar miikoédé
intézményekre vonatkozdan eszkozfejlesztésre, eszkbzcserére, korszer(istésre, beruhdzdsra

kiirt, szamunkra elérhet& palyazati lehetdség, ezeket mind dnerébél kellett megoldanunk.

Intenziv, napi rendszerességli munkakapcsolatot sikertlt kialakitani 2s fenntartani az
ellatorendszer résztvevivel, a gyermekvédelmi jelz6rendszer valamennyi szerepl&jével,
valamint napi munkdank soran folyamatosan keressiik azokat a szolgaltatasokat,
intézményeket, palyazati lehetéségeket, melyek az intézménylinkben él6 gyermekek, csalddok

igényeire valaszt, szolgaltatast tudnak felajanlani.

A rendelkezésre all6 adatok, visszajelzések, tovabbd a nagy szamban beérkezett
megkeresések, kérelmek valamint a 2019. évi kézel 100%-os kihasznaltsagi adataink, igazoljak,
hogy a Csalddok Atmeneti Otthona (CSAO) szolgéltatésainak elérése, annak igénybevételének

biztositasa mind inkabb sziikséges és indokolt, mivel tevékenységlink tovabkra is hianypdtlé.

Ezlton is szeretnénk megkdszénni K8banya Onkorményzata, a X. keriileti gyermekvédelmi-,
szocialis, egészséglgyi-, nevelési- és oktatdsi elldtérendszerében do gozdk tavalyi évi
munkankhoz nyujtott egész éves segité kbzremikodését! Fontosnak tartjuk az Onékkel vald
egylttmdkodést: az elmult évek egylttmikodési tapasztalatai azt mutatjak, hogy a tényleges
szikségletekre, megfelelé szakmai szinvonalon, rugalmasan reagalé szolgéltatast biztositunk

Onoéknek.

A tovabbi egyluttm(ikodésben bizva,

tisztelettel: ‘
Loy IR \bmwe« il
Stanczel Adel { . 4 Varg Aniko
igazgatd . B | Y, intézményvezeté
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ELETKEPEK

Az intézménylinkben nagyon fontosak az Unnepek, sokat késziliink ezekre az alkalmakra,

Karacsonykor minden lakénknak személyes ajandékokkal is kedveskediink.
?“ o . o
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SszUl6dés

eszu

Adventi k
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Az intézménynek van egy nagy kertje, ahol folyamatosan szerveziink szabadtéri programokat,

a lakdinkkal ko6z6sen muveljuk a kis konyhakertet, aminek a termését felhasznaljak a csaladok
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A fejleszt6pedagdgiai foglalkozasok nagyon fontos részét képezik az ntézményben él6
gyerekekkel kapcsolatos munkdnknak, hiszen &k szamtalan hatrannyal klzdenek, mellyel
kapcsolatosan fejlesztésre, specialis segitségre van szlkséglk. A bekerlléskor minden
gyermek allapotat felméri a fejlesztépedagdgusunk és egyéni fejlesztési tervekben hatédrozza
meg azokat az irdnyokat, terlleteket, mellyel kapcsolatosan a szll6kkel egytttmdkodve

dolgoznak, dolgozunk.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a csaladoknak, gyerekeknek intézményen kivlli aktivitast,
programokat is szervezzink. Tavaly kirdndulni, tdborba vittuk &ket, valamint egy:
adomanyozonk tdmogatdsaval a csalddok is tudtak egylitt nyaralni néhany napot, ami nagyon

nagy élmény volt szamukra, hiszen volt olyan csalad, amelyik még sosem volt egyltt nyaralni.
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Az IKEA tamogatdséval sikerllt megszépitenlink a lakok &ltal hasznalt étkezét, konyhat, mely

révén sokkal szebb, modernebb kérnyezetben hasznalhatjak ezeket a tereket a lakdink.

A gyereknapi programunkra a munkatdrsaink szerveztek szines programokat, készitettek egy

pinyatat, ami rengeteg édességet rejtett a gyerekek legnagyobb drémére
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Fontosnak tartjuk a kérnyezetvédelmet, dolgozunk ezzel kapcsolatosan a csaldadokkal is. Mar

hagyomanya van, hogy minden évben részt vesziink a Te szedd akcidban, s 8sszeszedjiik a
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