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Eléterjesztés
a Képviselo-testiilet részére
a 2016. évi Keriileti gyermekjoléti feladatokrol sz6l6 atfogoé értékelésrol

I. Tartalmi osszefoglalé

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a helyi 6nkormanyzat a gyermekjoléti €s
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsar6l minden év majus 31-ig atfogé értékelést készit,
melyet megkiild a Budapest Févaros Kormanyhivatala részére.

Az értékelés tartalmi kovetelményeit a gydmhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete tartalmazza.

A telepiilési 6nkorményzat altal készitendd atfogo értékelés tartalmi kovetelményei:
1. A telepiilés demografiai mutatdi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkorméanyzat 4ltal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, a rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatasban részesiiltek szdma, a kérelmezokre vonatkozd altalanosithato
adatok, elutasitasok szdma, f6bb okai, 6nkormanyzatot terhel$ kiadas nagysaga,

b) egyéb, a Gyvt.-ben nem szabélyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozé
adatok,

c) a gyermekétkeztetés megolddsanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. Az 6nkormanyzat 4ltal biztositott személyes gondoskoddst nytjt6 ellatdsok bemutatasa:

a) gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsanak modja, miikodésének tapasztalata (alapellatasban
részesililék szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsdghelyzetben levé varandds
anyak gondozésa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival
valé egyiittmiikodés tapasztalatai),

b) gyermekek napkozbeni ellatdsanak, gyermekek atmeneti gondozédsanak biztositdsa, ezen
ellatasok igénybevétele €s az ezzel tsszefliggd tapasztalatok.

4. A feliigyeleti szervek 4ltal gydmhat6sagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté
tevékenységet végzok mikodését engedélyez6 hatosdg ellendrzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa.

S. Jovére vonatkozé javaslatok, célok meghatiarozdsa a Gyvt. elbirasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a probléméak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

6. A blinmegelézési program f6bb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkori biinelkdvet6k szamanak, az altaluk
elkdvetett biincselekmények szamanak, a biinelk6vetés okainak bemutatasa.

7. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgéltatasok elldtdsaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadid6s programok, drogprevencio stb.).




A Kkeriileti gyermekvédelmi jelz6rendszer tagjai az éves gyermekvédelmi tandcskozast 2017.
februar 28-4n megtartottak. Az elmilt év szakmai értékelése utdn megfogalmazasra keriiltek a
jovobeni feladatok, elképzelések.

I1. Hatasvizsgilat

Az atfogo értékelés elkészitése az Onkormanyzat jogszabalyban meghatérozott feladata.

Az értékelés adatokkal szolgil az Onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai
ellatasarol, amelyek — az értékelésben megfogalmazott javaslatokkal egyiitt — felhasznalhatok a
szolgaltatasok fejlesztése érdekében.

I1I. A végrehajtas feltételei

Az ¢értékelést meg kell kiildeni a Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyédmiigyi és
Igazsagiigyi Féosztdly részére.

IV. Dintési javaslat

Budapest Févéros X. kerillet Kobanyai Onkorméanyzat Képviselé-testilete meghozza az

eléterjesztés 1. mellékletében foglalt hatdrozatot.
Dat 67
Weeber Tibor

Budapest, 2017. méjus ,, {9

Toérvényességi szempontbol ellenjegyzem:
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1. melléklet az el6terjesztéshez

Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormsnyzat Képvisel6-testiiletének

.../12017. (V. 25.) hatarozata
a 2016. évi keriileti gyermekjoléti feladatok atfogo értékelésérél

1. Budapest Fovaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviselo-testiilete a 2016. évi
keriileti gyermek;joléti feladatok atfog6 értékelését elfogadja.

2. A Képvisel6-testiilet felkéri a polgdrmestert, hogy az értékelést terjessze fel a Budapest
Févaros Kormanyhivatala részére.

Hatérido: azonnal
Feladatkorében érintett: a Humaénszolgaltatasi FGosztaly vezetdje




2. melléklet az elGterjesztéshez

BUDAPEST FOVAROS X. KERULET KOBANYAI ONKORMANYZAT

Atfogo értékelés
az onkormanyzat gyermekjoléti

feladatainak ellatasarol

2016




»A gyermekkor évei azok az esztend6k, amikor a sziv a
legérzékenyebb, leghajlékonyabb. Amit oda eliiltetnek, azt
aligha lehet valaha is onnan kipusztitani.”

(J. F. Oberlin)

A gyermekek védelmének rendszerét a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) rendelkezései hatarozzak meg. A
torvény és végrehajtasi rendeletei; illetve a Budapest F6varos X. keriilet Kobanyai
Onkorményzat helyi rendeletei értelmében a gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni €s
személyes gondoskoddst nyujt6 gyermekj6léti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi
szakellatasok, valamint a hat6sagi intézkedések biztositjak.

A Gyvt. célja, hogy megallapitsa azon alapveté szabalyokat, amelyek szerint az 4llam, a helyi
onkormanyzatok a gyermekek védelmét meghatarozott ellatasokkal €s intézkedésekkel segitse.
Segitséget nytjtson a gyermekek térvényben foglalt jogainak €s érdekeinek érvényesitéschez,
sziiléi kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjon a gyermekek veszélyeztetettségének
megel6zésérol és megsziintetésérdl, a hidnyzo sziil6i gondoskodéds poétlasardl, valamint a
gyermekvédelmi gondoskodasbél kikeriilt fiatal felnéttek tarsadalmi beilleszkedésérol.

A jogszabdlyban meghatdrozott intézkedések egymdsra épiilnek, a szakemberek
egylittmiikodése, egymas kompetencia hatdrainak ismerete és betartasa altal biztosithatéak a
torvényben meghatérozott gyermeki jogok, segitséget nydjtva a hatranyos helyzetd és
veszélyeztetett gyermekeknek esélyeinek javitdsira, prevenciés intézkedéseket téve a
veszélyeztetettség megel6zésére.

A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténé nevelkedésének elosegitésére,
veszélyeztetettségének megelozésére és megsziintetésére, valamint a sziildi vagy mas
hozzatartozoi gondoskodasbol kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositasara iranyulo
tevékenység.

A Barka K6banyai Humanszolgaltato Kozpont (a tovabbiakban: Barka), a Humanszolgaltatasi
Foosztaly, a Budapest FOvaros Kormanyhivatala X. Keriileti Hivatala (a tovabbiakban:
Gyamhivatal), az oktatasi és egészségiigyi intézmények munkatarsai, illetve a kébanyai
gyermekvédelem teriiletén tevékenykedd valamennyi szakember szem el6tt tartja azt a torvényi
alapelvet, miszerint elsédleges feladat a gyermek érdekeinek és jogainak figyelembe vétele,
csaladban torténd nevelkedésének biztositésa.

I. A Keriilet demograifiai mutatdi

Ko6banya lakossaga a népesség-nyilvantartés szerint 2016. december 31-én 75 954 6 volt.

A népesség-nyilvantartas szerint az elmult években a lakossagszam a kovetkezdk szerint
alakult:




Korosztily | 2010. év | 2011. év | 2012. év | 2013. év | 2014. év | 2015. év | 2016. év

0-3 év 214016 | 2855f6 | 213916 2885 2033 2051 2043

3-6 év 205816 | 203016 | 214916 1801 2053 2039 1943

6-14 év 467016 | 469716 | 4774 16 4919 5053 5225 5157

14-18 év 272716 | 273116 | 2643 o 2986 2333 2316 2310

18-65 év 50498 6 | 50216 f6 | 50979 f6 | 52915 50388 51593 50832

65 év felett | 11790 £6 | 11 975 6 | 12906 £6 | 11225 13537 13506 13669

Osszesen | 73883 6 | 74504 f6 | 75590 6 | 76 731 75397 76 730 | 75954

Az utébbi évek adatait attekintve az allandé lakossdg szdmat vizsgilva stagnalds jellemzi a
keriiletet. Jelentds szamu, kdzel 9000 fore tehetd azoknak a szama, akiknek tartozkodasi cime
van a keriiletben. A gyermekkori lakossdg adatait megvizsgdlva azt tapasztaljuk, hogy a 3-6
éves korosztaly szdma tovabb csokkent. A csokkenését az intézményi ellatasban is érzékeljiik,
a korabbi évek gyakorlatatdl eltéren nincs férdhelyhiany az 6vodai ellatésban.

A gyermekvédelemmel foglalkozé szakemberek nem csak a lakéhellyel vagy bejelentett
lakcimmel rendelkezé csalddoknak nyujtanak segitséget, hanem a keriiletben életvitelszeriien
tartézkodokkal szemben is elldtasi kotelezettségiik van. Altaldnossagban elmondhaté, hogy a
demografiai mutaték szerint a lakossdgszdm csokken, a gyermekvédelemben dolgozék
feladatai, esetszimai emelkednek.

IL. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatisok

A gyermekek utin igényelhetd szocialpolitikai juttatasok a Gyvt., és a szociélis ellatasokrol
sz616 3/2015. (II. 20.) 6nkorményzati rendelet (a tovabbiakban: R.) jogosultsagi feltételei
szerint keriiltek meghatarozésra az elmalt évben.

1. A csalidban nevelkedd gyermekekre tekintettel adott telepiilési timogatas

Az R. alapjan telepiilési tdmogatds &llapithat6 meg annak a csalddnak, amely rendkiviili
¢lethelyzetbe keriilt, vagy létfenntartdsi gondokkal kiizd, és a haztartdsaban az egy fore jutd
havi nett6 jovedelem nem haladja meg a 71 250 Ft-ot.

2016. marciusaban a Képvisel6-testiilet moédositotta a rendelet egyes rendelkezéseit, tobb
ellitds esetében a jovedelemkorldtot, mig néhény ellatas esetében az ellatdsok Osszegét is
megemelte az Onkormanyzat.




A telepiilési timogatas Osszege 2016. marcius 1-jétdl emelkedett, az aldbbiak szerint alakult az

elmult évben

a) egy vagy két gyermek esetén 10 000 Ft,

b) harom gyermek esetén 12 000 Ft,
c) négy vagy tobb gyermek esetén 14 000 Ft volt.

A gyermekes csaladok részére nyujtott telepiilési timogatas adatai

Tsmegakapns Tamogatasi esetek
részesitett személyek mog Felhasznalt 6sszeg
2 szama (alkalom)
szama
2015. év 801 6 1187 12 384 000 Ft
2016. év 813 6 1372 19 208 000 Ft

Helyi rendeletiink alapjan évente 6t alkalommal lehet igényelni telepiilési tdmogatast, ebbdl
ketté alkalommal pénzben, haromszor pedig természetbeni juttatisként (erdei iskola, iskolai
tabor timogatasa, szolgaltatohoz t6rténd utalas, tlizifa biztositasa).

A jovedelembhatdr €s a timogatasok osszegének az emelkedésével a timogatési esetek szdma és
a felhasznalt 6sszeg is emelkedett.

A csaladok részére az erdei iskola vagy iskolai tabor koltsége sokszor nagyon megterheld,
jellemz0, hogy ehhez kérik az 6nkorményzat segitségét a telepiilési timogatas keretében.

A gyermekes csaladok részére erdei iskola vagy iskolai tabor koltségeihez nyujtott
telepiilési tamogatas adatai

Tamogatasban
részesitett személyek Felhasznalt dsszeg
szama
2015. év 173 {6 3 383 700 Ft
2016. év 160 {6 3647 990 Ft

A gyermekes csalddok részére az Onkorményzati segély és 2015. mdrciust6l a telepiilési
tamogatdas irdnt benyujtott kérelemre hozott hatirozatok szamanak alakuldsat mutatja az alabbi
tablazat.

2012, év 2013.év 2014. év 2015. év 2016. év
DESGHINENS, | 2957 2419 1885 1667 1532
hatarozatok szama
El}ltaSItO hatarozatok 16 27 36 7 17
Szama

Az elutasitdsok oka egyrészt az volt, hogy a havi egy fore juto jovedelem az eldirt értékhatart
meghaladta, masrészt, hogy a pénzbeli tamogatds lehetéségét mar kimeritette a csaldd ennek
ellenére arra nydjtotta be a kérelmét.




2. Sziiletési timogatas

Az Onkorményzat 2014-t8] 4j ellatdsi formaként sziiletési tamogatds elnevezéssel anyagi
hozzajarulast biztosit a gyermekek sziiletéséhez, ezaltal is 6sztondzve a gyermekvallalast.
Sziiletési tdmogatéasra az a gyermek jogosult, aki a Budapest Févaros X. kertilet kozigazgatasi
teriiletén lakohellyel rendelkezik, és akinek a csaladi pétlékra jogosult sziildje, torvényes
képviseldje a gyermek sziiletésekor és a kérelem benyujtasakor is Budapest Fovaros X. kertilet
kozigazgatasi terilletén lakohellyel rendelkezik, tovabba életvitelszertien itt tartézkodik,
valamint akinek részére Start-szamlat nyitottak.

A sziiletési tdmogatds osszege 10 000 forint, amelyet az Onkormanyzat a gyermek részére
megnyitott Start-szdmlara utal at.

Sziiletési tamogatésban részesiiltek szama
2014. év 46 16
2015. év 74 £6
2016. év 62 6

3. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag megéllapitasdnak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult:
a) gyermekétkeztetés normativ kedvezményére,
b) természetbeni tdmogatasra (éves szinten két alkalommal 5800 Ft/gyermek 0sszegben),
c) a killon jogszabilyban meghatarozott egyéb kedvezmények igénybevételére (pl.
ingyenes tankonyv).

2016. december 31-én rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermekek szima életkor szerint:

Gyermekek szama (f6)
0-6 év 306
7-14 év 809
15-18 év 293
19- felett 74
Osszesen: 1482

Az elmilt években folyamatosan csékkent a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult csaladok szama.

Rendszeres gyermekvédelmi tamogatdsban
részesiilt csaladok szdma

2012. év 1524
2013. év 1486
2014. év 1343




2015. év
2016. év

996
724

A csokkenés oka egyrészt az, hogy évek 6ta nem véltozott a Gyvt.-ben a jogosultsdgot
meghataroz6 jovedelmi értékhatar, a rendkiviili alacsony 37 050 Ft-os jovedelem ald egyre
kevesebb csalad fér. A csokkenés masik oka az, hogy a térvényi valtozas miatt a bolcsédében
€s az 6vodaban nyilatkozat alapjan a gyermek kapja ingyenesen az étkezést, az iskolakban
pedig felmeno rendszerben egyre tobben részesiilnek az ingyenes tankényvtamogatasban.

Hidoduecres. £ em tlovilliie 2013.év | 2014.év | 2015.év | 2016. év
kedvezmény

Megallapit6 hatarozatok szima 1492 1434 1824 1493
Elutasit6é hatarozatok szdma 38 46 40 51

A jegyz6 annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsiga a tirgyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus
hénapjaban, illetve ha a targyév november 1-jén fenndll, a tdrgyév november hénapjaban
természetbeni tdmogatast nydjt fogyasztisra készétel, ruhdzat, valamint tanszer vésarlasara
felhasznélhat6 Erzsébet-utalvany forméjaban (2016. évben 5 800 Ft/gyermek/alkalom).

Az elmilt évben augusztus hénapban 1578 gyermek, november hénapban 1484 gyermek
részesiilt Erzsébet-utalvanyban, dsszességében 17 759 600 Ft értékben.

Haitranyos helyzet-halmozottan hatrinyos helyzet

A Gyvt. alapjan a keriiletben megéllapitott hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetet
meghatarozé tényezoknek az alakulasat az alabbi tablazat szemlélteti.

2014. év | 2015. év | 2016. év
Megallapitott hatranyos helyzetiiek szima (f6) 86 71 137
1. sziild, gydm alacsony iskolai végzettsége miatt 75 70 136
.1 | 2. sziil§, gyam alacsony foglalkoztatottsdga miatt 7 1 0
Ebbol = = ; PR
3. elégtelen lakokornyezet, illetve lakaskoriilmények 4 0 1
miatt
Megallapitott halmozottan hatranyos helyzetiiek szama (f6) 168 161 94
1. sziilo, gyam alacsony iskolai végzettsége és a sziilo,
> 2 " 40 56 28
gyam alacsony foglalkoztatottsaga miatt
; 2. sziilé, gyam alacsony foglalkoztatottsiga és elégtelen 1
Bl lakékdrnyezet, illetve lakdskoriilmények miatt il g X
3. sziild, gyam alacsony iskolai végzettsége és elégtelen 89 105 55
lakékdrnyezet, illetve lakaskoriilmények miatt
4. Egyéb tamogatas

A Képviseld-testiilet a tanévkezdési tamogatds biztositdsdval kivant segitséget nydjtani a
kébanyai iskolaskorG gyermeket neveld csaladoknak a szeptemberi tanévkezdés anyagi
terheinek mérsékeléséhez. A 2016. augusztus 1. napjan kébanyai lakcimmel rendelkezo
dltalanosiskolds- és kozépiskolds- kord tanuléknak az Onkorményzat 5000 Ft tdmogatést
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nytjtott Erzsébet-utalviny forméjaban. A tanévkezdési tdmogatds biztositdsira az
Onkormanyzat 32000 000 Ft-ot biztositott, az utalvinyok ebben az Osszegben keriiltek
megrendelésre. Osszesen 4905 6 részesiilt a timogatasban 24 525 000 Ft értékben.

Evek ota hagyomany a keriiletinkben, hogy a képvisel6-testilet december hénapban
megajandékozza a csaladokat. 2016. évben 1600 haztartds jutott 5000 Ft értéki tartos
élelmiszerekb6l dsszedllitott csomaghoz.

5. Gyermekétkeztetés

A gyermekétkeztetési téritési dijkedvezményt, illetve az ingyenes ellatdst (normativ
kedvezmények) a Gyvt. 148. §-a alapjan szabalyozottak szerint biztositottuk.
A nevelési-oktatdsi intézményekben biztositott gyermekétkeztetés igénybevételének modjarol
és a téritési dijak mértékérdl sz616 26/2011. (IX. 1.) Snkormanyzati rendelet alapjan a normativ
kedvezmény mellett tovabbi 50% téritési dijkedvezményre jogosult az a kérelmez6, aki a
kozépiskolds tanulé gyermekére tekintettel rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiil.
A normativ kedvezmény mellett tovabbi 50% téritési dijkedvezményre jogosult az a
kérelmezo, akinek a csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a legkisebb Oregségi nyugdij
Osszegének 140%-at nem haladja meg (2015. évben 39 900 Ft), és

a) a csaladjaban hirom vagy tobb gyermeket nevel, vagy

b) a csalddjaban tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevel.

A kedvezményben részesiilok szima és az erre forditott dsszeg alakulisa az elmult
években

2012. év | 2013. év | 2014. év | 2015, év | 2016. év

Gyermekétkeztetési dij

kedvezményben részesiild 69 56 41 34 18
gyermekek szama (f6)
Gyermekétkeztetési dij

kedvezményre forditott 6sszeg (eFt)

1284 1022 1533 866 713

A sziinidei gyermekétkeztetést 2016 tavaszan, 6sszel és télen szervezte €s bonyolitotta a Barka
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélata.

Az dnkormanyzat Humanszolgaltatasi Féosztalya tajékoztatta a hatranyos-, €s a halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek csalddjat a sziinidei idészakaban igénybe vehetd étkezésrdl.
Kozel 150 gyermek és csaladja szamara valt elérhetdvé a sziinidei étkeztetés. Tavasszal 19
gyermek, 6sszel 31 gyermek, a téli sziinidé ideje alatt pedig 26 gyermek vette igénybe az
étkezést.

2015.szeptember 1-jét6l a Gyvt. 21/B. § (1) bekezdésének mddosuldsa miatt azok a bdlcsddei
ellatasban és Ovodai nevelésben részesiild gyermekek is ingyenesen étkezhetnek, akik
csalddjaban - sziil6i nyilatkozat alapjan - az egy fore jut6 jévedelem Osszege nem haladja meg
a kotelezé munkabér jarulékokkal csokkentett dsszegének 130%-at. Ezen a jogcimen december
honapban a bélcsédékben 272 gyermek, az 6vodakban 858 gyermek étkezett téritésmentesen.
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6. Nagycsalados kartya

Budapest Fovaros X. Keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 1514/2010.
(VIL. 8.) szdmu hatérozata alapjan a keriileti lakohellyel rendelkezé, harom vagy t&bb
gyermeket neveld csaladok részére kartya keriil kiadasra, mely a keriiletben kedvezmények
igénybe vételére jogosit.

2012, év | 2013. év | 2014. év | 2015. év | 2016. év
28 20 24 11 16

Kiadott nagycsalados kartyak
szama (db)

III. Az 6nkormanyzat dltal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatisok
1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

2016. januar 1-jén a gyermekvédelem intézményrendszerében jelentOs atalakulas tortént. A
jogalkot6 a gyermekj6léti alapellatdst a csaladsegitdé szolgalatokhoz rendelte. Ennek
értelmében a csaladsegité szolgalatok miikodésében, feladat ellatasaban nagyfokd valtozés
tortént. A véltozas az intézmény megnevezésében is tikkrozodik, igy 2016. januar 1-jétdl az
addigi csaladsegit6 szolgalat megnevezése csalad-€s gyermekjoléti szolgalatta (a tovabbiakban:
Szolgélat) médosult. A Szolgdlat a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds feladatait
tajékoztatds nyujtasaval, szocialis segitdmunkdval, valamint mas személy, illetve szervezet
altal nyujtott szolgaltatasok, elldtasok kozvetitésével ldtja el. A fentieken tdl 6sszehangolva a
gyermekeket ellaté egészségiigyi és nevelési-oktatdsi intézményekkel, illetve szolgalatokkal -
szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.

A 2016-0s €vben a feladat ellatds nagyban valtozott. Mig 2015-ben a Csaladsegité Szolgalat
tigyfelei korében az elsédlegesen hozott probléma (az Osszes problématipus kozt t6bb mint
50%-ban jelent meg) az anyagi nehézségek voltak, az addig 2016-ban elsédleges problémaként
»csak” 17%-ban jelenik meg. Elsésorban ennek a feladat atrendezédés és a problémak
fokuszaldsa az oka. Az ligyfél 6nkéntesen igénybe vett szolgéltatasain til megjelent a csalddi
egység probléméja, ami a legtobb esetben tilmutat az anyagi nehézségeken.

2016-0s évben a Szolgalat 1614 digyféllel kotott egylittmiikodési nyilatkozatot. Ennek

értelmében az alabbi médon alakult az egyiittmiikodési nyilatkozatot kotott tigyfelekkel a £6
probléma definialasa:
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m életviteh

= csaladi kapcsolati konfliktusok
csalddon beliili bantabmazas
ethanyagolas

m gvermeknevelési probléma

m gyermek intézménybe valé beill, probl

=B magatartas zavar

= Jelki- mentalis probiéma

m egyéb egészségi probléma

m foglalkoztatassal valé probiéma

m anyagi probléma

m iigyintézéshen vald segitség

= inform acid kérés
egyéb

A szakmai tevékenységiik Osszesitett adatait az alabbi tablazat foglalja Ossze.

A tevékenység fajtaja Résztvevok szama (f6) Alkalmak szdima
Informécié nydjtéas 650 984
Segitd beszélgetés 891 4267
Tanacsadas 791 429
Ugyintézésben segitségnyijtis 443 989
Kriziskezelés 27 15
Csaladlatogatasok 824 1970

2. Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

2016 januarjatél a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont (a tovabbiakban: Kozpont) feladat
ellatidsai merdben atalakultak a jogszabdlyi valtozds kovetkeztében. Tovabbra is elsddleges
feladat a gyermek csalddban nevelkedésének biztositdsa, a csaladbdl kiemelt gyermekek
csaladba val6 visszakeriilésének elosegitése, valamint a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermekigényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nalld és csoportos
specialis szolgaltatasok, programok biztositasa.

Az esetmenedzserek feladatai a hatésagi intézkedésekre vald javaslattételek elkészitése, €s a
gyédmhat6sagi hatarozatok végrehajtasanak a koordinélasa.

2016. évben az esetmenedzserek 431 csaladdal, 671 gyermekkel 4lltak kapcsolatban. Ebbol az
tij csaldd szam 141, dj gyermekszam 185. A csaladlatogatasi forgalom 1108 alkalom volt.

Hatésagi intézkedés Osszes javaslat E;:‘t:s;;:lotﬁ E;:’;gzéo‘:g ;
Védelembe vétel 126 11 15
Megel6z6 partfogas 12 1 =
Ideiglenes hatalyt elhelyezés 14 - -
Nevelésbe vétel 55 1 8
Csaladba fogadas 7 = )
Harmadik személynél elhelyezés 1 g o
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Gondozasi hely megvaltoztatasa 3 : =

Osszesen: 218 13 23

A tavalyi évben a Kozpont 218 esetben tett javaslatot hat6sigi intézkedésre, a javaslatoknak
csupan 5,96 %-at utasitotta el a gyamhat6sag.

Hato6sagi intézkedés alapjan gondozott kiskoruak szama korcsoport szerint

g Ideiglenes 2
Kor yedelonite hatallyal Nevelfsig Utégondozas | Osszesen
vett vett
elhelyezett
0-2 év 15 8 24 2 49
3-5¢év 17 6 24 2 49
6-13 év 35 7 83 ' 147
14-17 év 59 12 88 S 164
Osszesen 146 33 219 11 409
Védelembe vett gyermekek szamanak
alakulasa
200
150 -
100 - ——— — : e
50 T |: i .I ) . - - ——
2012 2014 2015 2016

Az el6z6 évhez viszonyitva valtozatlanul emelkedett a védelembe vett gyermekek szama.
Ennek oka, hogy tovabbra is nagyardnyi a vandorl6 csalddok szama. Ezen csalddok gyermekei
legt6bbszor mér ugy keriiltek a keriiletbe, hogy el6z6ekben is védelembe voltak véve.

Tavalyi évben védelembe vett gyermekek szama: 146.

2016. januéar 1-én 94 gyermek volt védelembe, év végén, 2016. december 31. napjan pedig 108
gyermek. Az év kozben védelembe vett gyermekek szdma 96 £6.

A Kozpont specialis szolgaltatasai:
A koérhazi szocidlis munka kapcsolt munkakoérként jelenik meg a Kozpont munkatarsai

szamédra. A korhazi szocidlis munka célja a sziilészeti-n6gyogyaszati osztdlyon a korhézi
védénbvel és a Szolgélattal egyiittmiikodve a szocialis valsaghelyzetben 1év0 anya és
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gyermekének segitése. Feladat tovabbd a gyermekosztilyon a gyermekelhanyagolds és
béantalmazas €szlelése esetén a sziikséges intézkedések megtétele.

A tavalyi év folyaman a keriiletiinkben 1€v6 Bajcsy - Zsilinszky Koérhazzal a feladat minél
hatékonyabb ellatasara érdekében egyiittmiikodési megéllapodas keriilt megkdotésre.

A készenléti szolgalatot a Birka Gyermekek Atmeneti Otthona l4tja el. A készenléti szolgalat
lehetévé teszi, hogy a Bérka iigyeletes szakembere nyitvatartasi id6n tidl is elérhetd legyen. A
készenléti mobilt magénal tartja és fogadja a krizisben levék hivasait, intézi a telefon
segitségével a kliensek ellatasat.

A tavalyi évben 41 ligyfél részesiilt ebben a szolgaltatésban.

A Kkapcsolattartasi iigyelet a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy més
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositasa mellett konfliktuskezeld, segit szolgaltatds nyujtasa. A hétvégi kapcsolatiigyelet
egyik fontos szolgéltatisa a csaladi, gyermek kozponti mediacié, melyet egyre inkédbb a
valofélben 1évé gyermekek sziilei, vagy olyan gyermekes parok vesznek igénybe, akik kozott a
konfliktus oly médon elmérgesedett, hogy kiilsé segitség sziikséges a felek kozotti allaspontok
kozelitéséhez, a kozos gyermekek lelki biztonsdganak érdekében.

A tavalyi évben a szolgéltatasban részesiilok szama: 51 f6, kapcsolattartdsok szdma: 252
alkalom, a kapcsolattartasi iigyelet forgalma 586 6 volt.

Tavalyi évben a sikeres mediaciés megallapoddsok szdma: 4, megéllapodassal nem zarulé
mediaciok szdma: 11 volt.

Az utcai, lakételepi szocialis munka: Az elmilt év végére, a gyermekvédelmi rendszer
atalakulasival Osszefiiggésben az utcai, lakételepi szocidlis munka moédszerei soraba
fokozatosan bekeriilt egy 1j tevékenységi forma, az ifjisdgi mentorédlds. Ez a maér
nyilvanvaléan krizishelyzetbe keriilt, silyosan veszélyeztetett, védelembe vett, vagy dtmeneti
gondozasban részesiild nagykamaszok irdnyaban jelent egy alternativ segitségnyujtasi
lehetdséget, melynek soran a mentori tevékenységet végz$ tandcsadé jorészt informadlis
eszkozokkel, a fiatal 4ltal inkabb elfogadott és megszokott kornyezetben (ifjisagi klub,
kézOsségi hdz, vagy akdr szabadtéri helyszin, pl. sportpdlya) igyekszik személyes kapcsolat
épitésével, lehetdleg egy vagy néhany kozosen megfogalmazott probléma mentén segiteni.
Ehhez a tevékenységhez j6 keretet biztositanak a rendszeres, a korosztily minden tagja
szamara hozzéaférhetd nyitott programok, amelyek helyszinéiil sok esetben a CIKK Egyesiilet
altal fenntartott RADAR Ifjisagi Informécids és Tanacsad6 Iroda (a tovabbiakban: RADAR)
szolgilt, a veliikk 2016-ban kotétt egyiittmiikodési megallapodas alapjan.

Az utcai, lakételepi szocialis munkat végzo tanacsadé munkatarsaink feladata volt még a nyari
sziinid6 alatti a szabadidé hasznos eltoltését célz6 programok szervezése és lebonyolitdsa is.
Ennek keretében folytatodott a mar el6z6 évben is sikeres Jatszo-Tér program, amelynek sordn
a nyari sziinidében kéthetente, 6sszesen 7 alkalommal kotetlen jatékkal, sportos programmal
jelentek meg Kébanya egy-egy jatszéterén. A jatsz6téren trambulinnal, slack-line szalagokkal,
tollassal és egyéb sportjatékokkal vartdk a gyermekeket és persze a sziiloket is. A Jatszo-Tér
programsorozat Onkéntes segit6i voltak ismét a Gibbon slack-line kozdsség tagjai, akik
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Onkéntes részvételiikkel €s slack-line bemutatékkal nagyban hozzdjarultak a program
sikeréhez. a kollegdk folyamatosan k6zos foglalkozasokat szerveztek a RADAR irodéval a
Telepi Arcok nyéri programsorozat keretében.

Az utcai szocidlis munkdsok az 6szi sziinetben a foglalkozasok, klubok rendszeres résztvevoi
szamara (9 f6) egy harom napos orszagjaré kirandulast szerveztek Tatara, illetve kornyékére.
Az ebben részt vevo kamaszok koziil tébben elsé alkalommal vehettek részt ilyen kulturalis és
k6zosségi élményt ad6 programon.

A koznevelési intézményekkel kozos prevencids célok elosegitésére két iskolaban szervezodott
teljes tanitasi napot lefedd Barka projektnap, a Fekete Istvan Altalanos Iskoldban mércius 5-én,
illetve a Komplex Altalanos Iskolaban janius 1-én.

Utcai, lakételepi szocidlis munka, ifjusagsegito tevékenység adatai

RADAR Ifjaségi Informaciés és Tandcsadé Irodaval kézosen

alkalom résztvevok szima
Telepi Arcok klub (nyari 16 42
programsorozat)
Déluténi kamaszprogramok — tanév 60 35
kozben: (darts, tengd, tarsasjaték klub)

Pongrac Ko6zosségi Haz programjaiban torténd részvétel

7 alkalommal eseti rendezvényben
+ 1 hét napkozis tabor

Specialis szolgaltatasok keretein beliil végzett tevékenységek és ellatott személyek adatai

Tevékenyég Tevékenységek Ellatott s,zemélyek

szama szama
Kapcsolattartasi iigyelet 586 51
Utcai szocidlis munka 316 .
Ko6rhézi szocialis munka 5 5
Készenléti szolgalat 41 41
Jogi tanicsadas 89 78
Pszicholdgiai tandcsadas 540 i
Mediéaci6 90 45
Csalddkonzultaci6 260 412
Esetkonferencia 191 364
Csalad- és parterapia 278 55
Konfliktuskezelés e T
Fejlesztopedagogiai 605 47
ellatés

14




A jelzérendszeri tagok kozott a hatékony egyiittmiikddésnek, az informécié cserének az
esetmegbeszélés ad teret és keretet. Ezen az adott gyermeket koriilvevd jelzérendszer
szakemberei vesznek részt. 18 esetmegbeszélés tortént a tavalyi évben, tovabba az intézmény
jelzérendszeri tandcsaddja a tavalyi évben 5 alkalommal tartott jelzérendszernek
esetmegbeszEld csoportot, ahol az aktualisan felmeriil kérdéseket atbeszélték.

Esetkonferenciak

Az esetkonferencia célja a szolgaltatast igénybe vev gyermeket és csaladot érinté informaciok
cseréje, azok rogzitése, a feladatok meghatarozasa, illetve elosztasa a résztvevé szakemberek
és egyéb meghivottak kozott. Tavalyi év soran 191 alkalommal keriilt sor esetkonferenciara
364 {0 részvételével a veszélyeztetett gyermekek ligyében.

Altaldnos tapasztalat, hogy a kébanyai oktatasi intézmények, 6vodak és bolesddék, valamint a
védonoi szolgalat szakemberei az esetkonferencidkon mindig igyekeznek részt venni. Esetleges
tavolmaradasukat kiilon kérés nélkiil jelzik.

3. Gyermekek napkézbeni ellatasa

Bolcsédei ellatas

A Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkorményzat a 0-3 éves kord gyermekek
napkozbeni ellatasara 8 bolesddei egységgel rendelkezé Egyesitett Bolesodét tart fenn.

2016. szeptember 1-t6] a a fér6helyek szama 590 f6 lett.

A 2016-os év egy nagyon Oromteli eseményt és egy szomorid bicsizast tartogatott az
intézmény szamadra. 2016. augusztus 31-vel befejez6dott az egész nevelési éven at tarto teljes
kori felGjitasa a Vaspalya u 8-10. szam alatt talalhato bolcsddének. A Mandvar Bolesdde
szeptembertdl egy XXI. szazadi, vadonatij kornyezetben, megnovekedett férohelyszammal
fogadta a keriilet gyermekeit.

Sajnalatos modon a Csepered6k Bolcséde milszaki allapota nem tette lehetévé az intézmény
biztonsagos iizemeltetését, ezért az épiilet allagara valé tekintettel 2016. augusztus 31-vel
bezarta kapuit.

A bélcs6dék iranti magas igény miatt az Gjonnan meginyité Mandvar Bolcséde féréhelyszama
is Ggy keriilt kialakitdsra, hogy a 6 csoportszobdbél 4-be emelt 1étszammal, 14 fovel lettek

tervezve a féréhelyek, igy a teljesen feldjitott bolcséde 80 féréhellyel nyitott meg.

Féréhelyek alakulasa 2016. évben

Miik6do6 férdhelyek szama
Bolcsdde neve, cime
2016.08.31.-ig 2016.09.01.-t61
2 Bolle 96*
Fecskefészek Bolcséde (val6s 68)
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Napsugar Bolcsdde 72
Apraja Falva Bolcsdde 96
Gyermeksziget Bolcsode ol
szi csb
4 ¥ (valés 84)
Csepereddk Bolcsode 126 0
Gydngyike Bolcsdde 36
Manovar Bolcs6de 0 80
Apré Csodak Bolcsode 78
Szivarvany Bolcsode 36
Osszesen: 636 (val6s:596) 590 (valés:550)

*Ebben a két bolcsédében sajatos nevelési igényii gyermekek gondozasat, nevelését végezik.

Sajitos nevelési igényii gyermekek ellatasa:

A Fecskefészek Bolcs6dében miikodé Korai Fejleszté Koézpont hdrom csoportszobdjaban
részleges integracioban, 6t csoportszobéban pedig teljes integracioban torténik a sajatos
nevelési igényli gyermekek fejlesztése, gondozasa-nevelése.

A sajatos nevelési igényl gyermekek egyre nagyobb szamban tortén6 jelentkezése, valamint a
spontdn integraci6 magas szdma indokolta, hogy 2014. oktober 1-t61 a Gyermeksziget
Bolcsédében is fogadjak ezen gyermekeket. Ebben a bolcsddében kialakitasra keriilt egy
fejlesztdszoba, ahol az intézményben teljes integracioban gondozott-nevelt gyermekek
fejlesztése megvaldsulhat.

Azon gyermekek szdmara, akiknek sziilei nem igénylik a napkozbeni kisgyermekellatast, vagy
mas bolcsédébe jarnak, de fejlesztésre szorulnak, ambuldns ellatds keretében biztositja a
keriileti szakszolgalat a korai fejlesztést, fejlesztd felkészitést a Fecskefészek Bolcsddében
miikodé Korai Fejleszté Kozpontban. A fejlesztést a szakszolgalat alkalmazaséban 1évo
gyogypedagogusok végzik.

Az ambulans ellatas arra a problémara ad valaszt, hogy egyre novekedett azon csecsemdkora
gyermekek szdma, akik mozgasfejlesztést igényelnének és a sziileik otthon tartézkodnak veliik.
Oriasi jelent6sége ennek az ellatasnak, mivel az ilyen probléméval érkezé és mas sériiltséggel
nem rendelkezd gyermekek esetében, az iddben elkezdett fejlesztésnek koszonheten a
gyermekek 1-2 éven beliil utolérik ép tarsaikat és mindenfajta hatrdny nélkiil folytathatjak
tovébb életiiket. Sok esetben ezen gyermekek mar egészséges, jol fejlett gyermekként jelennek
meg az 6vodaban.

2016. évben 63 6 sajatos nevelési igényli gyermeket gondozasa tortént bolcsddei ellatas
keretein beliil, és 29 f6 gyermek fejlesztése ambulans formaban, koziiliik 8 f6 a keriilet masik
bolcsodéjébe jar, 21 £6 otthon nevelkedd gyermek.
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Alapellatason tal nyujtott szolgaltatasok:

Az alapellatason tdl kiilonbozé szolgaltatasokat is nytdjtanak bolcsédék a keriiletben €16
kisgyermeket neveld csalddok szdmara. Korai fejlesztésben két bolcséde vesz részt
(Fecskefészek Bolcs6de, Gyermeksziget Bolcsode), sobarlang szolgéltatast minden bolcsdde
biztosit az ellatottak szamara, mig jdtszécsoport és idGszakos gyermekfeliigyelet szolgéltatast
két bolesdde nyujt az érdeklédok részére (Apraja Falva Boleséde, Apré Csodak Bolesode).

A szolgaltatast igénybevevok szama

Jatszocsoport Csalad Gyerek
Apraja Falva Bolcsdde 88 93 16
Apré Csodak Bolcsode 60 60 o

Osszesen: 148 153 f6

A Jatszécsoport szolgéltatds jelentdsége abban van, hogy a sziilék jobban megismerik
gyermekiik életkori sajatossagaibol adodo reakcidit, a sziil6-gyermek kapcsolat, az 6romteli
egylittlét alatt mélyiil, a sziilék szerepeikben meger6sddnek, baratsagok szovodnek, kialakul
egy Onkéntes segitokor.

Sobarlang, sészoba szolgdltatds
Nyolc intézményben miikddik sébarlang, melyeket elsésorban a bolcsédébe felvételt nyert

gyermekek latogatnak a sziilok irdsban adott hozzdjarulasa utan.

A bolcsodébe jard gyermekeknek téritésmentesen Oszt6l-tavaszig 4all rendelkezésére
»Somadrin” s6szoba, mely tengeri sés leveg6t idéz6, felsd léguti betegségek megelézését
szolgald, asztmatikus tlineteket enyhit6, gydgyhatasa preventiv jellegii szolgaltatas.

Idészakos gyermekfeliigyelet

Az id6szakos gyermekfelligyelet két bolcs6dében a kébanyai csaladok megsegitése érdekében,
Az Osszefogas Kébanya csalddjaiért!” TAMOP palyazati projekt keretében indult.

A csoportszobdk igényesen, izlésesen keriiltek kialakitisra és berendezve a gyermekek
igényeihez, sziikségleteihez igazodva. A palyazat keretén beliil keriilt sor az étalakitdsra ¢s a
targyi feltételek biztositaséra.

Azok a csaladok vehetik igénybe ezt a szolgaltatast, ahol a gyermek nem jar bolcs6débe, illetve
a bolcséde és 6voda nyitvatartdsi idején kiviil az ide jar6 gyermekek is részt vehettek a
feliigyeletben.

Csaladi napkozi

Evek 6ta miikodik keriiletiinkben a Borsika Gyermekkozpont Nonprofit Kft. ltal fenntartott
két csaladi napkézi. Az elmilt évben két Gjabb csaladi napkodzivel kotott ellatasi szerzodést
hatdrozott idére az Onkorményzat, a felujitdsi munkélatok miatt bezéart bolcséde kiesett
férohelyeinek potlasa céljabol. A csaladi napkozikkel kéleséndsen jo az egyiittmiikodés, az
tizemeltetok fokozottan figyeltek arra, hogy szeretetteljes, csaladias légkdr vegye korbe a
gyermekeket és megfeleléen képzett szakemberek végezzék a gyermekek ellatasat.
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A csaladi napkozibe a Kébanyai Egyesitett Bolcs6dék vezetdje irdnyitja azokat a gyermekeket,
akik a bolcsédébe nem nyertek felvételt és nem részesiilnek rendszeres gyerekvédelmi
kedvezményben, valamint a sziil6 vallalja ezt az ellatasi format.

2016-ban 26 gyermek gondozasét biztositotta ezen ellatasi forma keretében az Onkormanyzat.

Alternativ napkozbeni ellatas

2016-ban a kébanyai 4ltaldnos iskolds gyerekek nyari napkézis ellatdsat az Onkorményzat a
Kébanyai Kulturalis Kézponton keresztiil a Janikovszky Eva Altalinos Iskola Képolna utcai
intézményében latta el.

2015-ben 9 turnusban hetente atlagosan 125 gyermek vett részt a napkozis tdborban. 2016-ban
a napkozis tabor nyujtotta szolgaltatast az el6z6 évhez kozel hasonld szamban vették igénybe,
29 olyan tanul6 volt, aki 40 napnal tobbet toltott a taborban.

4. Gyermekek dtmeneti gondozisa

A Gyermekek Atmeneti Otthona feladata azoknak a csalddban é16 gyerekeknek az ellatasa,
akik atmenetileg ellatds nélkiil vagy elhelyezés hidnyaban gondozas, nevelés, lakhatas nélkiil
maradndnak, valamint akiknek ellatasa a csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.
Az Otthon teljes kori testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodésiiket elosegitod ellatast biztosit,
ideiglenesen potolja a sziil6i gondoskodast.

A férohelyek szama 14 o, ebb6l két f6 XIV. keriileti gyermek elhelyezésére kotott ellatasi
szerz6dést a két Onkormanyzat.

Az ellatasi szerzodés alapjan két férGhely, 732 gondozasi nap allt rendelkezésre a zugloi
gyermekek elldtdsa érdekében. Ellatdsi nap Osszesen 754 volt, 22 nappal tallépve a
szerz6désben foglaltakat. Ennek az volt az oka, hogy az év végéig ellatott két gyermeket — akik
gondozasa atnyult a kovetkez6 évre is — nem volt hova kigondozni december kozepén, hidba
telt le a szerz8désben megszabott keret.

A Gyermekek Atmeneti Otthona miikodésének adatai

Ev Elldtasi napok szima Ellatottak szima Kihasznaltsag (%)
2001. 2923 3 50
2002. 3210 36 73
2003. 2 885 48 66
2004. 3903 52 89
2005. 4 105 45 93,7
2006. 3117 42 7
2007. 4 057 41 93
2008. 3051 49 70
2009. 3351 39 76,5
2010. 4104 42 93,6
2011. 3583 46 81,8
2012, 3544 54 80
2013. 4 084 40 93,6
2014. 3 696 45+4 85
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2015. 3608 5143 71
2016. 4091 53+6 80

Az Otthonban dtmeneti gondozasban az elmilt évben 53 gyermek részesiilt ellatasban.
K0Obanya ellatési tertiletérol 43 gyermek — 6 anya
Zugl6 ellatasi tertiletérol 10 gyermek

Az év soran, akéarcsak a kordbbi években, az ellatas kezdeményezo6i leggyakrabban a K6zpont
esetmedzserei voltak. A Gydmhatésag altali kezdeményezés gyakran a védelembe vétel sordn
torténd kotelezést jelentette.

A védelembe vettek szdma magas 53 gyermekb6l 22 volt védelembe véve, az ellatottaknak
majdnem a fele.

A 2007-es évtdl kezd6déen az ellatds indokaként leggyakrabban a gyermek magatartasi
problémai alltak. 2016-ban egyenlé mértékben szerepelt a magatartasi probléma és a lakhatasi
probléma a gyermekek kozott (13). Osszességében viszont a lakhatasi problémék keriiltek az
élre, mivel anyak is igényelték az ellatast ezen okbdl kifolydlag. Gyakori, hogy az ellatds sordn
tjabb és Gjabb problémak meriilnek fel. Az indokokrdl gyakran kideriil, hogy a val6sag egy
szeletét tartalmazzik, €és tobb ok is meghtzddik a hattérben, nehezitve a megoldaést.

A sziilok életvezetési problémai

A szilok egészségi problémai

o -
4
1

A gyermek egészségi problémai

A sziilok szenvedélybetegsége miatt

A gyermek szenvedélybetegsége miatt

A sziil6k lakhatasi problémai miatt
-a) kriziselhelyezés
-b) hajléktalanné valas

: e g 13 4
-c) elégtelen lakhatasi koriilmények
Bantalmazas 12 2
A sziild vagy gondvisel6 indokolt tavolléte
Csaladi konfliktus 3
A gyermek magatartasi problémai 13
Osszesen: 53 6
Az ellatas indoka
A szaldk detvezetési
problémal
14 I3 I3
112 i - A 5205k egészségl
12 1 problémai
10 3 m A gyermek egésisdégl
problémai
8 (=] m A sz0ldk fakhatési
6 ' ™ probléma miatt
= = ol "5—" R mRantabmazas
5t 2
2 m Csaladi konfliktus
? Gyerek Anya m A gyermek magatartisi
prol
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Az atmeneti gondozast kiegészité programok
A Gyermekek Atmeneti Otthondnak munkatarsai az év sordn igyekeztek az elldtottak szdmdra
érdekes, fejlodésiiket szolgald, a szabadid6 kulturalt eltoltését célzd programokat szervezni:
e Gyermektabor a Kérgsi Csoma Sandor K6banyai Kulturdlis Kézpont altal fenntartott
tdborban,
e csalddos tabor Balatonlellén,
e FErzsébet-tdbor Zankén,
e a Pongrac Kozosségi Hazban kézmtives foglalkozasokra, kamaszcsoportra, €s internetes
foglalkozasokra jartak az ellatottak.

A gondozottak nagytobbsége a torvényes képviselovel tavozott. Két esetben keriilt sor
szakellatasra.

W Ma4és hozzatartozdohoz

Ellatas megsziinése- kikeriilés keriit

B Torvényes képviselbvel

3 121 otthonaba tavozott
' W Szakelldtasba keriiit

2 M Kollégium

W Atmeneti gond maradt

| Atmeneti gond mas
intézménybe (Cséo)
B Munkasszallo

Ev végén az otthonban 9 gyermek elldtisa tortént. Az otthonbél kikeriiltek szdma: 50 £6.

A csaladok egy részér6l elmondhaté, hogy nehéz korilmények kozott €lnek. Alacsony az
iskolai végzetségiik, nehezen taldlnak tartds, bejelentett munkat. Rossz az egészségi allapotuk,
és bizonytalanok, kiszamithatatlanok, szlikdsek a lakaskoriilményeik. Jovedelmiik alacsony;
gyakori, hogy a mindennapi megélhetésiik van veszélyeztetve. Egyre gyakoribb jelenség, hogy
az egyik szill6 kiilféldén dolgozik és a tdvolsidg kihat a gyermekeivel valé kapcsolatéra.
Szenvedélybetegek, pszichésen betegek, hajléktalan sziilok, akik maguk is gyakran
traumatizaltak, tobbségiikben alulszocializéltak.

A személyi téritési dijak befizetése nehézkes, gyakran t6bbszori felszélitasra volt sziikség. A
targyévben — késve ugyan, de — a befizetések t6bbnyire megtorténtek.

IV. A feliigyeleti szervek szakmai ellenérzéseinek tapasztalatai

A gyambhatosagi, illetve a gyermekvédelmi teriileten 2016. évben nem tortént feliigyeleti szerv
altal végzett szakmai ellen6rzés. Legutébb 2013-ban a Budapest Févaros Kormanyhivatal
Szocidlis és Gyamhivatala végzett helyszini ellen6rzést a Barka Kébanyai Szocidlis és
Gyermekjéléti Kézpontban (gyermekjoléti ellatds) és a Gyermekek Atmeneti Otthonéban.

V. Rendérségi adatok, biinmegelézés:
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A renddrség tajékoztatisa alapjan az elkdvetdi oldalon jellemzé a bolti lopds, mind a fidk,
mind a lanyok kérében, a lanyoknal kérében szinte az egyetlen elkovetdi magatartas formaként
jelenik meg ez a biincselekményfajta.

Ezekre figyelemmel a kertileti fiatalok szamara szervezett blinmegel6zési foglalkozasokon,
kiemelt helyet kapott az ilyen irdnyu biincselekmények megelézési lehetoségeirdl tartott
felvilagositas és részletesen foglalkozott a rendérség az ilyen jellegli biincselekmények
biintetdjogi kovetkezményeivel.

Sértettként az érintett korosztaly a szérakozé helyeken elkovetett biincselekmények
4ldozataként jelenik még meg. Igy a fiatalok korében végzett biinmegelézési munka soran
kiemelt figyelmet kap a szérakozés - bulizas biztonsagat erdsit6 felvilagosito tevékenység.

Az iskoldk részér6l t6bb jelzés, megkeresés érkezett a kiilonféle internetes problémak,
visszaélések, zaklatasok miatti sérelmek kezeléséhez kért segitség altal.

fgy az elmilt év folyaman 6t ltalanos iskola teljes fels6 tagozatos osztaly allomanyéaban kertilt
sor internetbiztonsag témakorben blinmegelézési foglalkozas megtartasara. (Kada Mihély
Altalédnos Iskola, Szervatiusz Jend Altalanos Iskola, Szent Laszlé Altalanos Iskola, Keresztiri
Dezs6 Altalanos Iskola és Harmat Altalanos Iskola, 8sszesen 860 f6t érintve) Az ismeretatadast
a LAJKVADASZ nevii internetbiztonsag témakori tarsasjaték hasznalata segitette.

A Birka szervezésében megtartott tematikus napon az év soran két alkalommal volt jelen a
rendérség sajat blinmegel6zési programmal, tudatmodositdé szerek hatasai, kovetkezményei
témdban. Mindkét alkalommal kiilon foglalkozast szervezett az érintett fiataloknak, valamint
csaladtagjaiknak €s a sziil6knek.

Ifjuisdgi Blinmegel6zési tandcsadds

A keriilet két kozépiskoldja vesz részt a programban, immadr a harmadik tanévben.

Az iskolédkkal a kapcsolat j6, a program bonyolitdsa gordiilékeny, a rendszeres, tervezett
tematikus tanérakon kiviil tobbféle szalon kapcsolodik az iskola a blinmegelézési
tandcsadohoz. Tobbszor keresik szakmai kérdésekkel, felmeriil iskolai problémak
megoldasahoz kérik a segitségét. A program révén az ifjisagi blinmegel6zési tanacsadoé oktatd
a tanév soran a kozel 800 f6 diakkal tobb alkalommal is talalkozik, és kiilonféle
biztonsagnveld, blinmegel6zési tematikékat dolgoznak fel véltozatos méodszerekkel.

D.A.D.A. program

A rendérségnél az iskolai oktatast egy f6 képesitéssel rendelkez6 oktatoé tiszt latja el.

Az oktatasban 3 4ltalanos iskola vett részt als6 tagozaton 2 osztalyban folyt oktatds. Fels6
tagozaton Osszesen 28 osztadlyban, minddsszesen 560 f6 tanuld (alsotagozatos 44 f0,
felsétagozatos 522 f6) részvételével zajlott oktatas.

Az elmiilt tanévben plusz egy f6 DADA oktat6 kezdhette meg az iskolai oktatast, aki jelenleg
egy iskoldban végzi ezt a tevékenységet.
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Kabit6szer- megel6zés

Az dnkorményzat a kertiletet érinté drogprobléma visszaszoritasara iranyul6 feladatat a Barka
keretein beliil miikodé Kabitészeriigyi Egyezteté Forumon (a tovabbiakban: KEF) keresztiil
latja el. A keriileti bilinmegel6zési munka sarkalatos pontja a helyi KEF vald aktiv
feladatvéllalas. A rendérség képviseletét a blinmegel6zési tanicsado latja el, aki a
kinalatcsokkenté munkacsoport vezetdje a KEF-ben. Az elmilt év sordn tobbféle sikeres
tevékenység keriilt lebonyolitisra a KEF szineiben, igy nagy ko6zonséget vonzd
rendezvényeken (Szent Laszl6 Napok, Kébanyai Rendvédelmi Nap, Kébanyai Gyermeknap)
volt jelen a blinmegel6zési tandcsadd, ahol drogprevencids tdjékoztatkkal, prospektusokokkal
a sziil6knek, gyermekeknek és jatékos felvilagosito foglalkozasokkal varta a résztvevoket.

Az év soran négy iskolaban zajlott drogprevenciés felvilagosité program sorozat.

A KEF a 2016-os feladatait a KAB-KEF-16-A az Emberi Eréforrds Minisztérium altal
finanszirozott nemzeti palyazatbol és részben oner6bdl valdsitotta meg. 2016-ban 1étrejott a
Radar Ifjisdgi Iroda és a KozOsségi Tér, valamint a Pongric Kozosségi Haz
kozremiikodésében a Tea Pontok. Az internet biztonsdgos hasznalatdval, drog prevenciéval
kapcsolatos ismereteket adtak 4t a résztvevd tinédzsereknek. 10 alkalommal Osszesen 65
gyermek bevonasaval miikédtek a Tea Pontok

2016 augusztusaban sikeriilt eljutni a keriilet Gsszes altaldnos iskoldjaba, amikor is 700
pedagbgus szdméra sikeriilt drog prevencids ismeretterjeszté eldadast tartani. Az el6adasok f6
témaja a drog fogyasztas jeleinek felismerésérol, illetve a jelzérendszer megismerésérdl szolt.

VI. A telepiilési 6nkorminyzat és a civil szervezetek kizotti egyiittmitkodés keretében
nyujtott alapellatasi formak:

Budapest Févaros X. keriilet Kobanyai Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 2015.
novemberében ellatasi szerz6dést kotott a ,,RES” Szocidlis és Kulturalis csalddok dtmeneti
otthona szolgéltatas biztositasara. A hatarozott id6re kotott szerzodés 2019. december 31-én jar
le. A szerzddés keretein beliil az Alapitvany véllalta, hogy a fenntartdsdban miikodé csalddok
atmeneti otthondban biztositja a Ko6banya illetékességi teriiletén lakéhellyel, tartézkodasi
hellyel rendelkez6 nyolc, 4tlagosan négytagu otthontalanna valt csalad ellatasat.

Az Otthon az otthont nyujto ellatason kiviil a csaladok egyiittmiikodésén alapuld szociélis
segitségnyjtassal, egyéni és csalddi esetmunkéval tdmogatja a lakéi életét. A szakmai teamjiik
tagjai az intézmény szakalkalmazottai (intézményvezetd, csaladgondozok, szakdolgozok),
illetve jogész, pszichologus és fejlesztépedagogus. A szakemberek célja, hogy a bekeriild
csaladok eréforrasait olyan mértékben meger6sitsék, hogy ki tudjanak keriilni az intézményes
lakhatasi formak keretei koziil, és képessé valjanak ©nallo lakhatasi lehetdségek
megteremtésére és megtartasara.

A szakmai beszdmol6é szerint 2016. évben Osszesen 121 Gj felvételi kérelem érkezett az
Alapitvanyhoz (2015. évben 152 db, 2014. évben 147 db, 2013. évben 124 db, 2012. évben
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102 db). Eszerint tovabbra is nagy igény jelentkezik az dtmeneti gondozast nyijt6 intézmény
szolgéltatdsa irdnt.

A Budapest X. keriilet ellatasi teriiletérol az elmult évben 28 esetben érkezett megkeresés
sziil6tol, tarsintézményekt6l és egyéb szervezetektl. Az Alapitvany Osszesen 8 kdébanyai
lakcimmel rendelkez6 csalad (6sszesen 29 f6) elhelyezését biztositotta, a 2016. évben igénybe
vett ellatasi napok szama 8776 nap volt.

A 2016. évben a kobanyai ellatottak koziil négy csaldd koltozott tovabb tdrsintézménybe
(mdsik csalddok 4tmeneti otthona, anyaotthon), két csaldd rokonokhoz tavozott az
intézménybol.

Az esetek tobbségében a Kozpont kezdeményezte a csaladok elhelyezését bantalmazés, csaladi
konfliktus, kilakoltatas, lakasarverezés, albérlet elvesztése miatt. Az ellatottakra jellemz6, hogy
elsésorban  hatranyos helyzetl, a tarsadalom periféridgjan  él6, tobbgyermekes,
munkanélkiiliséggel kiiszkddo, alacsony iskolai végzettségii csaladok

Az Onkorményzat 2016. januir 1-jétdl o6t év hatdrozott idejii szerzdést kotstt az
Anyaoltalmazé Alapitvannyal a Kébanya illetékességi teriiletén lakoéhellyel rendelkezd és
életvitelszerlien a keriiletben tartézkodd két lakhatasi krizishelyzetbe keriilt csalad szaméara
elhelyezés biztositasara. Az elmilt évben a X. keriileti lakosok koziil 6 anya 1007 gondozési
napot, 3 apa 450 gondozédsi napot és 10 gyermek 1739 gondozasi napot toOltott az
intézményben. Jelenleg 3 kébanyai csalad tartozkodik az otthonban. Az intézményben nagy
hangsulyt fektetnek a marginalizalt helyzetii, megélhetési gondokkal kiizdd csaladok szocidlis,
foglalkoztatdsi problémainak orvosldsdra és életminGségiik javitasara.

Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviselo-testiilete 2010. jiliusdban
hatérozatlan idejii ellatasi szerz6dést kotott a Sokproblémas Csaladokért Alapitvannyal (1102
Budapest, Liget u. 10., a tovdbbiakban: Alapitvany). Az Alapitvany addiktologiai ellatast
biztosit a Kébénya teriiletén él6 szenvedélybetegek és hozzatartozoik részére. Az Alapitvany
tevékenységének biztositasara havonta 80 000 Ft (évi 960 000 Ft) miik6dési tamogatast biztosit
az Onkormanyzat.

Az Onkorményzatnak, illetve az intézményeknek a kovetkezd civil szervezetekkel van
egytittmiikdési megallapodasa:
e Alapitvany a Kébéanyai Csalddokért — csaladi programok, tdborok tdmogatasara
e Remény Magyarorszdgért Alapitvainy — rendezvények lebonyolitdsdban Onkéntes
tevékenység; csalddokndl, Atmeneti Otthonban tisztasagi festés
e Baptista Szeretetszolgalat Utcafront Csoport — adoményosztas, kozds utcai szocidlis
munka drogfogyaszt6 gyerekek esetében
e Baptista Szeretetszolgélattal ~ nappali meleged6 szolgéltatas biztositasara

A kobanyai intézmények szocidlis és gyermekvédelmi tevékenységet folytatd civil
szervezetekkel, alapitvdnyokkal rendszeresen egyiittmiikodtek.

A prevencios elképzeléseket illetéen tovabbi cél a keriileti sport, és szabadidés tevékenység
valasztékanak bdvitése, a pszichologusi, gyermek pszichiatriai szakemberek bevonasa a
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gyermekvédelembe. Ez nem kizar6lag az 6nkormanyzati feladatként jelenik meg, hanem
minden civil kezdeményezést, alapitvanyt be kell vonni a komplex megvaldsitas érdekében.
VII. Jovére vonatkozo célok, elképzelések:

A szakmai munka sszefoglaldsaként az éves Gyermekvédelmi Tandcskozésra 2017. februér
28. napjan keriilt sor. Az elmult év értékelése utén a jelzorendszer tagjai megfogalmaztak a
problémakat és a jovOre vonatkozo javaslataikat is.

Altaldnossagban elmondhaté, hogy a jelzérendszer tagjai kozott j6 az egyiittmiikodés.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

A 2016-0s évben a jelzorendszer miik6désében tobb nehézséget is tapasztalt a Szolgalat. A
jelzérendszer tagjai koziil a bolcs6dékben és az 6vodakban okoz nagy nehézségeket a jelzés
megtételének dilemmaja. A pedagégusok, bolcsédei nevelok még mindig kiizdenek az
»utolso esély” nehézségeivel, a kompetencia hatarok betartasaval.

Az iskoldk 2016-ban a jogszabalyi kitelezettségiiket tobb esetben elmulasztva, késén, illetve
egyaltalan nem jelezték az igazolatlan hidnyzasokat.

A jelzések tekintetében folyamatos problémat jelent a zart jelzések kérdése. A 2016-o0s
évben minden alkalmat megragadva folyamatosan tdjékoztatta Szolgalat a jelzOrendszeri
tagokat a zart adatkezelés szabalyairdl.

Az esetkonferencidkon a jelzOrendszer tagjai magas ardnyban aktivan részt vesznek.
Jellemzéen a mas keriiletb6l meghivott szakemberek, illetve a keriiletben miik6dé hazi
gyermekorvosok nem vesznek részt az esetkonferencidkon,. Az elmilt év tapasztalatai szerint a
hazi gyermekorvosok irasban szinte minden esetben elérhetéek, kérésre a gyermekvédelmi
adatlap rendszer ide vonatkozé részét hidnytalanul kit6ltik. A telefonos, de még inkabb a
személyes kapcsolattartds, szakmai konzultacié nehézkes, esetenként megval6sithatatlan. 2017-
ben az Eves Intézkedési Terv kiemelt feladatai kozé tartozik a hazi gyermekorvosok
érzékenyitése a gyermekvédelmi problémak felé.

Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont

A 2016-os év a jelzorendszeri tagok tajékoztatasar6l és szakmai elvarasok részletes
kommunikalasr6l sz6élt a Kozpontban. E tevékenységet értékelve kimondhaté, hogy a
keriiletben jelen pillanatban nincs olyan intézmény, ahol nem tudnak a véltozésokr6l és minden
intézmény rendelkezik a megfelel6 erre vonatkoz6 szakmai anyaggal (jelzorendszeri tanacsado
ismertet6 anyaga).

A Kozpont teljesitette térvényi feladatat és a jelzérendszert informalta a véltozdsokrol,
valamint a jelzések megtételének torvényi kotelezettségérol.

Nehézséget jelent a kapcsolat iigyeletes kolléga statuszanak a betdltése, mert minden
szombaton zajlik a Kézpontban a kapcsolattartds. Nehéz olyan kollégat taldlni, aki véllalja,
hogy minden szombaton munkaba 4ll és ellatja ezt a feladatot.
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A jovore nézve kiemelt feladatanak tekinti a Kézpont a jelzérendszer érzékenyitését, hogy a
veszélyeztetett gyermekek és csaladjuk id6ben hozz4juthassanak a gyermekjoléti
szolgéltatdsokhoz. Ezt a feladatot a Szolgélattal szoros egylittmiikodésben sziikséges
teljesiteni.

Fontos feladat tovabba a 2018. évben bevezetend$ iskolai-6vodai szociilis munkara valé
szakmai felkésziilés. A Kobanyai Egyesitett Bolcsddék szamara az ,,Osszefogds K8banya
csaladjaiért” cimti TAMOP projekt keretében szocialis segitd munkéval segiti a Szolgélat
csaladsegit6i a bolcsddei szakembereket. A szakmai segitségnyujtds nevelési értekezletek,
sziiloi értekezleten valé személyesen jelenlétben fog megvalésulni, sziilék fogadasa a
bolcsddében. A Szolgdlat vallalta, hogy a bolesédei gondozéval és a torvényes képviseldvel
egyiitt besz€lik 4t a gyermekkel €s csalddjaval kapcsolatos problémakat.

Az elmuilt év szakmai feladatai kozott szerepelt a jogszabélyi valtozasokra valé felkésziilés. A
valtozast hoz6 jogszabalyok az év végén jelentek meg. Az idei év feladata a gyermekjo6léti
szolgéltatasi feladatok integraldsaval a feladatok atszervezése, az ismeretek mélyitése. Az 1j
struktira mentén 1] feladatmegosztas kialakitasa sziikséges és ezzel egyidoben a munkatarsak
szakmai felkészitését is meg kell oldani tanfolyamok és megbeszélések szervezésével.

Gyermekek napkozbeni ellatasa - bolesédei ellatas:

Hossza id6 6ta a mult évben fordult el6 Gjra, hogy nem nyertek felvételt az intézménybe azok a
gyermekek, akik édesanyja a kisebb testvérrel otthon tartézkodik. Eléfordult az is, hogy a mar
bolcsédébe jaro gyermek ellatasat kellett megsziinteni annak érdekében, hogy a dolgozo sziilék
gyermekei szdmdra biztositva legyen a bolesédei gondozast nevelés. A féréhelyhiany miatt
meg kell vizsgélni a bolesddei intézményhalozat bovitésének lehetbségeit.

Az el6z6 években megindult, 2016-ra eddig nem latott mértékiivé valt a technikai személyzet
elvandorlasa. A bolcsddei ellatds mindségéhez nagyban hozzajarul a technikai személyzet
allanddsaga és kvalitasa.

Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma kijelolte a Magyar Boles6dék Egyesiiletét a modszertani
feladatok ellatasara. Az Egyesiilet a megfelel6 mindségli és hatékonysagu feladatellatds
érdekében felkérte a Kobanyai Egyesitett Bolesddéket, hogy modszertani bazisintézményként
segitse a munkajat. Az idei év egyik fontos feladata lesz a médszertani feladatok ellatasa.

Gyermekek napkézbeni ellitisa — csaladi napkozi ellatas:
A Nagyi Kertje Csaladi Napkoziben és a Kiscimborak Csaladi Napkoziben 14 gyermek
részére biztositanak napkdzbeni ellatast. Tovabbra is indokolt a csaladi napkozikkel torténd

szerz6dések meghosszabbitdsa és tovabbi férhelybdvitésre vonatkozo elképzelések
tovédbbgondolasa, amig a bolcsddei elhelyezésre esetenként varni kell és varolista van.
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Bilinmegel6zés:

A jovore vonatkozéan fontos cél, hogy a kiskortiak, fiatalkordak kriminalizalédasa ellen
minden érintett lehetdségei szerint minél tébbet tegyen.

A korosztdly korében napirenden keriilnek napvilagra, fogalmazédnak meg olyan kérdések,
problémak, amikre szakszer(i valaszokat kell tudni adni az 6ket koriilvevd, veliik felelosen
foglalkozo felnétteknek. Ilyenek az internetezés, szamitdgépezés, a tarsasagi oldalakon vald
jelenlét kapcsan felmeriild kérdések, veszélyek, az ott egyre inkdbb megjelend fenyegetésekkel
valf viszonyulas.

A kiilonféle tudatmédosité szerek gyors terjedése, a designer drogok irdnti nagy kivancsisag
megjelenése a koreikben, a konnyl hozzajutdsi lehet6ségek ujabb problémékat vetnek fel,
amikre gyors reagélés sziikséges.

Pénzbeli és természetbeni ellitdsok:

Az Onkorményzat 2017. jilius 1-jétdl Gj formaban, babakelengye-tdmogatassal

timogatja majd a gyermekek sziiletését. A babakelengye-timogatas egyrészt magasabb

értékli tAmogatast biztosit az Gjsziildttet nevel6 csalddok szamdra, mint a sziletési
tamogatas, masrészt azonnali természetbeni segitséget jelent.

e Tovabbi célunk az iskoldkkal valé egyiittmiikodés erdsitése els6sorban az erdei iskola
koltségeihez nydjtott telepiilési tdmogatas iigyintézésében, annak érdekében, hogy
minél tobb rdszorulé csaldd kaphasson természetbeni timogatast az erdei iskola, tabor
koltségeihez.

e A tanévkezdési tdmogatds koOzépiskolas kortak részére torténd Kkiterjesztése
megvalGsult. Tavaly augusztusban az altalanos iskolaskori gyermekek sziiléi az
iskoldkban, a kozépiskoldskori gyermekek sziilei az Ugyfélszolgalaton vehették 4t az
5000 Ft értékt Erzsébet-utalvanyt. A tanévkezdési tdmogatds minél gordiilékenyebb
modon torténd biztositasa az idei feladataink kozott is szerepel.

¢ A nyari gyermekétkeztetés lehetdségét az Onkormanyzat az idei évben is valamennyi

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek részére biztositani

szeretné.
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