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Eléterjesztés a Képviselo-testiilet részére
a keriileti gyermekjoléti feladatokrol sz616 2014. évre vonatkozo
atfogo értékelés elfogadasarél

I. Tartalmi 6sszefoglalé

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a helyi énkormanyzat a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol minden év majus 31-ig atfogd értékelést készit,
melyet megkiild a Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyamiigyi és Igazsagiigyi FGosztaly
részére.

Az értékelés tartalmi kovetelményeit a gyamhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete tartalmazza.

A telepiilési nkormanyzat altal készitend6 atfogé értékelés tartalmi kévetelményei:
1. A telepiilés demografiai mutatdi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 5nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, a rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatasban részesiiltek szama, kérelmezGkre vonatkozo altalanosithaté
adatok, elutasitdsok szama, f6bb okai, nkormanyzatot terhel6 kiadas nagysaga,

b) egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo
adatok,

c) gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo6
statisztikai adatok.

3. Az dnkorményzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa:

a) gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsanak modja, miikddésének tapasztalata (alapellatasban
részesiilok szdma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levé varandos
anyak gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzbrendszer tagjaival
vald egyiittmiik6dés tapasztalatai),

b) gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok.

4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzok mikodését engedélyezd hatdsag ellenérzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa.

5. JovOre vonatkozé javaslatok, célok meghatirozdsa a Gyvt. elbirdsai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémdk hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).




6. A blinmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatisa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkori és a fiatalkora blinelkdvetdk szamanak az altaluk
elkovetett blincselekmények szamanak, a biinelksvetés okainak bemutatasa.

7. A telepiilési 6nkorményzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikddés keretében milyen
feladatok, szolgéltatasok ellatisaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadid6s programok, drogprevencio stb.).

II. Dontési javaslat

Budapest Févaros X. kerillet Kébanyai Onkormanyzat Képvisels-testiilete meghozza az

eléterjesztés 1. mellékletében foglalt hatarozatot.
Weeber Tibi)rr?

Budapest, 2015. majus ,, IJ'( n

jegyz6

1. mellékiet az eldterjesztéshez
Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviseld-testiiletének

.../2015. (V. 21.) hatirozata
a keriileti gyermekjoléti feladatokrol sz616 2014. évre vonatkozo
atfogo értékelés elfogadasarol

1. Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkorményzat Képviselé-testiilete elfogadja a
keriileti gyermekjoléti feladatokrol sz616 2014. évre vonatkozé 4tfogé értékelést.

2. A Képviselo-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a értékelést terjessze fel a Budapest
Févaros Korméanyhivatala Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztalyanak.

Hatarido: azonnal
Feladatkorében érintett: a Humanszolgaltatasi Féosztaly vezetdje
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A gyermekkor évei azok az esztenddk, amikor a sziv a
legérzékenyebb, leghajlékonyabb. Amit oda eliiltetnek, azt
aligha lehet valaha is onnan kipusztitani.”

(J. F. Oberlin)

A gyermekek védelmének rendszerét a gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrol
sz616 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.) rendelkezései hatdrozzak meg. A
torvény és végrehajtisi rendeletei; illetve a Budapest Fovaros X. keriilet Koébéanyai
Onkormanyzat helyi rendeletei — a személyes gondoskodést nyijt6 ellatdsokrol sz616 22/2012.
(V. 23.) és a szocidlis ellatasokr6l sz6lé6 39/2013. (XII. 17.) — értelmében a gyermekek
védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint a hat6sagi intézkedések
biztositjak.

A Gyvt. célja, hogy megéllapitsa azon alapvetd szabéalyokat, amelyek szerint az 4llam, a helyi
onkormanyzatok a gyermekek védelmét meghatarozott ellatdsokkal és intézkedésekkel
segitse. Segitséget nydjtson a gyermekek torvényben foglalt jogainak és érdekeinek
érvényesitéséhez, sziiloi kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjon a gyermekek
veszélyeztetettségének megel6zésérl és megsziintetésérél, a hianyzé sziiléi gondoskodas
p6tlaséar6l, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasbél kikeriilt fiatal felnéttek tarsadalmi
beilleszkedésérol.

A jogszabdlyban meghatarozott intézkedések egymdsra épiilnek, a szakemberek
egylttmiikodése, egymas kompetencia hatarainak ismerete és betartasa altal biztosithatéak a
térvényben meghatarozott gyermeki jogok, segitséget nydjtva a hatranyos helyzetii és
veszélyeztetett gyermekeknek esélyeinek javitdsdra, prevenciés intézkedéseket téve a
veszélyeztetettség megel6zésére.

A szakmak6zi megbeszélések és az éves gyermekvédelmi tanacskozds résztvevoi
folyamatosan erdsitik azt a megallapitast, hogy a X. keriiletben a helyi gyermekvédelmi
rendszer kiépiilt, a szakemberek egymés munkajat timogatva, kiegészitve végzik feladataikat.
Az egyiittmiikodés az elmult évek folyaman sokat javult, és ennek tovabbi erésitése minden
teriilet szimara k6zds célként fogalmazddott meg.

A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének megel6zésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas
hozzéatartozéi gondoskodasbol kikeriils gyermek helyettesité védelmének biztositasara
irdnyuld tevékenység.

A Bérka Ko6banyai Humanszolgéltaté Kozpont, a Humanszolgaltatasi Féosztaly, a Budapest
Févéaros Korményhivatala X. Keriileti Hivatala (a tovabbiakban: Gydmhivatal), az oktatési €s
egészségiigyi intézmények munkatdrsai, illetve a kObadnyai gyermekvédelem teriiletén




tevékenykedd valamennyi szakember szem el6tt tartja azt a térvényi alapelvet, miszerint
elsddleges feladat a gyermek érdekeinek €s jogainak figyelembe vétele, csaladban t6rténd
nevelkedésének biztositasa.

I. A keriilet demografiai mutatéi

Ko6banya lakossaga a népesség-nyilvantartés szerint 2014. december 31-én 75 397 £6 volt.

A népesség-nyilvantartas szerint az utobbi években a lakossagszam

a kovetkezb6k szerint

alakult:

Korosztily | 2008. év | 2009. év | 2010. év | 2011. év | 2012. év | 2013. év | 2014. év

0-3 év 2168 f6 | 2105f6 | 2140f6 | 285516 | 213918 2885 2033

3-6 év 18456 | 19626 | 2058 f6 | 20306 | 2149 6 1801 2053

6-14 év 4805 f6 | 471016 | 467016 | 469716 | 4774 6 4919 5053

14-18 év 295416 | 2865f6 | 27276 | 273116 | 264316 2986 2333

18-65 év 50254 £6 | 49801 6 | 50498 f6 | 50216 16 | 50979 6 | 52915 50388

65 év felett | 12244 £6 | 12542 16 | 11790 6 | 11 975 £6 | 12906 f6 | 11225 13537

Osszesen | 74270 £6 | 73985 £6 | 73883 £6 | 74504 f6 | 75590 6 | 76 731 75397

Az utébbi évek adatit attekintve az 4lland6 lakossag szdmét vizsgdlva stagndlas jellemzi a
keriiletet. Jelentds szamd, mintegy 3-4 000 fore tehetd azoknak a szdma, akiknek tart6zkodasi
cime van a keriiletben. A gyermekkori lakossag adatait megvizsgalva azt tapasztaljuk, hogy a
3-6 éves korosztily szama 2012. évhez képest csokkent. A csokkenését az intézményi
ellatasban is érzékeljiik, a korabbi évek gyakorlatatél eltéréen nincs fér6helyhidny a bélcsddei
és az 6vodai ellatasban.

A gyermekvédelemmel foglalkoz6 szakemberek nem csak a bejelentett lakcimmel rendelkezé
csalddoknak nydjtanak segitséget, hanem a Kkeriiletben életvitelszeriien tartozkoddkkal
szemben is ellatasi kotelezettségiik van. Bar a demografiai mutatok szerint a lakossdgszam
csokken, a gyermekvédelemben dolgozdk feladatai, esetszamai tobbnyire emelkednek.

I1. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok

A gyermekek utdn igényelhetd szocialpolitikai juttatdsok a Gyvt., és a szocidlis ellatdsokrol
39/2013. (XII. 17.) 6nkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: R.) jogosultsagi feltételei szerint
keriiltek meghatdrozasra az elmilt évben.




1. A csaladban nevelked6 gyermekekre tekintettel adott 6nkormanyzati segély

Az elmilt évben a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatédst felvaltotta az 6nkormanyzati
segély. Az R. alapjan Onkormdanyzati segély éllapithaté meg annak a csalddnak, amely
rendkiviili €lethelyzetbe keriilt, vagy 1étfenntartasi gondokkal kiizd, €s a haztartdsaban az egy
fére jutd havi netté jovedelem nem haladja meg az 57 000 Ft-ot.

Az 6nkorményzati segély Gsszege

a) egy gyermek esetén 5 000 Ft,

b) két gyermek esetén 8 000 Ft,

c) harom gyermek esetén 10 000 Ft,

d) négy vagy t6bb gyermek esetén 12 000 Ft.

A gyermekes csalidok részére nyijtott inkormanyzati segély 2014. évi adatai

Tan}ogat’asban Tamogatasi esetek | Felhasznalt dsszeg
reszesitett - :
. . szama (eFt, kerekitve)

személyek szama
Pénzbeli 6nkormanyzati 769 1407 12 805
segély
camiiGhbos: 117 478 4819
Oonkorményzati segély
Osszesen: 886 1885 17 624

Helyi rendeletiink alapjan évente 6t alkalommal lehet igényelni 6nkormanyzati segélyt, de ez
csak kettd alkalommal lehet pénzbeli tdimogatds, haromszor pedig természetbeni juttatds
(erdei iskola, iskolai tdbor timogatésa, szolgaltatohoz torténd utalds, tlizifa biztositésa).

Rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatasra/6nkormanyzati segélyre
felhasznailt 6sszeg

2011. év 48 571 eFt
2012. év 32 754 eFt
2013. év 20 219 eFt
2014. év 17 624 eFt

A kérelmezok szama az utobbi években csokkent, ennek oka egyrészt a rendelet 2012. évi
szigoritdsab6l adédik, masrészt a csokkend gyermeklétszammal is indokolhat6. Ezzel
parhuzamosan a rendkiviili gyermekvédelmi timogatdsra/gyermekes csalddok részére nyjtott
Onkorméanyzati segélyre forditott 6sszeg is csokkent az utébbi években.

Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatds (2014. évben 6nkorményzati segély) irdnt benydjtott
kérelemre hozott hatdrozatok szdmanak alakuldsdt mutatja az alabbi tablazat. Az elutasitisok
oka tobbnyire az, hogy a havi egy fére jut6 jévedelem az el6irt értékhatart meghaladta.




2010. év | 2011.év | 2012.év | 2013.év | 2014. év
Megillapité 3171 3978 2957 2419 1885
hatarozatok szima
El}ltaSltO hatarozatok 33 6 16 27 36
Szama

Evek 6ta hagyomany a Keriiletiinkben, hogy a képviseld-testiilet december hénapban
megajandékozza a csalddokat, 2014. évben 400 csalad részesiilt kozel 7 000 Ft értéki
élelmiszercsomagban.

2, Sziiletési tamogatas

Az Onkorminyzat 2014-t6] Gj ellatasi formaként sziiletési timogatds elnevezéssel anyagi
hozzéjarulést biztosit a gyermekek sziiletéséhez, ezaltal is 6sztondzve a gyermekvallalast.
Sziiletési timogatasra az a 2013. december 31. utédn sziiletett gyermek jogosult, aki Budapest
Fovaros X. keriilet kozigazgatasi teriiletén lakdhellyel rendelkezik, és akinek a csaladi
pétlékra jogosult sziiléje, torvényes képviselje a gyermek sziiletésekor €s a kérelem
benytjtasakor is Budapest Févaros X. keriilet kozigazgatasi teriiletén lakéhellyel rendelkezik,
tovabba életvitelszeriien itt tartézkodik, valamint akinek részére Start-szamlat nyitottak.

A sziiletési timogatés dsszege 10 000 forint, amelyet az Onkormanyzat a gyermek részére
megnyitott Start-szamlara utal 4t.

Az elmiilt évben 46 gyermek sziiletését tamogatta ilyen formaban az Onkorméanyzat, mely
osszesen 460 000 Ft kiadést jelentett az Onkormanyzat koltségvetése szamara.

3. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdg megéllapitidsanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult:
a) gyermekétkeztetés normativ kedvezményére,
b) természetbeni timogatasra (éves szinten két alkalommal 5800 Ft/gyermek 6sszegben),
c) a kilén jogszabilyban meghatirozott egyéb kedvezmények igénybevételére (pl.
ingyenes tankonyv).

2014. december 31-én rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
csaladok szama a gyermekek szdma szerint:

6 vagy "
Megnevezés 1 2 3 4 vagy 5 annél Osesrfes
tobb
Gyermekes csalddok szdma
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csalidok szdma | 478 ] 577 [ 229 | 52 | 7 | 1343




2012. december 31-én 1524 csalad részesiilt rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban, ez a
szdm 2013-ban mér csak 1486, 2014-ben pedig 1343 volt.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 2013. év 2014. év
Megillapit6 hatdrozatok szama 1492 1434
Elutasit6 hatarozatok szdma 38 46

Rendszeres gyermekvédelmi timogatasban részesiilé csalidok
szdma (targyév dec. 31-én)

2013. év

1486 {6

2014. év
1343 {6

2012. év
1524 {6

A jegyzd annak a gyermeknek, fiatal felnbttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsiga a targyév augusztus 1-jén fenndll, a tirgyév augusztus
hénapjéban, illetve ha a targyév november 1-jén fennall, a targyév november h6napjiban
természetbeni tamogatéast nyujt fogyasztasra készétel, ruhazat, valamint tanszer vasérlasara
felhaszndlhat6 Erzsébet-utalvany formajéban (2014. évben 5 800 Ft/gyermek/alkalom).

2010. év 2011.év 2012. év 2013. év 2014. év

Természetbeni
tamogatasban
részesiilo
gyermekek szama

2933 3045 2583 2515 2366

A természetbeni
timogatas dsszege
(eFt)

34 295 34 684 30 478t 29174 26 831

2010 évben osszesen 2933 gyermek részesiilt egyszeri tdmogatisban, a kifizetett Osszeg
Osszesen 34 295 000 Ft volt.

2011 évben csekély mértékben emelkedett a kedvezményben részesiilt gyermekek szama
(3045 f6) és a kifizetett 6sszegek mértéke is emelkedést mutatott, azonban 2012. évben
mintegy 13, 8 %-kal csokkent a timogatasban részesiilt gyermekek szdma. Az elmault két
évben tovabbi csokkenés tapasztalhato.

Hatranyos helyzet-halmozottan hatranyos helyzet

A Gyvt. alapjdn a hatranyos, halmozottan hatrdnyos helyzet szempontjab6l meghatéroz6
tényezdk a kovetkezok:
a) a sziild, a csaladba fogadé gyam (a tovabbiakban: gyam) iskolai végzettsége
alacsony (legfeljebb alapfoku végzettség),
b) asziil6, gyam alacsony foglalkoztatottsaga,
c) az elégtelen lakaskoriilmények,
d) a nevelésbe vétel, valamint a tanuloi, hallgatéi jogviszonyban 4llé fiatal feln6tt
szamara nyujtott utégondozoi ellatés.




Haétrdnyos helyzetii gyermek: az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek, aki esetében a fent részletezett a) - ¢) tényezok koziil egy fennall.

Halmozottan hatranyos helyzetii gyermek: az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek, aki esetében a fent részletezett a) - ¢) tényezok koziil kettd fenndll, illetve a
d) esetben.

2014. év
Megillapitott hatranyos helyzetiiek szama (f6) 86
1. sziil6, gyam alacsony iskolai végzettsége miatt 75
Ebbél: | 2. sziild, gydm alacsony foglalkoztatottsaga miatt 7
3. elégtelen lakékornyezet, illetve lakaskoriilmények miatt 4
Megallapitott halmozottan hatrianyos helyzetiiek szama (f6) 168
1. sziil6, gyam alacsony iskolai végzettsége és a sziilo, 40

gyam alacsony foglalkoztatottsiga miatt
Ebbél: 2. sziil6, gyam alacsony foglalkoztatottsaga és elégtelen 39
lakokdrnyezet, illetve lakaskorillmények miatt
3. sziil6, gyam alacsony iskolai végzettsége és elégtelen 89
lakékornyezet, illetve lakaskoriilmények miatt

4. Ovodaztatasi timogatdis

A Gyvt. 20/C.§-a alapjan biztositja az Onkormanyzat az 6vodaztatési timogatést.

Annak a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermeknek a sziilGje
részére, aki a harom-, illetve négyéves gyermekét beiratta az 6vodaba, tovabba gondoskodik
gyermeke rendszeres Ovoddba jaratisar6l, és akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre val6 jogosultsiga fenndll, a tirgyév jinius €és december hoénapjaban
6vodaztatasi tdmogatast kell folydsitani. A tamogatds mértéke a beiratkozast kovetéen elsd
alkalommal 20 000 Ft, majd félévenként 10 000 Ft a gyermek 5. életévének betoltéséig.

2014. évben 6vodaztatasi timogatasban részesitett gyermekek szima timogatasi
alkalmak és életkor szerint

Megnevezés | Taimogatasi alkalmak | Felhasznalt dsszeg (eFt)
Els6 alkalommal
3 éves 4 40
4 éves 14 280
Tovabbi alkalmakkor
3 éves - -
4 éves 25 500
5 éves 36 670
' Osszesen: 77 1490

Az 6vodaztatasi tAmogatés kifizetésére félévenként egyszer, azaz jiniusban €s decemberben
keriil sor akkor, ha legalabb hirom hénap eltelt a gyermek 6vodai beiratasa 6ta.




2010.év | 2011.év | 2012.év | 2013.év | 2014.¢év
Ovodaztatasi timogatasban
részesiil6 gyermekek szama 75 104 110 156 77
(f6)
Az dnkorményzat 4ltal
kifizetett timogatasok Gsszege 1 060 1 490 1570 1970 1 490
(eFt)

Az elmilt évhez képest cs6kkent az 6vodaztatasi timogatasban részesitett gyermekek szama.
A kotelezé 6vodéaba jaras bevezetésével egyidejiileg ez a tdmogatasi forma megsziintetésre
keriil 2015. szeptember 1-jétol.

S. Tanévkezdési timogatas

Az Onkorményzat a tavalyi évben az éltaldnos iskolds kord, 2014. augusztus 1. napjin
kébanyai lakcimmel rendelkezé tanuldknak Erzsébet-utalviny formdjaban 5 000 Ft tdimogatast
nydjtott. 4 081 £6 altalanos iskolas kort gyermek részesiilt a timogatéasban.

6. Gyermekétkeztetés

A gyermekétkeztetési téritési dfj kedvezményt, illetve az ingyenes elldtdst (normativ
kedvezmények) a Gyvt. 148. §-a alapjan szabalyozottak szerint biztositani kell.

A nevelési-oktatasi intézményekben biztositott gyermekétkeztetés igénybevételének modjarol
és a téritési dijak mértékérdl szolo 26/2011. (IX. 1.) 6nkorményzati rendelet alapjin a
normativ kedvezmény mellett tovabbi 50% téritési dij kedvezményre jogosult az a kérelmezo,
aki a kozépiskolds tanulé gyermekére tekintettel rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiil.
A normativ kedvezmény mellett tovabbi 50% téritési dij kedvezményre jogosult az a
kérelmezd, akinek a csalddjaban az egy fore juté jovedelem a legkisebb oregségi nyugdij
Osszegének 140%-4t nem haladja meg (2014. évben 39 900 Ft), és

a) a csaladjaban harom vagy t6bb gyermeket nevel, vagy

b) a csaladjaban tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevel.

2012. év | 2013. év | 2014. év
69 56 41

Gyermekétkeztetési dij kedvezményben
részesiil6 gyermekek szama (f6)
Gyermekétkeztetési dij kedvezményre
forditott dsszeg (eFt)

1284 1022 1533

Az Emberi Eroforrasok Minisztériuma a 2014. évi nyéri szocidlis gyermekétkeztetés
biztositasara 3 039 520 Ft timogatést nytjtott Onkormanyzatunk részére.

A nyéri szocidlis gyermekétkeztetést a Barka Ko6banyai Humanszolgaltaté Kozpont (a
tovabbiakban: Barka) és a Korosi Csoma Sandor Kébanyai Kulturalis Kézpont 2014. jinius
16. napjatol 2014. augusztus 14. napjaig 44 napon keresztiil szervezte, illetve bonyolitotta. Az
egy tal meleg ételt a Pensio Minbségi Kozétkeztetés Kft. zart dobozokban széllitotta négy




telephelyre minden nap az el6z6 napon leadott rendelés alapjan. A fenti iddszakban, 250
gyermek étkezését tudtuk biztositani, ebbél 51 gyermek, 44 napon keresztiil megszakités
nélkiil igénybe vette a szolgiltatast.

Az Onkorményzat intézményei a szocidlis nyari gyermekétkeztetés idoszaka alatt négy
helyszinen biztositottak prevenciés és szabadidés szolgaltatiasokat az étkezést igénybevevod
gyermekek szdmara.

III. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok
1. Gyermekjoéléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgéltatast Kébanyan a Barka Kébanyai Humanszolgaltaté Koézpont
Gyermekjoléti Kozpont (a tovabbiakban: Gyermekj6léti Kozpont) biztositja.

A csalddgondozéi esetszdmok az elmilt években az aldbbiak szerint alakultak:

2012. év 2013. év 2014. év
Csalddok szima 789 614 874
Gyermekek szdma 1221 1059 1328
Uj esetek szdma / gyerek szima 642 747 739
Uj esetek szama / csalad szim 560 651 690
Lezart esetek / gyerek szdm 537 530 658
Lezart esetek/csaldd szdm 394 393 428
Ez évben megtartott esetkonferencia 16 24 30
Ez évben megtartott eset megbeszélések 19 26 23
Csaladok szama, melyekben védelembe 109 42 9
vett gyermek van
Ez, évben védelembe vett gyermekek 164 54 86
szdma
Atmeneti nevelt gyermekek szima 229 188 228
Ideiglenes hatz,lllyal elhelyezett 15 13 23
gyermekek szima
Tartds nevelt gyermekek szdma 2 ] 0
Koérnyezettanulményok szdma 98 195 596
r eYben keszul,t %rasbeh N, 550 489 655
megall./gondozasi —nevelési terv/
Csaléddlatogatds 2401 1789 2691
Intézménylatogatas 554 339 453

A tavalyi évhez képest 260 csaladdal, és 269 gyermekkel n6tt a gondozott esetek szdma.
Az 1328 gyermek/874 csalad gondozasa 1 csaladgondozéra vetitve atlagosan 111 gyermek/73
csaldd gondozasat jelenti.

Evek 6ta fennall6 probléma, hogy az ellatott, gondozott csalad, illetve az ellitott gyermek
szam a dupldja a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeir6l sz616




15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet) 1. szdmd mellékletében
meghatarozott 1étszdamminimumoknak.
A csaladgondozok talterheltsége nagyon nagy, a kezelend6 problémak is egyre stlyosabbak.

Az 1j esetek alakulisa a Gyerekjéléti Kozpontban 2014. évben

Az 0j esetek szdmabdl latszik, hogy az

47% intézménnyel valé  kapcsolatfelvétel
13%-a csupan az 6nkéntesen jelentkez6k

“L arinya (a tavalyi évhez képest 2%

] 0% csokkenés tapasztalhat6). Az elmalt

13% hiarom évet figyelembe véve pontosan

[40% Jelzérendszer (hatosagi) dvisiior=-2hiial.  chDicn.. BT i
B segitséget kérok szama. Ez
W13% Onként nagymértékben megneheziti az
[047%Jelzérendszer (nem hatésagi) egylttmikodés  kialakulasat,  mert

gyakran kell a munkdjukat nyiltan vagy
burkoltan ellenéll6 csalddokkal eredményesen végezni.

Az 1j esetjelzések tekintetében az éltalanos és kozépiskolakb6l érkezett jelzések szdma az
oOsszes Uj jelzések 18,5%-a. Ezek a jelzések a gyermekek iskolai mulasztasair6l, magatartasi
problémaikrdl, iskolai beilleszkedési nehézségeikrol, teljesitmény zavaraikrol, illetve tanuldsi
problémaikrol sz6lnak.

Tovébbra is fenn all és jellemz6, hogy ezek a tiinetek elfedik a tobbi problémit, és a
veszélyeztetettség megitélése sordn a gyermekek devidns cselekedeteit helyezik a
kozéppontba. Az iskolai jelzésekben megfogalmazott problémék vonatkozésaban eltérnek az
dltaldnos €s kozépiskoldk. A kozépiskolai jelzések zomében az iskolai mulasztasrol sz6lnak,
mig az 4ltalanos iskoldk jelzéseiben a magatartasi problémdk és az iskolai mulasztasok
egyarant megjelennek.

A Gyermekjoléti Kozpont gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozé hatésagi feladatai:
- védelembe vétel esetén csalidgondozas,
- ideiglenes hatalyu elhelyezésre javaslattétel,
- nevelésbe vételre javaslattétel,
- nevelésbe vett gyermek csalddjanak gondozésa,
- utégondozas elrendelése esetén csalddgondozas.

Amennyiben a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges ellitds a
sziil beleegyezésével nem biztosithaté és ez a kériilmény a gyermek fejlodését veszélyezteti,
a gyamhivatal a veszélyeztetettség mértékét6l fiiggden elrendeli a felsorolt intézkedések
valamelyikét.

A tavalyi évben 173 felkérést kapott az intézmény a kiskordak veszélyeztetettségének
kivizsgaldsa céljab6l a Gyamhivataltél. A tavalyi évben a védelembe vett gyermekek szima
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csokkent az el6z6 évekhez viszonyitva. Erre a csékkenésre még tovabbra is hatassal van az
iskolakoteles korhatar lecsokkentése a 16. életévre, tovabba par év alatt a sziilék
szocializalodtak arra a tényre, hogy az igazolatlan 50 Ora feletti mulasztds esetén az
iskolaztatési timogatds megvonasra keriil.

A Gyermekjoléti Kozpont védelembe vételek szimanak alakulasa
az elmilt évek tiikrében

Csaladok szama Gyermekek szama
2009. év 77 130
2010. év 93 168
2011. év 157 218
2012.év 109 164
2013. év 81 131
2014. év 60 98

A Barka tevékenységi korébe tartozik a valsaghelyzetben levé varand6s anydk segitése,
tandcsokkal val6 ellatasa is. Az intézményhez forduld valsaghelyzetben 1évé varandds anyak
jogi-€s pszicholdgiai tanicsadast kapnak, valamint segitséget nydjt az intézmény a csaladok
atmeneti otthonaba torténd elhelyezésben is.

Csaladgondozas okai leggyakoribb probléma tipusai —halmozott adat:

2013. | 2014.
Anyagi és lakhatési problémak 549 | 600
Fogyatékossag/retardacio (sziil6 v. gyermek esetén) 72 40
Igazolatlan hidnyzésok 337 | 337
Iskolai beilleszkedési nehézségek 158 | 159
Gyermek magatartdszavara, teljesitményzavara 189 | 164
Sziil8k, csalad életvitele 1967 |4
Csaladi konfliktus (sziilok egymas kozti, sziil6k-gyermek kozti) 318
Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexudlis, lelki) 71 86
Gyermek testi/lelki elhanyagolasa 149 | 107
Sziild szenvedélybetegsége(i) 48 48
Gyermek szenvedélybetegsége(i) 29 27
Szocialis valsaghelyzetben 1évo anya 11 29

osszesen | 3044 | 2665

A Gyermekjo6léti Kozpont specialis szolgaltatasai:

A korhazi szocidlis munka a korhazakkal valé kapcsolattartast és egyiittmiiksdést foglalja
magaban. Az egyiittmiikodés eredményeképpen kliensek korhdzi tartézkoddsa alatt
megkezdddik a probléma feltarasa, a k6zos munka, a hazagondozas érdekében. A tavalyi év
folyaman a kérhézaktol 16 jelzés érkezett (ebbol 14 1j jelzésként érkezett).
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A készenléti szolgdlatot 2012 jiniusat6l a Barka Kobanyai Humanszolgaltatisi Kdzpont
Gyermekek Atmeneti Otthona (a tovabbiakban: Gyermekek Atmeneti Otthon vagy Otthon)
latla el a két telephely kozotti megéllapodasi értelmében.

A készenléti szolgélat célja a gyermekj6léti kozpont nyitvatartasi idején tul felmeriild
krizishelyzetekben t6rténé azonnali segitség, tandcsadds vagy tajékoztatds nyudjtisa. A
készenléti szolgalat lehet6vé teszi, hogy a Barka iigyeletes szakembere nyitvatartasi idon tul is
elérhet6 legyen.

Telefonos informaciényujtas: 17

Azokban az esetekben ahol a Gyermekjoléti Kozpont érintett volt, a tovéabbjelzések
megtorténtek.

Egy esetben tortént meg gyermek azonnali elhelyezése a Gyermekek Atmeneti Otthondban a
gyermek magatartasi problémaibol kévetkezo6 csaladi konfliktus okan.

A kapcsolattartasi iigyelet célja a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy méas
kapcsolattartasra jogosult személy szdmara a taldlkozasra, egyuttlétre alkalmas semleges hely
biztositasa mellett konfliktuskezeld, segit6 szolgaltatas nyujtasa.

A hétvégi kapcsolatiigyelet egyik fo szolgaltatasa a csaladi, gyermek kézponti mediacio,
melyet egyre inkabb a valéfélben 1évé gyermekek sziilei, vagy olyan gyermekes pérok
vesznek igénybe, akik k6zoétt a konfliktus oly modon elmérgesedett, hogy kiilsé segitség
sziikséges a felek kozotti allaspontok kozelitéséhez, a kozos gyermekek lelki biztonsdganak
érdekében.

A kapcsolattartasi iigyelet forgalma a 2014. évben:

Csaladok szdma 15
Kapcsolattartasok szama 285
Kapcsolattartasi ligyelet

507
forgalma
Sikeres mediaciés
Z rd P 3
megdllapoddsok szama
Megallapodassal nem zarul6

1o e pn s 13

medidciok szdma
Elokészitd megbeszélések 2

szama
Csaladgondoz6i 45
konzultaciok szama
Intézmények kozotti 60
telefonos konzultaci6k szima
Telefonos egyeztetés 292
csalddokkal

Tavalyi év tapasztalatai a kapcsolattartasokrol:
» az év masodik felében jelent6s novekedés mutatkozott a csalddok szdméban,
» aranyaiban nagyobb mértékii a feliigyelt és segitett kapcsolattartasok szama,
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> a tavalyi évben Onként megallapodast k6té csalad nem tartott kapcsolatot az

intézményben, minden csaldd esetében vagy a gyamhivatal vagy a birésag kotelezte a
feleket,

tobb az olyan csaldd, ahol a gyermeket nem késziti fel a gondozé sziild a
kapcsolattartasra megfelelGen, illetve maga a latogaté sziilé sincs felkésziilve az
intézményi kapcsolattartasra,

tobb az olyan csalad, ahol a sziilok tulajdonképpen nem miikddnek egyiitt a
munkatarsakkal, mert kizar6lag a sajat vélt vagy valés problémaikkal és az egymas
kozotti harccal, illetve a birésdgi torténésekkel vannak elfoglalva, veliik a kozos
munka meglehetdsen nehéz, sok esetben lehetetlen,

az év masodik felében nagyon megszaporodtak a kapcsolatiigyelettel kapcsolatos
panaszlevelek, kifogasolé észrevételek, ennek oka sok esetben a sziilok kozott a
végsokig mend harc, s az, hogy magukat semmiben nem érzik feleldsnek, a hibat
mindenki masban (masik sziild, munkatérsak, intézmény) keresik.

A kapcsolattartasi szolgaltatast igénybevevé csaladoknak, foként a gyerekeknek kiiléndsen
fontos az éllandésag. A kozvetitdi munka hatékonysidga megkivanja az allandé és jol
Osszeszokott munkatdrsakat. A tavalyi évben ennek sikeriilt eleget tennie az intézménynek.

Az utcai

szocialis munka gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaként, elsésorban a

kozteriileteken végzett olyan 6néll6 szakmai tevékenység, melynek célja a rendszeres €s aktiv
jelenléten keresztiil a gyermekek és a fiatalok elérése, sziikségleteik, hidnyéllapotaik,
problémaik, megfogalmazasa és megfelel6 szolgaltatashoz valé hozzajutas eldsegitése.

Az utcai szociidlis munka forgalma

v.c

Ev F6 Kimené | Bejévé | Osszesen
0sszesen
2012, 86 746 304 1060
2013. 258 660 135 795
2014. n.a 581 155 736

Az utcai szocidlis munka célja és feladatai:

Az iskolai 6rakrél tdvolmarad6é és az iskoldbdl kimaradd tankételes kord gyerekek
elérése a szocialis munka eszkozeivel, és a gyerekek integralasa a veszélyeztetettség
kezelésére mikodo intézmények és szolgaltatasok felé,

a gyerekek elérésével a veszélyeztetettség csokkentése,

a gyerekek kozvetitése a gyermekjoléti alapellatas intézményei és szolgaltatésai felé,

a devianciak felé sodrodas megel6zése,

az iskolai tanulmanyok folytatasanak el6segitése,

az utcai tartozkodas veszélyeinek csokkentése, megel6zése, kivédése,

a tobbségi tarsadalomba val6 visszakapcsolddas eldsegitése, értékek kozvetitése altal,
illetve a gyerekek értékeinek, érdekeinek, igényeinek, sziikségleteinek kozvetitése a
tarsadalom felé,
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o clsddleges prevencio: hianyallapotok, sziikségletek felmérése,

e utcai tartézkodas veszélyeinek csokkentése,

e artalomcsokkentés, a kovetkezményekkel, lehetséges alternativikkal tisztdban legyen,
felvilagositas, tdjékoztatas,

e tevékenységgel jar6 artalmak csokkentése,

e ma4s alternativak, szabadid6 eltoltési szokasok, értékrendszerek kozvetitése,

o fiatalok igényeinek kozvetitése.

Az utcai szocialis munkésok foként a Gyermekjoléti Kozpont prevencios programjaiba, illetve
a Pongrac Kozosségi Haz rendezvényeibe, foglalkozasaiba prébaltdk bevonni a fiatalokat.

A Gyermekjo6léti Kézpont gyermekpszichol6giai ellatdsanak adatai az elmilt években:

2012. év | 2013.év | 2014.¢év
Terapiés ellatds, tanadcsadés 209 223 249
Konzultacié 271 271 297
Esetkonferencia 9 11 %]
Mis ellatasba kiildés 79 70 82
Csaladgondozéi konzultaciék 174 181 215
Osszesen: 742 756 878

Az intézmény gyermekpszichologusa a gyermekek ellitasival, nevelésével, gondozasival
kapcsolatban felmeriild6 probléméak széles spektruméban nyudjt segitséget. Szorosan
egylittmiikodik a delegdlé csalddgondozokkal, a Gyambhivatallal, a tarsintézményekkel,
valamint az esetleges pszichiatriai, neurol6giai gondozokkal, mivel a Gyermekjoléti Kézpont
koncepcidja, valamint protokollja a gyermekek komplex ellatasat tartja szem el6tt. Ennek
értelmében a terapias ellatds mellett kamasz ¢és kiskamasz konzultacid, sziilé- és
csaladkonzultacié, konfliktuskezel6  foglalkozasok, pszichoterdpiara  szocializaciés
foglalkozasok tartasa, tovabbi intézmények felé valé delegalas a feladata.

Fejlesztopedagogiai ellatas

A gyermekek egyéni fejlesztése és tanuldsdnak segitése, a magintanulok felkészitése,
pétvizsgéra felkészitése kozoktatasi feladat. A Gyermekj6léti Kozpont kizarélag azoknak a
gyermekeknek segit, akik tanulasi nehézségeik mellett halmozottan hatranyos helyzetiiek,
veszélyeztetettek, a tanulds segitése egy it és eszkoz e gyermeknek nyujtott kdzvetlen
segitségadasban. Kettos célja van, egyrészt ténylegesen csokkenteni a gyermek elmaradasait a
tanulds terén, masrészt a kozvetlen kapcsolaton, a személyes odafigyelésen keresztiil a
kialakult bizalom talajan mélységében megismerni a gyermek problémadit, és komplex
segitséget nyijtani szdmara, egyben timogatva a csalidgondoz6é munkajat is.

Az intézményben egyéni fejlesztést is biztositanak, ha a védelembe vételi megéillapodas
keretében a csalddgondoz6 kéri, vagy ha a gyermek fejlddése érdekében csak az egyéni
fejlesztés vezethet eredményre (pl. magatartasi, érzelmi problémak, magéantanul6sag).
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Fejlesztopedagégusok forgalma

Fé Egyéni Csoportos | Osszesen
2013. év 178 405 583 988
2014. év 204 359 672 1031

A jelzbrendszeri tagok, illetve tarsintézmények részvételével, 9 alkalommal keriilt sor
tematikus szakmako6zi megbeszélésre kiilonbozo témakban.

2014. évben 35 esetkonferenciat és 23 esetmegbeszélést tartott az intézmény a csalddok és a
szakemberek részvételével. Az esetkonferencidk, esetmegbeszél6k céljai a problémak
feltarasa, tiikrozése, a segit6 kapacitasok mozgoésitasa, az egységesebb latasmod kialakitasa,
megoldasi alternativak kidolgozasa és kivalasztdsa, a cél feladatok kijelolésével, és
feladatmegosztasaval.

2. Gyermekek napkozbeni ellitisa

Bolcsodei ellatas
A Budapest Févéaros X. keriilet Kébanyai Onkorményzat a 0 — 3 éves kori gyermekek
napkdzbeni ellatasara 9 bolesddei egységgel rendelkezd Egyesitett Bolcsdét tart fenn.

A Budapest Kébanyai Onkormanyzat Egyesitett Bélcsddék tagintézményeinek széma 9,
fér6helyek szama: 648 f6, amibdl altaldban 34 féréhelyen sajatos nevelési igényl gyermekek

(a tovabbiakban: sni) korai fejlesztése, fejleszt6 felkészitése folyik.

A féréhelyek alakulasa a 2014. évben

ssz(:il;] Bolcséde neve, cime Férohelyek szama
1 | Fecskefészek Bolcsdde (1106 Gépmadar u. 15.) 96 (valds 68)
2 | Napsugar Béleséde (1104 Madi u. 127.) 72
3 | Apraja Falva Bolcs6de (1108 Ujhegyi sétany 5-7.) 96
4 | Gyermeksziget Bolcsdde (1108 Ujhegyi sétany 15-17.) 96 (valds 90)
5 | Csepered6k Bolcside (1102 Szent Laszlé tér 2-4.) 96
6 | Gyongyike Bélcsode (1101 Salgétarjani u. 47.) 36
7 | Csillagfiirt Bélcsode (1103 Vaspalya u. 8-10.) 48
8 | Apr6 Csodék Bolcsdde (1105 Zsivaj u. 1-3.) 72
9 | Szivarvany Bélcséde (1106 Maglodi ut 29.) 36
Osszesen: 648

*Ebben a két bolcsddében sajatos nevelési igényli gyermekek gondozasa, nevelése torténik.
Fecskefészek Bolcsode az egyre nagyobb szamban jelentkezé a sajatos nevelésii gyermekek
ellatasat nem gyodzte, igy 2015. oktober 1-t61 a Gyermeksziget Bolcséde kizarolag teljes
integraciéban fogadja a sajatos nevelési igényti gyermekeket.
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A 2001-2014. évi feltoltottség és kihasznaltsag %- os mutatéi

Eves Eves Eves Dec. 31-én
Ev | Férohely Feltoltottség Gondozott | Kihaszndltsag Beirt
%- os gyermekek % - os gyermekek
mutatoi atlag létszama mutatoi szama
2001. 530 101,23 % 372 70,17 % 536
2002. 530 107,06 % 409 77,18 % 564
2003. 530 109,42 % 422 79,65 % 580
2004. 500 110,88 % 424 83,52 % 563
2005. 520 113,50 % 421 84,08 % 580
2006. 520 114,72 % 440 84,56 % I
2007. 500 119,18 % 436 86,55 % 633
2008. 520 126,56 % 466 92,31% 647
2009. 520 128,32 % 487 93,73% 661
2010. 624 108,31% 476 81,27% 610
2011. 624 99,22% 465 74,48% 612
2012, 624 93,11% 421 67,57% 549
2013. 648 82,99% 387 59,70% 333
648 88,34% 62,47%
2014 6% 93,23% e 65,23% Sa

A Fecskefészek Bolcsodében és a Gyermeksziget Bolesédében a felvett gyermek létszama
soha nem fogja elérni a 100%-ot. Ennek oka, hogy a miikddési engedélyek 12 f8s
csoportlétszamra szélnak, azonban az ép gyermekek kozott, teljes integraciéban gondozott sni
gyermekek esetében maximum 10 {6, mig részleges integraciéban maximum 6 fd nevelése,
gondozasa val6sulhat meg.

2014 szeptemberében a bélcsédei férbhelyek iranti érdeklddés nagyobb mértéki volt az el6z6
évek hasonlé iddszakéhoz képest. Ennek oka lehet, hogy a gyermekgondozasi ellatasok
atalakitasaval, a 2013. évi CCXXIV. térvény életbelépésével lehet6vé valt, hogy az édesanya
gyermeke 1 éves kora utdn, napi 8 6rdban munkéat véllalhasson. Az Gn. GYED extra
igénybevételének koszonhetben t6bb pénz marad a csaladi kasszaban, ami nagyban
megkonnyiti a kisgyermekes csalddok mindennapi megélhetését.

A keriilet bolcs6déiben 2014 6szén minden esetben biztositani tudtuk azon gyermekek
ellatasat, ahol mindkét sziild munkaltatdi igazolassal rendelkezett.

Sajatos nevelési igényii gyermekek ellatisa:

A Fecskefészek Bolcsddében miikodé Korai Fejleszté Kozpont hiarom csoportszobdjaban
részleges integraciéban, 6t csoportszobdban pedig teljes integraciéban torténik a sajatos
nevelési igényii gyermekek fejlesztése, gondozasa-nevelése.

A sajétos nevelési igényli gyermekek egyre nagyobb szdmban torténd jelentkezése, valamint a
spontdn integrici6 magas szama indokolta, hogy 2014. oktéber 1-t6]1 a Gyermeksziget
Bolcsddében is fogadjdk ezen gyermekeket. Ebben a bolcsddében kialakitasra keriilt egy
fejlesztészoba, ahol az intézményben teljes integracioban gondozott-nevelt gyermekek
fejlesztése megvaldsulhat.
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Ebben az életkorban a sajatos nevelési igényti gyermekek fejlodésbeli kiilonbsége, egészséges
tarsaikhoz képest a legkisebb, sok esetben a megfelelé fejlesztési méddal a kiilonbség
minimalizalhatd, esetleg teljesen eltiintethet6. A korai fejlesztést kapd gyermek utolérheti
tarsait. Az a gyermek, aki a sziikséges korai fejlesztést nem kapja meg, egyre nagyobb
mértékben lemarad kortérsaitél. A fejlédésbeli kiilonbség - hasonléan egy kinyil6 oll6hoz-
egyre névekvo mértéki lesz, és a gyermek felzarkoztatasa egyre nehezebbé valik.

Azon gyermekek szdmadra, akiknek sziilei nem igénylik a napkdzbeni kisgyermekellatast,
vagy mas bolcsddébe jarnak, de fejlesztésre szorulnak, ambuléns ellatés keretében biztositja a
keriileti szakszolgélat a korai fejlesztést, fejleszté felkészitést a Fecskefészek Bolcs6dében
miik6dé Korai Fejleszt6 Kozpontban. A fejlesztést a szakszolgalat alkalmazisiban 1évé
gyogypedagdgusok végzik.

Az ambuléns ellatas arra a problémara ad valaszt, hogy egyre novekedett azon csecsemoékoru
gyermekek szama, akik mozgasfejlesztést igényelnének és a sziileik otthon tart6zkodnak
veliik. Oriasi jelentdsége ennek az ellatasnak, hogy az ilyen problémaval érkezé és mas
sériiltséggel nem rendelkez6 gyermekek esetében, az idében elkezdett fejlesztésnek
koszonhetben a gyermekek 1-2 éven beliil utolérik ép tarsaikat és mindenfajta hatrany nélkiil
folytathatjak tovabb életiiket. Sok esetben ezen gyermekek mar egészséges, jol fejlett
gyermekként jelennek meg az 6vodéaban.

2014. évben 19 f6 részesiilt ambulans fejlesztésben, ebbdl 5 gyermek a keriilet masik
bolcsodéjébe jart, 14 gyermeket édesanyja otthon nevelt. Az év folyaman az otthon nevelkedd
gyermekek koziil 9 f6 nyert felvételt a Fecskefészek Bélcsdébe.

A 2014. évben a bolcs6débe felvételt nyert 569 f6 gyermek koziil 110 f6 rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatist (RGYVK) kapott, ez utal a csalddok jovedelmi helyzetére. 2013.
évben 614 gyermek koziil 107 f6 részesiilt a tamogatasban (17,48%), tehét az elmalt évben
emelkedet a RGYVK-ban részesiilok aranya.

Nagyon sok kisgyermek a bolcsédében kapja meg a fejlodéséhez sziikséges tapanyag nagyobb
részét.

A keriileti bolcsodék koziil leginkabb a Gyongyike Bolcséde (a beiratott gyermekek 50%-a),
valamint a Szivarvany Bolcséde (a beiratott gyermekek 35%-a) vonzaskorzetében
Osszpontosulnak a hatranyos helyzetii csaladok.

Alapellatason tal nyujtott szolgaltatasok:

Jatszocsoport .
Két boles6dében mitkodik Jatszocsoport szolgaltatas, az Apraja Falva Boles6dében (Ujhegyi

sétany 5-7.) és az Apré Csodak Bélcsédében (Zsivaj u. 1-3).

A szolgaltatast igénybevevék szama 2014.évben:
Jétszdesoport Csalad Gyerek
Apraja Falva Bolcsode 55 55 16

17




Apré Csodak Bolcsode 49 132 6

Osszesen: 104 187 f6

Sobarlang, soszoba szolgdltatds
Nyolc int€ézményben miikédik sobarlang, melyeket elsGsorban a bolcsodébe felvételt nyert

gyermekek latogatnak a sziilok irasban adott hozzajaruldsa utan.

A bolcsédébe jar6 gyermekeknek téritésmentesen Osztdl-tavaszig 4ll rendelkezésére
»Somadrin” s6szoba, mely tengeri sés levegbt idézd, fels6 léguti betegségek megeldzését
szolgdl6, asztmatikus tiineteket enyhitd, gyogyhatasu preventiv jellegii szolgaltatas.

ldészakos gyermekfeliigyelet

Az id0szakos gyermekfeliigyelet j szolgaltatasként indult két bolcsddében a koébanyai
csalddok megsegitése érdekében, ,,Az Osszefogis K6banya csalddjaiért!” TAMOP pélyizati
projekt keretében.

Az Apraja Falva Bolcs6dében 2013. jinius 15-t6l, mig az Apré6 Csoddk Bolcs6dében
szeptember 1-t6] — 2014. oktdéber 31-ig volt elérhetd az ingyenes szolgaltatés.

A csoportszobdk igényesen, izlésesen lettek kialakitva és berendezve a gyermekek
igényeihez, sziikségleteihez igazodva. A pélyézat keretén beliil keriilt sor az 4talakitdsra és a
targyi feltételek biztositasara.

Azok a csalddok vehették igénybe ezt a szolgéltatast, ahol a gyermek nem jar bolcsédébe,
illetve a bolcsdde és 6voda nyitvatartasi idején kiviil az ide jaré gyermekek is részt vehettek a
feliigyeletben.

Csaladi napkozi
Jelenleg a Borsika Gyermekkozpont Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Borsika) 4ltal fenntartott
két csaladi napkozi mikodik keriiletiinkben.

A csalddi napkozibe a KoObanyai Egyesitett Bolcsédék vezetbje irdnyitja azokat a
gyermekeket, akik a bolcsédébe nem nyertek felvételt és nem részesiilnek rendszeres
gyerekvédelmi kedvezményben, valamint a sziilé vallalja ezt az ellatasi format. Amennyiben
huzamosabb ideig nem jelenik meg a gyermek a napkoziben, és ennek okérodl a sziilok nem
tajékoztatjdk a szolgaltatast nytjtot, a K6banyai Egyesitett Bélcsddék jogosult javaslatot tenni
mas gyermek felvételére.

Az ellatasi szerzodés alapjan egy gyermek ellatisaért havonta 52 618 Ft ellatasi dijat fizetett
az Onkormanyzat 2014. évben, ez az dsszeg az inflaci6 mértékével évente médosul.

Alternativ napkozbeni ellatas

2014-ben a kébényai 4ltalanos iskolds gyerekek nyari napkézis ellatésat az Onkormanyzat a
Kébanyai Kulturdlis Kozpont intézményén keresztiil a Janikovszky Eva Altaldnos Iskola
Képolna utcai épiiletében és udvaran latta el.

Az elmilt évben az el6z6 évekhez viszonyitva a tdboroz6 gyerekek 1étszdma kicsit csokkent.
Osszesen 1016 4ltaldnos korti gyermek vett részt a napkozis tdborban a kilenc hét alatt,

//////
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3. Gyermekek atmeneti gondozisa

A Gyermekek Atmeneti Otthondban a 3-18 éves korli gyermekek dtmeneti gondozésara keriil
sor. A férohelyek szama az elmult évben emelkedett 12 fér6helyr6l 14-re, ezzel egyidejiileg
az ellatasi teriilet is boviilt, a Zugléi Onkormanyzattal kotott ellatasi szerzédés miatt Budapest
XIV. keriiletébdl is fogadhat az Otthon igényeket.

A Gyermekek Atmeneti Otthona miikddésének adatai:

Ev Ellatasi napok szama Ellatottak szima Kihasznaltsiag (%)
2001. 2923 55 55
2002. 3210 36 73
2003. 2 885 48 66
2004. 3903 52 89
2005. 4 105 45 93,7
2006. 3117 42 71
2007. 4 057 41 93
2008. 3051 49 70
2009. 3357 39 76,5
2010. 4104 42 93,6
2011. 3583 46 81,8
2012. 3544 54 80
2013. 4 084 40 93,6
2014. 3696 45+4 85

Az Atmeneti Otthon kihasznéltsiga az elmiilt évben 84,83% volt. Az elmiilt év sordn még
nem keriilt sor Zugl6i gyermek ellataséra.

Az Otthonban atmeneti gondozasban részesitett gyermekek szama 45 f6 kiskori és 4 f6 anya
volt. Az el6z6 évekhez viszonyitva az Otthon kihasznaltsaga atlagos volt.

A 2014. év soran 45 gyermek ellatdsa valosult meg, ebb6l 9 ellatas az el6z6 évrol huzodott at,
36 gyermek ellatasa pedig az év soran indult.

Az cllatottak 16%-a 13 év alatti, 84%-a 14-18 év kozotti gyermek volt. A nemek arénya
kiegyensilyozott volt.

2014. év soran az atmeneti gondozasban t6ltott id6 az ellatottak t6bb mint felénél (58%) nem
haladta meg a harom hénapot, kissé t6bb mint egynegyedénél nem haladta meg a hat hénapot.
Az ellatottak 15%-anal pedig 10 hénapnal tovabb tartott. Ardnyosan csokkent az esetek szdma
a bent t6ltott id6 fiiggvényében. Egy éve tartd vagy azt meghaladé gondozasra az ellatottak
6%-éban keriilt sor.

A miult évben egy esetben keriilt sor ideiglenes gondozésra, melyet nem kovetett dtmeneti
gondozés, a gyermek az otthondba tavozott a térvényes képviseldvel.

Az év soran, akarcsak a korabbi években, az ellatdis kezdeményezéi leggyakrabban a
Gyermekjoléti Kdzpont csaladgondozéi voltak. A Gyamhivatal 4ltali kezdeményezés gyakran
a védelembe vétel soran torténd kotelezést jelentette.
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A védelembe vettek szdma magas: 45 gyermekb6l 25 volt védelembe véve, az ellatottak
55,5%-a. Az ellatottak tobb mint egyharmada kételezve volt az ellatas igénybevételére.

Az ellatottak szama az elhelyezést kivalté probléma tipusa szerint

7% 29

¥ 34%

0% 16%

B sziil6 életvezetési probl.

M sziilok szenv.betegségei
Dlakhat4si problémdk
Dbantalmazas

M sziil6 indokolatlan tavolléte
@ csaladi konfliktus

@ magatartdsbeli problémak

2014 soran, akarcsak az el6z6 években, az ellatast leggyakrabban a gyermek magatartasi
problémadi miatt igényelték. Az elldtottak kozel egyharmada a magatartds problémdi miatt
keriilt dtmeneti gondozisba. Az ellatott gyerekek koziil tovabbi 8 mutatott silyos viselkedési
¢és magatartasi problémadkat, bar a bekeriilés indoka nem ez volt. A gyermekek t6bb mint fele
(22 8) kiizdott ezzel a problémaval, mely egyfelél a csaladi hattérben gyokerezett, masfeldl a
kortéarsak hatédsara alakult ki. Gyakran el6fordult koriikben a cigaretta, az alkohol, kiilonb6z6
gyogyszerek, drogok (t6bbnyire fii, illetve dizajner drogok) illegalis hasznélata.

Az atmeneti gondozast kiegészité programok

A Gyermekek Atmeneti Otthon4nak munkatarsai az év sorin igyekeztek az ellatottak sz4dméra
érdekes, fejlodésiiket szolgald, a szabadidé kulturalt eltsltését célzé programokat szervezni.
Elsésorban a nyar folyaman szerveztek ilyen jellegli programokat, taborokat:

1. Gyermektabor a Korosi Csoma Sandor Kébanyai Kulturalis Kézpont altal fenntartott
taborban.

2. Gyermektdbor az Ifjusdg ¢és Csaladjogvédé Egyesiilet altal mikdodtetett
Biikkszékfiird6i gyermektaborban.

3. Kébanyai Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum palyazatanak keretében az Eletre Val6
Egyesiilet szervezésében és kivitelezésévben drog-prevencios kisfilm készité miihely
miikodott, ahol tobb alkalmas foglalkozas utén sajét kisfilmet készitettek a gyerekek.

4. A Pongrac Ko6zosségi Hazban kézmiives foglalkozéasokra, kamaszcsoportra jartak az
ellétottak.
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A gyermekgondozasi formak valtozasa az atmeneti gondozas végével

2012. év | 2013.év | 2014. év

Atmeneti gondozés tirgyév december 31-én 10 6 9 16 8+1 16
Atmeneti gondozds mas intézménybe (csalddok | 6 f6 116 8+1 16
dtmeneti otthona, védett hiz)
A gyermek més hozzéatartoz6hoz keriilt 4 16 116 1£6
A gyermek a torvényes képvisel6vel tavozott 27 6 21 {6 21+2 16
A gyermek szakellatasba keriilt 516 5 £6 6 {6
Egyéb (kollégium) 2 6 36 1 £6

sszesen: 54 16 40 16 45+ 416

A gyermekek fele a csalddjaban maradt a térvényes képviselgvel (a kollégium, illetve hetes
otthon is ide tart6zik), mindossze 6 gyermek nem térhetett vissza az eredeti csaladjaba,
esetiikben ideiglenes hatalyud elhelyezést, illetve dtmeneti nevelést rendelt el a hatosag.

A 45 ellatott 36 csalddbol keriilt be. A csaladok jovedelme alacsony, gyakori, hogy nehéz

utédn sem mindig torténik meg.

IV. A feliigyeleti szervek szakmai ellenérzéseinek tapasztalatai

A gyambhatésagi, illetve a gyermekvédelmi teriileten 2014. évben nem tortént feliigyeleti szerv
4ltal végzett szakmai ellendrzés. Legut6bb 2013-ban a Budapest Févaros Kormanyhivatal
Szocidlis és Gyamhivatala végzett helyszini ellenérzést a Barka Kébanyai Szocidlis és
Gyermekj6léti Kozpontban (gyermekj6léti ellatis) és a Gyermekek Atmeneti Otthondban.

V. Rendérségi adatok, bitnmegel6zés:

Az elmult év soran blincselekményben érintett kiskorti 6sszesen 132 6 volt, ebbél 48 6 lany,
Osszesen 97 6 fiatalkoru és 35 f6 gyermekkoru .
Gyanisitottként §sszesen 32 {6 keriilt biintetdeljarasba, ebbdl 12 {6 gyermekkoru volt.

2012. év 2013. év 2014. év
Eletkor szerinti Eletkor szerinti Eletkor szerinti
megoszlas megoszlas megoszlas
fiatalkord | gyermek | fiatalkord | gyermek | fiatalkord | gyermek
kori kora korid
Biincselekmény | 342 47 97 35 288 88
Gyanisitott 96 16 20 12 86 4

A szamadatok az el6z6 évekhez képest az érintettek minden kérében jelentds novekedést
igazolnak.
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A gyermekek- és fiatalkortiak altal, illetve az 6 sérelmiikre elkovetett jellegzetes
blincselekmények természetét és mibenlétét elemezve megéllapitast nyert, hogy a korosztalyt
legfoképpen (telefon) lopasok, illetve rabldsok érintik sértetti oldalon, valamint, hogy az
esetek tobbségében az elkdvetdi kor is ebbdl a korosztalybol kertil ki.

A fiatalkoriak korében magas szamban fordul el a bolti lopas, és itt a blinismétlés is nagyon
jellemz6.

Mindezekre figyelemmel a keriileti fiatalok szdmara szervezett blinmegel6zési
foglalkozasokon, kiemelt helyet kapott az ilyen iranya biincselekmények megel6zési
lehet6ségeirol tartott felvilagositds és a rend6rség részletesen foglalkozott az ilyen jellegii
blincselekmények biintetdjogi kvetkezményeivel.

A kapitanysag biinmegel6zési eléaddja a k6banyai iskoldkban lebonyolitott programok soran
kiemelt figyelmet forditott a gyermekkora- és fiatalkordak felkészitésére, hogy elkeriilhessék
az dldozatta- vagy biinelkovet6vé valas esélyeit.

A 2014. évben tobb esetben indult biintetéeljaras a fiatalok korében az interneten, kzosségi
oldalakon tortént kiilonféle zaklatasok, visszaélések nyoman.

Az elmilt év folyamédn 6t altalanos iskola teljes felsé tagozatos osztdlya, valamint két
kozépiskola 9. évfolyamos osztdlyainak tartottak a rendérség szakemberei blinmegel6zési
orakat a gyermekeket érint6 blincselekmények vonatkozéasaban.

A mult évben kezdte meg munkédjat a helyi Rendérkapitanysag allomanyaba tartozéd
blinmegel6zési tanacsadd. Az 6 feladatkorébe tartozik a kijelolt iskoldkkal (tanarokkal,
didkokkal, sziilokkel), véd6n6i szolgalattal, gyermekjoléti intézményekkel, szocidlis
halézattal valé napi kapcsolattartds, melynek sordn blnmegel6zési, prevencidés célzati
el6adasok tartdsdval, tanacsadassal segiti a renddrség munkajat, ezaltal tovabb boviilt a
rendSrkapitanysag drogprevencids tevékenysége.

D.A.D.A.- EllenSzer program

Az oktatdsban két altalanos iskola vett rész, alsé tagozaton 2 osztilyban, fels6 tagozaton
Osszesen 16 osztalyban zajlott oktatas.

Az EllenSzer oktatasban résztvevé kozépiskolaban Gsszesen 4 osztalyban zajlott oktatas.
Mindkét program esetében a résztvevé iskoldk a programot hasznosnak, fontosnak értékelték,
és a kovetkez0 tanévre is igényelték.

Nyari tabori programok

A nyér folyaman a keriiletben miik6dé mindkét nyari napkozis taborban ( KOSZI tabor, Szent
Gyorgy hittanos tdbor) tobb alkalommal tartott a renddérség bilinmegel6zési programot
bemutatokkal, el6adassal, filmekkel, k6zos jatékkal.

A programokban 6sszesen alkalmanként 25- 50 f6 gyermek vett részt. Minden alkalommal a
gyerekek a témdakhoz kapcsolddo, oktato jellegili ajandékot kaptak a Kébanya Kozbiztonsagi
Kozalapitvany tdmogatdsa j6voltdbol. A tabori programok tematikdja a drog- és egyéb
addikciok koré épiilt, igy az ajandékok is ezt a tematikat tikrozték.

A renddrség latogatast szervezett a keriileti rendérkapitanysagra, ahol a rendészeti munka
kiilonbozo tertileteivel ismerkedhettek meg a gyerekek.
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Palyazati egyiittmiikodések

A 2014. évben az ERGO szervezettel kozosen nyert TAMOP 5.6.1. palyazati munka sordn a
csaladon beliili er6szak és gyermekkori prostiticié volt a prevenciéos munka téméja. Ennek
folyamén a Széchenyi Istvan Altaldnos Iskola tanuléinak egy csoportja latogatdst tett a
Rakospalotai Leanynevel$ Intézetben, ahol egy egész napos biinmegel6zési programon is
részt vettek.

A Barka Kdbanyai Humanszolgaltatd K6zpont szervezésében megtartott tematikus napon az
év soran két alkalommal voltak jelen a renddrség emberei sajat blinmegel6zési programmal
(tudatmédosité szerek hatdsai, kovetkezményei témaban). Mindkét alkalommal kiilon
foglalkozést szerveztek az érintett fiataloknak, valamint csaladtagjaiknak.

A korzeti megbizottak, iskola renddrok folyamatos kapcsolattartassal, konzultacios
alkalmakkal, egészségnapokon szervezett programokkal segitették a keriileti iskoldkban
felmertil problémék hatékony megoldasat.

Az elmilt évben 638 f6 altalanos, és 411 f6 kozépiskolds szaméra nytjtott a rendorség
blinmegel6zési ismereteket.

A rendérség aktivan képviselteti magét a Kébitészer Egyezteté Férum (a tovabbiakban: KEF)
helyi szervezetének munkéjaban is, ahol szintén kiemelt figyelemmel kezelik a kiskoriak felé
irdnyul6 prevenciés munkét a programok szervezésében.

A kabitészer befolyasoltsag megel6zése és csokkentése érdekében az elmilt év sordn a KEF
pélyazat keretében tobb célzott program is megval6sulhatott, melyeknek lebonyolitisdban a
rendérség képviseldje aktivan részt vallalt.

A KEF tagjai iskolakezdésre készitettek egy a sziilok szamara tdjékoztatdst nyujto
drogprevencios kiadvanyt, melyet szeptemberben, a tanév elsd sziiléi értekezletén minden
iskoldban, minden osztalynak eljuttattak.

A KEF az elmdlt év sordn négy alkalommal addiktolégiai mihelyt szervezett, melyen a
szakteriileten dolgoz6 szakemberek a sajat munkédjukkal mutatkoztak be.

VI. A telepiilési 6nkorméinyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikidés keretében
nyujtott alapellatasi formak:

Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkorményzat Képvisel6-testiilete 2010. oktober 29-
én ellatasi szerzodést kotstt a ,RES” Szocidlis és Kulturalis Alapitvannyal (1173 Budapest,
Osszek6td u. 3., a tovabbiakban: Alapitvany) csaladok &tmeneti otthona szolgéltatas
biztositdsara. A hatarozott idére koététt szerz6dés 2015. december 31-én jar le. A szerzédés
keretein beliil az Alapitvany vallalta, hogy a fenntartidsiban miik6d6é csaladok atmeneti
otthondban biztositja a Kébanya illetékességi teriiletén lakohellyel, tartézkodasi hellyel
rendelkez6 hét, atlagosan négytagu otthontalanna valt csalad ellatasat.

Az Alapitvany az elmilt évben oOsszesen 11 351 475 Ft tamogatast kapott az
Onkorményzattol.

A Budapest X. kertilet ellatasi teriiletér6l az elmult évben 58 esetben érkezett megkeresés
sziil6tol, tarsintézményektdl és szervezetektSl. Az Alapitvany Osszesen 16 kobanyai
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lakcimmel rendelkez6 csaldd elhelyezését biztositotta, a 2014. évben igénybe vett ellatasi
napok szdma 6 777 nap volt.

Az esetek tobbségében a Gyermekj6léti Kozpont kezdeményezte a csaladok elhelyezését
bantalmazas, csalddi konfliktus, kilakoltatis, lakasirverezés, albérlet elvesztése miatt. Az
ellatottakra jellemzd, hogy elsésorban hatranyos helyzetli, a tarsadalom periféridjan €16,
tobbgyermekes, munkanélkiiliséggel kiiszk6do, alacsony iskolai végzettségli csaladok.

Budapest Févéaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 2010. jaliusdban
hatarozatlan ideji ellatasi szerzodést kotott a Sokproblémas Csaladokért Alapitvannyal (1102
Budapest, Liget u. 10., a tovabbiakban: Alapitvany). Az Alapitvdny addiktolégiai ellatdst
biztosit a K6béanya terliletén él6 szenvedélybetegek és hozzatartozoik részére. Az Alapitvany
tevékenységének biztositasdra havonta 80000 Ft (évi 960 000 Ft) miikodési tdmogatast
biztosit az Onkormanyzat.

Az Onkormanyzatnak, illetve az intézményeknek a kovetkezdé civil szervezetekkel van
egyiittmiikddési megéllapodasa:
e Alapitvany a K6banyai Csaladokért — csaladi programok, tdborok tdmogataséara
e Remény Magyarorszagért Alapitvany — rendezvények lebonyolitdsdban Onkéntes
tevékenység; csalddoknal, Atmeneti Otthonban tisztasagi festés
e Baptista Szeretetszolgilat Utcafront Csoport — adoményosztas, k6z0s utcai szocidlis
munka drogfogyaszt6 gyerekek esetében
e Baptista Szeretetszolgélattal — nappali meleged6 szolgaltatés biztositasara
e Sokproblémas Csalddokért Alapitvany — addiktol6giai szolgéltatas biztositasara

Egyiittmiikodési megallapodas nélkiil is jo volt az egyiittmiikodése az intézményeknek
alkohol és drogproblémékkal kiizdok esetén a TAMASZ Ambulancival.

A kébanyai intézmények szocidlis és gyermekvédelmi tevékenységet folytaté civil
szervezetekkel, alapitvanyokkal rendszeresen egyiittmiikodtek.

A prevencios elképzeléseket illetéen tovabbi cél a keriileti sport, €s szabadidds tevékenység
valasztékanak bovitése, a pszicholégusi, gyermek pszichidtriai szakemberek bevondsa a
gyermekvédelembe. Ez nem kizar6lag az 6nkorményzati feladatként jelenik meg, hanem
minden civil kezdeményezést, alapitvanyt be kell vonni a komplex megval6sitas érdekében.

VII. Jovére vonatkozé célok, elképzelések:

A szakmai munka Osszefoglaldsaként az éves Gyermekvédelmi Tanacskozasra 2014. mércius
18. napjan 73 f6 részvételével keriilt sor. Az elmult év értékelése utan a jelzérendszer tagjai
megfogalmaztak a problémakat és a jévére vonatkozo javaslataikat is.

Evek 6ta visszatér6 jelzése a szakembereknek, hogy még mindig nem megfeleld az
informéciddramlés a jelzérendszer tagjai kozott (oda-vissza), valamint, hogy fontos lenne a
kozds prevenciés programok kidolgozdsa érdekében egymds tdjékoztatdsa az aktudlis
programokr6l €és az ingyenes szolgiltatisokrél. T6bb gyermekvédelmi tovabbképzés
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megszervezésére lenne igény. Jelzés esetén a jelz6rendszer tagjai visszajelzést varnak az eset
fogadasarol, a megtett intézkedésekrdl, st szivesen vennék az esetmegbeszélésen késziilt
jegyz6konyv megkiildését is.

Altalanos vélemény, hogy t6bb kozos esetmegbeszélésre lenne sziikség, ahol az egyéni
megoldasokon tdl az altalanosabb ,,rendszerhibakra” is fény deriil, valamint a gyakorlat is azt
mutatja, hogy hatékonyabb egyiittmiikédést eredményez a parbeszéd, a rendszeres
kapcsolattartas a személyes ismeretség, foleg egy dontés el6tt.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

e Tovébbra is cél a célzottsag novelése. Torekedni kell arra, hogy a legraszorultabb
csaladok hatékony segitséget kapjanak. 2015. évben a szocidlis t6rvény valtozasa
megteremtette a lehetdségét a tamogatdsok tekintetében a jogosultak korének
bovitésére, és 0j ellatasi tipusok bevezetésére.

o Célszeri lenne az elmilt évben tanévkezdési tamogatisként az 4ltanos iskolas
kortiaknak biztositott tamogatis tovabb bovitése a keriiletben lako kozépiskolasok
szamara.

e Az Onkormdnyzat &ltal onként vallalt szocidlis tdmogatisok még nem annyira
elterjedtek a keriilet lakossaga koérében. Kiilonbozé kiadvanyok megjelentetésével
segiteni sziikséges, hogy a raszorult csaldidok megismerhessék az 1j tipusu szocidlis
ellatasok korét és eligazodjanak a megvaltozott timogatési formék kozott.

e Tovébbra is fontos a szakmai egyiittmikodés fenntartisa az érintett Kkeriileti
gyermekvédelemmel foglalkoz6 intézményekkel.

Gyermekjoléti ellatas:

A tavalyi év sordn nagy volt a fluktudci6 a csalddgondozéi munkakérben. A tdvozasok okai
kozott szerepel az alland6 thlterheltség, az eloirt esetszam feletti gondozasi mutatok, tovabba
a nagyon alacsony bérezés. A tavozé csaladgondozék mindegyike olyan teriiletre ment el,
ahol jelentdsen magasabb bért kapnak a munkajukért. Az iires allashelyek betltése igen
nehéz feladat, mivel joval kevesebb az egy-egy meghirdetett allashelyre a jelentkez6k szdma,
illetve a jelentkezdk egy része meg sem felel az elbirt képesitési kovetelményeknek. Egyre
stirget6bbé valik a szocidlis életpidlya modell kidolgozésa, és a bérek korményzati szinten
torténo rendezése.

Ez év egyik fontos feladata a segité szakmdk tipikus ,betegségének”, a kiégésnek a
megel6zése. A tapasztalt Gsszeszokott és j6l képzett szakemberekkel rendelkez6 csapat ebben
a nehéz szakmaban nagy érték. Cél ennek az értéknek a megtartésa.

Szakmai feladataink kozott szerepel a 2015. évben a valtozasokra val6 felkésziilés, mind a
torvényi valtozasokat illetben, mind pedig a gyermekvédelemben uj elemként szerepld
megel6z6 partfogas elrendelésére valé felkésziilés, illetve ennek a végrehajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatasanak a tekintetében.
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Gyermekek napkozbeni ellatasa - bolcsodei ellatas:

Mindenképpen fontos lenne, hogy a bolcsédei jatszokertek rendbe tétele tervszerii és atfogod
koncepci6 alapjan valésuljon meg. A fiivesitésen til — amit a bolcsédék nagyrészt megtettek
Onerdb6l — a jarddk térkovezése és bicikli utak kialakitdsa kiemelt teriilete lenne a
kertterveknek.

Evek 6ta komoly nehézséget jelent a kiesd kisgyermeknevelék potldsa, ami a 2014-es évben
csak fokozédott. Ennek kovetkezményeként az aktivan dolgozék szinte folyamatosan
tilterheltek.

A fluktudcié oka sokrétii és Osszetett. A dolgozok életkora magas, a nyugdijba vonulé
dolgozok helyére az alacsony kozalkalmazotti bérek miatt nehéz a kies6 munkaer6t pétolni. A
fels6foku végzettséggel rendelkez6 fiatal szakdolgozok valtanak, tanulnak, jobban fizeto
allast keresnek. Helyiikre palyakezdd, vagy 15-20 éve pdlyat elhagy6, kozépfoka
végzettséggel rendelkezd gondozondk jelentkeznek, akik nem tudnak lépést tartani a mai
szakmai elvarasokkal, tobben prébaido6 alatt elmennek.

Az elkovetkez6 évek egyik kiemelkedd feladata a szakdolgozdi gdrda megtartésa a motivacié
erOsitésével, az elismerések nem kizardlag anyagi jellegli kozvetitésével, kozosségi
programok szervezésével. Ebbe az irdnyba mutat a februarban rendezett farsangi mulatsag,
az aprilisban megtartott bolcs6dék napja rendezvény, majd az 6szi iddszakban megszervezett
buszkirandulas is. A dolgoz6i visszajelzések minden rendezvényiinkr6l nagyon pozitivak
voltak, a kozosség megtart6 ereje némiképp csokkentheti az elvandorlast.

Gyermekek napkozbeni ellatisa — csaladi napkozi ellatas:

Fontos lenne megvizsgalni a lehetéségét annak, hogy kosson-e az Onkorményzat ellatési
szerz6dést csaladi napkozi szolgaltatds biztositisdra. Az ellatasi szerzodés megkotésével
djabb 14 féréhellyel bovitenénk a bolcsédei korosztaly gyermekek napkozbeni ellatasanak a
lehetOségét.

Gyermekek atmeneti ellatisa:

A férdhelybdvités és a Zugléi Onkormanyzattal tortént ellatdsi szerz6dés megkdtése miatt
sziikségessé valt az egyiittmiikddés részletes kidolgozdsa, és ennek megfelelden a szakmai
program mdédositdsa.

A Gyvt. 2015. évi valtozasa miatt lehetdség nyilt 18 év feletti felnétt ellatasara is, amennyiben
a 18. életévét az ellatott az atmeneti otthonban t6ltétte be, és nappali tanulmanyokat folytat.
Ebben az esetben az ellatasat az iskolai év végéig lehet biztositani. Ennek az ellatdsnak (sajat
jogan igényli, térvényes képviselé mar nincs) a szakmai kidolgozésa a 2015. év feladata lesz.

Tovébbra is cél minél tobb adomanyt fogadni az elldtds magasabb szinvonaldnak emelése

érdekében. Az elmilt évben befolyt 6sszegekbél (Adjunk a huroknak...és a raszoruldknak is
jotékonysagi koncert) idén csalddos tabort szervezése fog megvalésulni az ellatasban 1évo,
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€s az ellatasb6l mar kikeriilt gyermekek és csalddjaik szdmara a gyermekj6léti szolgaltatas
csalddgondozéjaval kozosen, egy eldzetesen megtervezett szakmai program alapjan. A
koncert bevételébdl lehetdség nyilik egy jo mindségli szamitbégépet beszerzésére, melyet az
év sordn az ellatottak rendelkezésére bocsijtanak a hazirend szabdlyai szerint, kontrolalt
koriilmények kozotti hasznalatra.

A targyi feltételek tekintetében az idei évben az intézmény tisztasidgi festése
elengedhetetlen, és a batorok javitdsa, fokozatos cseréje is sziikségessé valt.

Biinmegel6zés:

A jovére vonatkozéan fontos cél, hogy a kiskortak, fiatalkoriak kriminalizalédasa ellen
minden érintett lehetdségei szerint minél tébbet tegyen.

A korosztaly korében napirenden keriilnek napvildgra, fogalmazédnak meg olyan kérdések,
problémak, amikre szakszeri valaszokat kell tudni adni az ket koriilvevd, veliik felel6sen
foglalkozo felndtteknek. Ilyenek az internetezés, szamitogépezés, a tarsasagi oldalakon vald
jelenlét kapcsan felmeriiloé kérdések, veszélyek, az ott egyre inkabb megjelend
fenyegetésekkel val6 viszonyulds.

A kiilonféle tudatmédosité szerek gyors terjedése, a designer drogok irdnti nagy kivancsisag
megjelenése a koreikben, a kénnyii hozzajutasi lehetéségek ujabb problémékat vetnek fel,
amikre gyors reagalas sziikséges.

A jelzoérendszer kiilonféle intézményei révén tobbféle szakmai program is miikddik a keriilet
kiilonféle oktatasi intézményeiben. Célszerii lenne, ha ezekrol a program lehetdségekrol az
onkormanyzat egy adatbazist hozna létre, amib6l igény szerint az oktatdsi intézmények
valaszthatnak, sziikségeik szerint igényelhetnek. ( Pl. Rend6rség DADA program, védondi
szolgélat dohanyzas alkohol elleni felvilagosité programja, Nevelési Tandcsad6 kiilonféle
kihelyezett programjai, stb.). Ezzel biztosithat6 lenne, hogy az iskoldkba keriilé programok
kozott ne legyenek atfedések, illetve ne legyen esetleges, hogy kihez milyen programok hire
juthat el.
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