Budapest Févaros X. kerilet EE  szamu eldterjesziés
Kébanyai Onkormanyzat
Alpolgarmestere

Eléterjesztés a Képviselo-testiilet részére
a Kobdanyai Szivarvany Nonprofit Kft. 2011. évi szakmai beszamolojanak
(iizleti jelentésének) elfogadasarol

I. Tartalmi dsszefoglalo

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6olé 1993 évi III torvény 92/B. § (1)
bekezdés d) pontja alapjan a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény allami
fenntartdja ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét.

A Kébanyai Szivarvany Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Szivarvany Kft.) elkészitette a 2011.
évre vonatkozd szakmai beszamoldjat (iizleti jelentését), melyet a Kft. Feliigyeld Bizottsdga
megtargyalt. Az iilésen hozott dontésrdl a Feliigyelé Bizottsag Elnoke szoban tdjékoztatja a
Képviselo-testiiletet.

A Szivarvany Kft. benyujtotta a Feliigyeld Bizottsiganak 2011. évi beszamoldjdt is. A
Szivarvany Kft. alapité okiratiban foglaltak alapjan: ,a szamviteli torvény szerinti
beszamolorél és az adozott eredmény felhasznalasarol a tarsasag alapitéjanak Képviseld-
testiilete szerve csak a felligyel bizottsag irasbeli jelentésének birtokaban hatarozhat.”

I1. Déntési javaslat

Budapest Fovaros X. kerillet Koébanyai Onkorményzat Képvisel6-testillete meghozza az
el6terjesztés 1. mellékletében foglalt hatdrozatot.
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1. melléklet az elGterjesztéshez

Budapest Fovaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviselé-testiiletének

.../2012. (V. 17.) hatarozata
a Kébanyai Szivarvany Nonprofit Kft. 2011. évi szakmai beszimoléjanak
(iizleti jelentésének) elfogadasardl

1. Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviselo-testiilete elfogadja a
Kébényai Szivarvany Nonprofit Kft. 2011. évi tevékenységérél szolo szakmai beszamolot
(tizleti jelentést).

2. Budapest Fvaros X. keriilet Kébanyai Onkorméanyzat Képviselo-testiilete elfogadja a
K@8banyai Szivarvany Nonprofit Kft. Feliigyel Bizottsaganak 2011. évi beszamoldjat.

Hatarido: azonnal

Feladatkorében érintett: a human szakteriiletért felelds alpolgarmester
a Human Iroda Szocidlis és Egészségiigyi Csoport vezetdje
a K6banyai Szivarvany Nonprofit Kft. tigyvezetdje
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1. Bevezetés

A Kébanyai Szivarvany Nonprofit Kft. — szocidlis alapszolgaltatas, valamint szakositott
ellatas — szolgaltatdsai nyUjtasdval igyekezett hozzdjarulni a Budapest Févaros X. keriilet
Kébanyai Onkormanyzat szociélpolitikai céljai megvalésitasdhoz, a magas foka szocialis
biztonsigot ¢és mindséget biztositd, fenntarthatd, esélyteremté helyi joléti rendszer
létrehozésahoz, fejlesztéséhez. Az intézmény szolgéltatisaival részt vallalt a lakossag
¢letminGségének javitdsaban, a hatrdanyos helyzetben 1évé lakossig esélyegyenldségének
eldsegitésében, a tarsadalmi kohézié erésitésében.

A Térsasigot a Budapest Fovdros X. keriilet Kébényai Onkormanyzat alapitotta a
kozigazgatasi teriiletén él6 lakossag sziikségleteihez €s igényeihez leginkabb alkalmazkodo,
ugyanakkor hatékony és atlathaté ellatasi struktira kialakitasa céljabol.

2. Demogrdfiai folyamatok

A demografiai 6regedés kihivast tdmaszt tarsadalmunk elé. Fontos, hogy a tarsadalmunk
tagjainak az Oregedéssel, az oOregkorral kapcsolatos képe pozitiv legyen, hogy az
idéskoriakban a tarsadalom teljes jogu tagjait lassak. Ez a cél kiemelten jelenik meg az
Eurdpai Uni6 és a hazai tarsadalompolitika id6stigyi stratégidiban.

Kdbdnya lakdnépessége, és népsiiriisége 1. sz. tabldzat
Teriilet, lakonépesség és népsiirdiség, 2011. janudr L.
Keriilet Teriilet, km?, Lakonépesség Egy km*-re juto
2011 1990 2001 2009 2010 2011 lakonépesség, 2011
X 32,49 96 843 80 852 79270 80 357 80 845 2488
KSH2011. CD.

Budapest Fovéaros X. kertilet Kébanyai Onkormanyzat kézigazgatasi teriiletén lakohellyel
rendelkez6, valamint ugyanezen a teriileten tartézkodasi hellyel rendelkezé személyek
egyitittes szdma 2011. évben 80 845 {6 volt. (1. sz. tabldzar)

Kdbdnya lakossdgdnak korcsoport és nem szerinti megoszldsa 2. sz. tabldzat

A lakénépesség korcsoport és nem szerint, 2011 janudr 1.
-14 15-29 3049 50-59 60— )
X keriilet - Osszesen
éves
Feérfi 5504 7 389 13787 4669 6493 37 842
N§ 5345 7532 13852 53512 10 762 43 003
Osszesen 10 849 14 921 27 639 10181 17255 80 845

KSH 2011. CD.

Kébanya lakonépességének 21,34%-a 60 év feletti. A hatvan éven feliili lakossag 37,6%-a
férfi, 62,4%- a nd. (2. sz. tabldzat)

A nyugdijban, és nyugdijszerii elldtdsban élok szdma Kobdnydn 3. sz. tablazat

A nyugdijban, nyugdijszeri elldtisban részesiilok szdma és havi teljes elldtdsa, 2011. janudr

futs jj A havi teljes elldtas atlagos
Nyugdijban, Ezec lakOfra _]fll"o nyugc{z]batz, i avi teljes ellatas dtlag
, A nyugdijszert elldtdsban részesildk osszege

Keriilet nyugdijszeri — "

Jgiish toresiilt , a budapesti dtlag Fr a budapesti dtlag
erratasoan reszesi szama szdzalékaban szdzalékdban
X 21056 260 92,6] 105600 96,1
KSH2011. CD.




A X. keriiletben 2011. januar 1-én 21056 f6 részesiilt nyugdijban, vagy nyugdijszerl

ellatasban. A havi teljes ellatas dsszege 105 600 Ft volt, mely a budapesti atlag 96,1%-a.
(3. sz. tabldzat)

3. Tdrsasdgunk dltal nyijtott szocidlis szolgdltatisok

3.1. Személyes gondoskodds keretébe tartozo szakositott elldtdsi formdk
3.1.1. Apoldst, gondozdst nyijté intézmény — Emelt szintii elhelyezést biztosito
Idések Otthona, Atlagos dpoldst gondozdst nyijto elhelyezést biztosito
Idések Otthona

3.1.2. Atmeneti elhelyezést nyijté intézmény — Iddskortiak Gondozéhdza

3.2. Szocidlis alapszolgdltatasok (2011. 01.01 — 2011. 06.30.)
3.2.1. Etkeztetés
3.2.2. Hazi segitségnyujtds
3.2.3. Jelz6rendszeres hdzi segitségnyujtds
3.2.4. Nappali elldtds (IdSsek Klubjai)

3.1. Személyes gondoskodds keretébe tartozé szakositott elldtdsi formak

Az intézmény az idésellatas differencialt igényeire alapozott, magas szinvonalt elhelyezési
koriilményeket biztosit a szolgaltatast igénybe vevék szamara. A 138 fér6helyes Id6sek
Otthona 88 férdhelyen emelt szintli elhelyezést, 10 fér6helyen atlagos apolast, gondozast
nyujté tartés bentlakdsos intézményi ellatast, 40 fér6helyen atmeneti ellatast (Idéskortiak
Gondozdhaza) biztosit.

3.1.1. Apoldst, gondozdst nyujté intézmény — Emelt szintii elhelyezést és az Atlagos dpoldst,
gondozdst nyiijté Iddsek Otthona

Az emelt szintii elhelyezést, és az 4tlagos apolast, gondozést nydjto elhelyezést biztositd
Idések Otthondban elsésorban azoknak a nyugdijkorhatart betsltott személyeknek az apolasat-
gondozasat biztositjuk, akik egészségi dllapotuk miatt rendszeres gyogyintézeti kezelést nem
igényelnek, betegségiik és fogyatékossaguk miatt pnmagukrol gondoskodni nem tudnak,
valamint a (Szt.68/A § (3) bekezdése) torvényben meghatarozott gondozasi sziikséglettel
rendelkeznek és ellatdsuk mas tipusi 4polast-gondozast nydjto intézményben nem
biztosithato.

3.1.2. Atmeneti elhelyezést nytijtd intézmény — Id6skorviak Gondozohdza

Az Idéskoruak Gondozohazaban elsésorban azokrol az idéskoruakrol, valamint azokrol a 18.
életéviiket betoltott beteg személyekrdl gondoskodunk, akik onmagukrol betegségilk miatt
vagy mas okbol otthonukban idélegesen nem voltak képesek gondoskodni. A szolgaltatast
ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idOtartamra biztositjuk, kiilonds méltanylast érdemld
esetben az intézmény orvosa szakvéleményének figyelembe vételével, (egy évvel) az ellatas
meghosszabbithato.

A szakmai munka, valamint a szolgaltatds ny@jtasa tekintetében nincs kiilonbség az Idc")sek.
Otthona (emelt szintli, valamint az atlagos apolast, gondozast nywjtd) €s az atmeneti
ellatasban (Idéskortak Gondozohéaza) részesild szolgaltatast igénybe vevok kozott.



Az intézmény szolgdltatdsai:

Az intézmény teljes korh ellatas keretében
a) étkeztetést,
b) ruhézatot, textiliat,
c) egészségiigyi ellatast,
d) a mentalhigiénés ellatast
e) a lakhatas feltételeit biztositja.

a) Etkeztetés

Az intézményben az étel elfogyasztasara, kulturalt 80 férohelyes étterem biztosit lehetdséget.
Az étkezést 2011. november 30-ig a Pensi¢ 17. Kft, ezt kovetéen Chanche2002 Bt.
biztositotta a lakék részére. A szolgaltaté valtds — hazias iz vilagaval — mindségi valtozast
hozott a szolgaltatas igénybe vevek életébe, amelynek nagyon oriltek.

Sajnos az 1ij Szolgaltaté vardzsa nem tartott til sokdig lakdink korében, Ujra el6térbe keriiltek
a reklamaciok, amelyek most nem a mindségre, hanem a mennyiségre vonatkoztak
els6sorban.

A jo, izletes és valtozatos étrend szinte minden lakénknal mast és mast jelent, amelynek
megfelelni nagyon nehéz. Célunk a lakok elégedettségének novelése, amelynek érdekében
kezdeményeztiik a lakok korébol Elelmezési bizottsag létrehozasat és lehetdséget biztositunk
a lakok és a Szolgalgaté kozotti személyes talalkozasra, egyeztetesre.

b) Ruhdzat, illetve textiliaval valo elldtds

Az intézmény lako6i sajat ruhdzatukat viselik. A jogszabalyi eléiras alapjan amennyiben a
szolgaltatast igénybe vevd megfeleld mennyiségl és mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik, a teljes kord ellatas részeként a sziikségletnek megfeleléen az intézménynek kell
biztositani.

Az 4gynemiit és az 4gynemiihuzatot az intézmeény biztositja.

Az Tdések Otthona lakéi ruhazaténak mosasat, vasalasat az épiilet pipere mosodaj dban, mig a
Gondozohaz lakoinak ruhdzatét és az intézményi textilidk mosasat, vasalsat illetve sziikség
szerinti javitasat a ,kis épiilet” mosodajaban végezziik.

c) Egészségiigyi elldtads

Egészségiigyi ellatds keretében személyre 52616, egyéni sziikségletnek megfeleld 24 Orés
feliigyeletet, gondozast, sziikség esetén apolast biztositunk.

Az egészségiigyi ellatds a gyogyité - megel6z0 ellatas alapelvébél indul ki, mely szerint a
megel6zés és a gyogyitds fogalma egymastdl nem vélaszthato szét. Az intézményben
egészségligyi ellatds feladata az egészseg védelme, a megbetegedés megelézése, a mar
kialakult betegségek korai felismerése és gyogyitasa.

A Tarsasagunk egy atlathatd, egységes, modern szemléletre épiild gondozasi - apoldsi
rendszert muikodtetett, melynek alapja: ‘
- az egészségre valo Osszpontositas;
- az egészségnevelés;
- az apolénd és a lako egyenrangu felek az ellatassal kapesolatos dontésekben €s azok
végrehajtasaban;
- a lako all a szolgaltatas kozéppontjaban;
- az apolas - gondozas holisztikus — a Jakénak nemcsak testi, hanem szellemi, érzelmi,
szocialis és lelki sziikségleteit is figyelembe vesszik.



Az intézményben biztositjuk az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatdsat. Az
egeszségiigyi ellatas keretében gondoskodunk a szolgaltatast igénybe vevé:

- egészségmegorzését szolgalo felvilagositasardl,

- orvosi ellatasardl;

- sziikség szerinti alapapolasarol,

- szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz valé hozzajutasardl;

- korhazi kezeléséhez vald hozzéjutdsarol;

- gyogyszerellatasarol;

- gyogyaszati segédeszkozeinek biztositisarol.

Az egészség meglrzése, az egészségi allapot fenntartdsa érdekében felvilagositd eléadasokat
szerveztink a kiegyensdlyozott taplalkozasrdl, a testmozgis jelent6ségérdl, a karos
szenvedélyek hatdsairdl, kovetkezményeirdl, az idéskorban gyakrabban el6forduld kronikus
betegségek kialakulasarol.

Az egészség meglrzése érdekében az igények figyelembevételével tiidégyulladds elleni
védOoltast kaptak lakdink a Képvisel6 — Testiilet pozitiv dontésének koszonhetben. Az
1déskor jellegzetes megbetegedéseit figyelembe véve sziir6vizsgalatokat szerveztiink: tiido,
osteoporozis, ortopédiai, szemészeti és audiologiai szirésen vehettek részt a lakok.
Megszerveztiik a gyogyaszati segédeszkozok feliratasanak lehet6ségét. Havi rendszerességgel
tortént a belgyogyaszati sziirés és kronikus betegségben szenveddk kontrollalo vizsgalata
(diabetes, veseelégtelenség, hypertonia, pajzsmirigy tilmiikodés).

Decemberben lehetéséget kaptunk az ELTE Embertani Tanszéke altal végzett kutatdsban
részt venni, melynek célja, hogy felmérjiék az intézményben €16 lakok testszerkezeti
valtozasait az életmdd tényezbinek, illetve az Aaltalanos egészségi allapot tikkrében. A
vizsgalati eredmények (folyamatban) birtokdban a taplalkozas - taplalas terén is
hozzajarulhatunk az ellatas szinvonaldnak emeléséhez.

Kiiitéses borbetegségek eléfordulasa miatt harom alkalommal szerveztiink borgyogyasz
konziliumot. Bevezetésre keriilt az esetleges fertézések megel6zése érdekében 1 lakéd
bekoltozése esetén, illetve korhazbol hazatérést kovetden a lakd borének és ruhazatdnak
kontrollalasa.

Az orvosi ellatas keretében az intézmény orvosa biztositotta a szolgaltatast igénybe vevo
egészségi allapotanak rendszeres ellendérzését, az orvosi tanicsadast, az egészségiigyi targyu
jogszabalyokban meghatarozott sziiréseket, a gyogyszerrendelést, valamint sziikkség esetén az
egészségiigyi szakellatasba, kdrhdzba torténd beutalast.

A lakok kezdeményezésére 2011. januar 1-t61 az intézmény orvosanak személye
megvaltozott. Jelenleg az intézmény orvosi teenddit Dr. Fodor Ferenc belgyogyasz szakorvos
latja el a jogszabaly szerinti heti 6 6raban. A szabad orvosvélasztds jogaval a szolgaltatast
igénybe vevék szabadon élhetnek. A lakok 80%-a intézményiink orvosat valasztotta
haziorvosaként.

Dr. Linka Emese a Bajcsy Zsilinszky Koérhdz Pszichiatria osztalyanak vezetdje hetente egy
alkalommal szakellatast biztositott, ezzel segitve a szolgaltatdst igénybe vevék mentalis
gondozasat, gyogyszerelését, valamint segitséget nyujtott a demens betegek problémainak
megoldasaban is.



Az intézményben biztositjuk a szolgaltatisban részesilok eseti gyogyszer-sziikségletehez
igazod6, valamint a rendszeres gydgyszersziikségletének megfelel6 gyogyszermennyiséget.
Gondoskodunk a gyégyszerek beszerzésérol és tarolasardl. A rendszeres gyogyszerkészletet
havonta az intézmény orvosa allitia Ossze, figyelembe véve az ellatast igénybe vevok
egészségi allapotat. Az injekciokat, az akut sebellatashoz sziikséges kotszereket, valamint a
szlirdvizsgalatokhoz szitkséges reagenseket, indikatorcsikokat a lakoknak téritésmentesen
biztositjuk.

Az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet korébe
tartozd gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok kozil elsésorban a
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositas altal tamogatott
gyogyszereket és gyogyaszati segédeszkozoket biztositottuk. Az alapgydgyszerkészletrol
részletes és pontos tdjékoztatist nydjtottunk az ellatast igénybe vevo részére (havonta
kifiiggesztésre keriilt a falinjsagra).

A vényre felirt testtavoli segédeszkozt az intézmény koltsegeén, a testkozeli segédeszkozt a
laké koltségén biztositjuk.

Az egészségiigyi intézményekben torténd vizsgalatra, kezelésre novéri feltigyeletet
biztositottunk a mozgaséban korlatozott, illetve a demens betegek részére, ezzel csokkentve a
kiszolgaltatottsag érzését, novelve a biztonsagérzetet.

Koérhazi gyogykezelésre torténd befekvés esetén az egészségi 4llapotnak és a lako
szilkségletének megfelelden készitjik Ossze a ruhazatot (haléing, pizsama), tisztalkodasi
szereket. A korhdzba 1év8 betegeinket rendszeresen latogattuk, illetve telefonon
informalédtunk a kezeld orvosnal allapotukrél. A szolgaltatdst igénybe vevok korhazi
kezelésére elsésorban a belgyogyaszati €s traumatologiai sebészeti osztalyokon keriilt sor.

Gondozdsi, dpoldsi tevékenységek

A gondozas, 4polds mértékét mindenkor a lako egészségi allapota, egyéni sziikséglete
hatérozza meg. Az dpolondk munkéja tobb az egyszerl ellatasndl, torédést és egylittérzést is
jelent. A hivatas végzéséhez olyan specidlis ismeretek és készségek szilkségesek, amelyek
elsegitik a lakok lelki, testi és szocialis fejlodését.

Gondozasi, apolasi tevékenységek:

- lakok testi - lelki allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése,

- segitségnyuijtas a napi élet menetében, (mosdatas, oltozkodés),

- segitségnyjtas a lakok mobilizélasaban (hely- és helyzetvaltoztatasban),

- segitségnytijtas az étkezésnél az ételek kiosztasanal (etetés, folyadékpotlas)

- a személyi higiéné biztositasa (fiirdetés)

- életveszélyes éllapotok felismerése, megelézése,

- stilyosabb esetekben azonnali orvosi segitség hivasa,

- gyogyszerek Osszeallitasa, kiosztasa €s beadasa,

- kendcsok felvitele, bedsrzsolések alkalmazasa, kotések felhelyezése,

- kiilonboz6 id6skori megbetegedéseknél €s zavaroknal apolési tevékenység ellatasa
(pl. 6regkori Parkinson-koérosoknal),

- siirgds intézkedések elvégzése, igy példdul gondozasi intézkedések kiilonleges
helyzetekben (pl. baleseteknél els6segély),

- specidlis gondozas (mozgassériilt emberek, idosek egyéni gondozasa),

Az egészségiigyi ellatas keretében biztositottuk a szolgaltatast igénybe vevok sziikségleteihez,
allapotahoz igazodé &polési, gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat, melyrél az alabbi
tablazat nyujt tajékoztatast. (6. sz. tdbldzat)



(6. sz. tablazat)

Gondozdsi, dpoldsi tevékenységek
Iddsek Otthona | '405koriiak
(Fé) Gondoz'(’)haza
(F3)

Fekvdbeteg, nem kiiiltethet§ 3 5
Fekvibeteg, kiiiltethets 6 2
Naponta fiirdetni, éltoztetni kell 12 20
Részleges segitséget igényel 21 2
a higienes sziikségletek kielégitésében

Helyvdltoztatdsra csak kerekesszékkel képes 10 8
Jdrokeretet - rollatort haszndl 14 16
Tambottal kozlekedik 13 12
Részleges segitségre szorul étkezésnél 80 35
Teljes segitségre szorul étkezésnél 4 6
Folyadékpaotlas, folyadékkindlas sziikséges 22 20
Sétdltatas 11 5
Vérnyomdsmérés 88 47
Testsulymérés 88 47
Vércukorszint ellendrzés 9 6
Szemcseppentés 5 4
Inkontinens 21 18
Katétercsere - gondozds 3 1
Gydgyszerelés + gyogyszer beadds 71 50
Gydgyszerkivaltas 88 30
Stoma gondozds 1 1
Vérvétel 80 19
Injectié 5 2
Sebellatds 4 2
Oxigén therdpia 2 0
PEG (tapldlas gyomorszonddn keresztiil) 0 1

A végzett tevékenységek jelzik, hogy a szolgaltatast igénybe vevok alapapolasban
részesiiltek, azonban megfigyelhetd a szakdpolds irdnti sziikséglet (katéterezés, vérvétel,
injecti6zas, sebellatds, mesterséges taplalas) ezért felmeriilt a szolgaltatasfejlesztés a
szakapolas iranyaba.

A holisztikus szemléletii 4polasi, gondozasi, rehabilitacids team tagja a gyogytorndsz é€s a
gyogymasszor.
Az Id6ések Otthonaban a rendszeres mozgasnak nagy jelentoséget tulajdonitunk, mivel a
mozgas hozzatartozik az életiinkhoz, segit iddskorban fenntartani a testi egészséget €s a
szellemi frissességet.
A mozgasképességet fenntart6 €s javito foglalkozasokon biztositjuk

- az egyéni kondicionalo tornat,

- csoportos senior s demens tornat,

- mozgasos szabadidés tevékenységeket.

A gyogytornasz az orvos javaslatara és a lako elozetes allapotfelmérése alapjan tervezi meg €s
hajtja végre az egyéni foglalkozasokat, segitséget nyujt a segédeszkozok helyes hasznalatanak
tanitasaban.




A gy6gytornasz a csoporttorna keretében az alabbi gyakorlatokat alkalmazza:
- iziileti mozgéstartoméany fenntarto,
- 1zomer6t fenntarto,
- jaras elemeket tartalmaz,
- tartésjavito,
- koordinacios, egyensulyozé képességet javito, €s
- osteoporozist megel6z6 gyakorlatok.

A gyogytorna célja az izomfesziilés és fajdalom miatt csokkent aktivitds oldasa, a
deformitasok kialakuldsi lehet6ségének csokkentése, az iziilet megfelelé mozgas
tartoméanyanak megtartasa, megdvasa, az elgyengiilt izmok erositése.

A gyégytornasz a tevékenysége sordn mindent megtesz annak érdekében, hogy a mozgas az
id6skorhoz adaptalt, srommel végzett fizikai aktivitas legyen.

Intézményiink napi 6 6raban foglalkoztat gydgymasszdrt. A masszas segiti az izomcsoportok
ellazulasat, ebbsl adédoan javitja azok regeneralodasat, enyhiti a stressz hatdsait, jobb alvast
biztosit, fokozza az izmok teljesitéképességét, javitja a bor vérellatasat, enyhiti a kronikus
fagjdalmat, hat a lakok életmindségére. A szolgaltatast lakoink kb. 20%-a veszi igénybe
rendszeresen.

A demens betegek apolasa - gondozésa komoly kihivast jelent az dpolok és a mentalhigiénés
csoport szamara egyarant. A demencia az emlékezet olyan mértékii hanyatlasa, mely
ellehetetleniti a mindennapi 6nallo életvitelt. A gondolkodésban, tervezésben, mindennapi
cselekvésekben hanyatlas kovetkezik be. A kérnyezetben torténd tajékozodas besziikiil idoben
és térben. Az érzelmi kontroll csokkenése miatt, valtozasok kovetkeznek be a tarsas
kapcsolatokban.

A demens betegek gondozasa, apoldsa soran biztositjuk, hogy az onellatasi képességek
csokkenése mellett is kielégitettek legyenek sziikségletei és meg tudja Orizni emberi
méltdsagat.

A mindségi szolgaltatds nyujtasa érdekében jovobeni célunk demenes részleg kialakitasa
megfeleld személyi és targyi feltételekkel.

3. sz. grafikon

Demens betegek szdma
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Az intézményben Ssszesen 33 f6 szenvedett a demencia szindroma valamely fokozatdban. Az
Idések Otthonan belill a demens betegek aranya 24,48 %, az Idskoruak Gondozohazaban
22,5 % volt. (3. sz. grafikon)

Munkadnkat nehezit tényezdk:

A gyogyszerek felirasara vonatkozo szabalyok folyamatosan valtozasa. A lakok havi
gyogyszersziikségletének biztositasdhoz tobb féle szakteriilet orvosi javaslatat kellett
beszerezniink.

A szakorvosi javaslatok érvényességének folyamatos (3 - 6 - 12 hd) nyomon
kovetése.

Az Ujonnan bekolt6zd lakok napi négy oOrat meghaladé gondozasi sziikséglete,
valamint a kordbban bekolitozott lakok allapotromlasanak kovetkeztében jelentdsen
megnott az apolasra forditott ido.

A korhazak gyakran nem fogadték az elesett allapotban 1évé lakokat, illetve a halal
bekovetkezte el6tt 1-2 nappal, (esetenként par ordval) visszaszalljak a betegeket
intézménytiinkbe.

A betegszallitdis megszervezése. Az egészségiigyi ellatishoz vald hozzajutast
megnehezitette a betegszallitis szabalyainak valtozasa. A szakrendelésekre torténd
szallitas — melynek id6pontja eldjegyzés alapjan tortént — tobb esetben elmaradt,
mert késve érkeztek a betegszallitok. Az egészségiigyi intézményekbdl torténd
hazaszallitas soran is adodtak nehézségek, nem egyszer el6fordult, hogy lakdinknak
tobb orat kellet varakozni.

d) Mentalhigiénés elldtds biztositdsa

Tarsasdgunk mentalhigiénés szakemberek segitségével gondoskodik az ell4tast igénybe vevok
rendszeres egyéni gondozasi terv alapjan késziilt mentalhigiénés ellatdsar6l. Ennek keretében
biztositottuk:

a személyre szabott banasmodot,

a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést;

a szabadid6 kulturalt eltoltésének feltételeit;

a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast;

a szolgaltatast igénybe vevok csaladi, és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak
feltételeit;

a gondozasi, illetve rehabiliticids tervek megvalositasat;

a hitélet gyakorlasanak feltételeit;

segitettilk, timogattuk az intézményen belilli kis kozosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését.

A mentalhigiénés csoport az ellatast igénybe vevOk koranak, egészségi éllapotanak,
képességeinek €s egyéni adottsagainak figyelembevételével szervezte

az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvobetegek
levegdztetése, stb.),

a szellemi és szérakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas stb.),

a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhaz-,
mozi-, muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.),

a kézmiives foglalkoztatidsokat (tojasfestés, mandalafestés, szinezés, fali disz
készitése szarazviragbol stb.).
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A mentalhigiénés csoport, tobb alkalommal szoérakoztatdé és kulturalis rendezvényeket
szervezett a szolgaltatast igénybe vevok részére. A keriilet iskolainak tanuldi a kiilonb6zd
tnnepi alkalmakon (pl. Husvét, Anydk napja, Id6sek hdnapja, Karacsony) miisorral
kedveskednek lakdinknak. Az Otthonunk lakéi az Sket meglatogatdé gyerekek részére a
foglalkozasok soran ajandéktargyakat készitettek, és megajandékoztak a gyerekeket.

Rendezvényeink

- Az év elején a farsangi balt rendeztiink.

- N6k napja alkalmabél a férfi lakok miisorral kedveskedtek a holgyeknek a mental-
higiénés munkatarsak segitségével.

- A tavaszi id6 bekoszontével, nagy sétikat tettlink a szomszédos td koriil,
alkalmanként a kozeli cukraszdaban fagylaltozdsra volt lehetdség.

- Anyék napja alkalmabdl a szomszédos altalanos iskola tanuldi tartottak megem-
Iékezést.

- Minden hénapban egy alkalommal zenés délutant tartottunk.

- Felolvasé délutanokat tartottunk.

- Ir6 — olvasé talalkozét szerveztiink.

- Két alkalommal Paszty Viktoria és partnere, operett dalokkal és tanccal szérakoz-
tatta a lakdkat.

- Nyéarbucstztatd Kerti partit szerveztiink.

- Idések Honapja alkalmabol Prof. Dr. Ivan Laszl6 eldadésa.

- Karacsonyi tinnepségek.

- Ujév koszontése.

A mentélhigiénés csoport nagy hangsulyt helyez a bentlakok kielégité kulturdlis életére,
hiszen a szolgaltatast igénybe vevok itt élik életiiket, melynek szinesebbé tétele meghatarozza
az életszinvonaluk mindségét.

Az idbseink szamara biztositjuk a szabad vallasgyakorlatot, a hitelélet gyakorlasat. Hetente
katolikus, reforméatus, evangélikus misén valamint istentiszteleten vehetnek részt, az
Imatermet egyénileg is barmikor hasznalhatjak.

Minden alkalommal megemlékeziink elhunyt lakoéinkrol gyertyagyujtassal, verssel é€s egy
koz6s iméval.

Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatasdnak biztositasa a szocidlis intézmény valamennyi dolgozéjanak a
feladata.

Az aktiv id6sddés és a nemzedékek kozotti szolidaritas eurdpai éve 2012, amelynek keretében
célunk a generaciok kozotti hid erdsitése, a lakok tarsadalmi integracidjanak novelése, az
onallo életvitelitk tamogatésa, aktiv id6skor megélésének eldsegitése.

e) Lakhatas

Lakhatas keretében a napi huszonnégy draban biztositjuk a folyamatos miikodéshez sziikséges
személyi és targyi feltételeket.

Az 1dések Otthona épiiletének foldszintjén, valamint az els6 emeletén a szolgaltatdsban
részesiilék egy €s két férdhelyes lakrészekben kertiltek elhelyezésre, melyekhez lako6szoba,
teakonyha, és fiirdészoba (zuhanyzo, WC) tartozik.
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Az idéskoru Gondozohaz lakoéi elhelyezése 2011-t61 az épiilet tetdterében két — harom agyas
szobakban torténik, melyekhez szobanként vizesblokk (zuhanyzo, WC) keriilt kialakitasra.
Komfort érzett javitasa céljabdl emeletenként akadalymentes fiirdGszoba keriilt kialakitasra,
ahol a 3 oldalr6l megkdzelithet6 fiirdokad, kadlift és betegemeld biztositja a lakok
szinvonalas ellatdsat.

A kozosségi egytittlétre megfeleld helyiségek (foglalkoztatok, tarsalgdk, konyvtar, imaterem,
tornaterem, teakonyha, étkezo), az egészségiigyi ellatas biztositasara orvosi szoba, valamint
betegszoba allnak, rendelkezésre

A szolgaltatas keretében a flitést, a folyamatos meleg vizzel valo ellatast, valamint a lakrészek
takaritasat biztositjuk.

A tagas belso terek, folyosok, az elektronikus vezérlésii bejarati ajtd, a rendezett kert (mely
pihenésre, sétara, kozosségi programokra alkalmas) a figyel6rendszer (videokamerdk) a
szolgéltatast igénybe vevék biztonsdgat, ugyanakkor szabad mozgasi Iehet6ségét szolgaljak.

Az Id6ések Otthona épiilete akaddlymentesitett, kedvezd foldrajzi adottsdga miatt Kitiind
leveg6jti, csendes, nyugodt életteret biztosit a lakdk szdmara.

Statisztikai mutatok:

Az ldbsek Otthondban valamint az Id6skortak Gondozohadzéban az idGskorra jellemz6
betegségek eléfordulasanak gyakorisaga.

1. sz. grafikon

Iddsek Otthona

Sziv és érrendszeri

B Mozgdsszervi

0O Erzékszervi

O Kivdlaszté rendszer

B Emésztoszervi

Idegrendszeri

B Anyagcsere

B Légzdrendszeri

W Daganatos

B Vérképzdszervi

Az emelt szinti IdG6sek Otthondban kiugréan magas volt a sziv és érrendszeri
megbetegedésben szenveddk szama (76 £6), majd ezt kovették a mozgasszervi (34 £6), és az
érzékszervi megbetegedések (33 £6). (1. sz. grafikon)
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2. sz. grafikon

Idéskoriak Gondozohdza

@ Mozgdsszervi

@ Sziv és érrendszeri
O Erzékszervi

O Kivdlaszto rendszer
@ Légzdrendszeri
Emésztbszervi

B Idegrendszeri

B Anyagcsere

B Daganatos

B Vérképzdszervi

Az Idéskortak Gondozohazaban, és az atlagos apolést, gondozést nyijté Idések Otthonaban
kiemelked6 volt a mozgasszervi megbetegedésben szenveddk szama (45 £6), de gyakori a sziv
¢s érrendszeri (35 £6), valamint az érzékszervi (25 {8) megbetegedések szama is. (2. sz. grafikon)
A megbetegedések szdma jelzi, hogy a szolgaltatasban részestilok egyszerre tobb kronikus

betegségben szenvedtek.

Az emelt szinti elhelyezést nyujté lddsek Otthona szolgdltatdsait 2011. januar 1-jén 80 f0
vette igénybe. Az év folyaman 36 f6 keriilt felvételre, ezzel szemben 28 6 keriilt ki a
szolgaltatasbol. A megsziinés oka 26 f6 esetében elhaldlozas, 2 fének a hatirozott ideji
szerz6dése lejart. 2011. december 31-én a szolgdltatdst igénybe vevdk szama 88 f6 volt.

Eletkor szerinti megoszlds

Eletkor NG (5) Feérfi (15)
0-17év - - ]
18 -39 év - -
40 - 59 év -
60 - 64 év 3 -
65 -69 év 1 2
70 - 74 év 12 1
75-79 év 13 T 4
80 -89 év 30 15
90 év felett 4 3
Osszesen: 63 25

Az emelt szintli elhelyezést nyujto Idosek Otthona szolgaltatasait 58 f6 no és 26 {6 férfi vette
igénybe. Az atlagéletkor 81 év, az atlagjovedelem 113 935 Ft volt.
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Az Idéskoriak Gondozohdza, valamint az dtlagos dpoldst nyujté Iddsek Otthona
szolgdltatdsait 2011. janudr 1-jén 51 f0 vette igénybe. A szolgéltatas igénybe vételére az év
folyaman 58 f6 adott be kérelmet, ezzel szemben 59 f6 keriilt ki a szolgaltatisbol. A
megsziinésének oka: 21 6 esetében elhaldlozas, 22 f6 mas intézménybe keriilt elhelyezésre,
3 6 esetében egészségiigyi és szocidlis korilmények megvaltozdsa miatt az &tmeneti
elhelyezés indokoltsdga megsziint, 13 f6nek lejart a hatirozott idejii megallapodésa.
2011. december 31-én a szolgdltatdst igénybe vevlk szdama 50 f6 volt.

Eletkor szerinti megoszlds

Eletkor N6 (15) Férfi (18)
0-17év - -

18— 39 ¢év - -

40— 59 év - 1

60 — 64 év 1 -

65— 69 év 3 2

70—~ 74 év 3 3

75-79év b) -

80 ~ 89 év 17 M

90 év felett 9 1

Osszesen: 38 12 |

Az Id6ések Gondozohaza, valamint az atlagos apolast, gondozast nydjtd Idések Otthona
szolgaltatasait 38 f6 n6 és 12 {6 férfi vette igénybe. Az atlagéletkor a néknél 84 év, a
férfiaknal 71 év volt. A szolgaltatast igénybe vevOk atlagjovedelme 94 158 Ft volt. A
szolgaltatasért fizetendd személyi téritési dij Gsszege atmeneti elhelyezés esetén a havi
rendszeres jovedelem 60%e-a, tartos elhelyezés esetén a rendszeres havi jovedelem 80%-a
volt.

3.2. Szocidlis alapszolgdltatisok

Budapest Févaros X. kertilet K8banyai Onkorméanyzat Képviseld-testiilete kozos igazgatasu
tobbcélu, onalloan mikodd koltségvetési szervet hozott létre a Kdbanyai Gyermekjoléti
Kozpont és a Kébanyai Csaladsegité Szolgaltat 6sszevonasaval.

Az Osszeolvadassal létrejott jogutdd koltségvetési szerv szamara — Képviseld-testiileti
hatérozat alapjan — tarsasagunk 2011. jalius 1-vel tadta a korabban &ltala ellatott szocialis
alapszolgaltatasokat (étkeztetés, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi segitségnytjtas
nappali ellatas (5 Idések Klubja).

A szociélis alapszolgaltatisokrdl sz016 szakmai beszamold 2011. januar 1-t6l - junius 30-ig
tarté 1d6szakot tartalmazza.

3.2.1. Etkeztetés
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkezésér6l gondoskodtunk, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem voltak képesek biztositani, kiil6ndsen

- koruk,

- egészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, vagy

- szenvedélybetegségiik miatt.
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Az étkeztetést a sziikségletek megfeleléen az alabbi mdédon lehetett igénybe venni:
- lakasra szallitassal,
- kiszolgalassal egyidejii helyben fogyasztéssal,
- elvitelének lehetévé tételével.

Az étkezés igénybe vételének lehetdségét 6t telephelyen biztositottuk:
1108 Budapest, Ujhegyi sétany 1- 3. — engedélyezett 1étszam: 700 £6.
1105 Budapest, Roman u. 4. — engedélyezett 1étszam: 400 6.
1101 Budapest, Salgétarjani u. 47. —engedélyezett 1étszam: 60 £6.
1106 Budapest, Keresztari u. 6/a.  — engedélyezett létszam: 40 £6.
1106 Budapest, Harslevelt u. 17/a. — engedélyezett 1étszam: 40 fo.

Etkezés lakdsra szdllitdssal
A szolgdltatést 2011, janudr 1-jén 329 16, 2011. junius 30-dn (a szolgdltatds megsziinésének
napjan) 3235 f6 vette igénybe.

Statisztikai mutatok:
A szolgdltatast 221 {6 n6 és 104 fé férfi vette igénybe. Atlagéletkor 77 év, atlagjovedelem
88 362 Ft voit.

Eletkor szerinti megoszlds

Eletkor N6 (f5) Férfi (16)
0-17 év - -
18 -39 év 2 2
40-596v | 17 19
60 - 64 év 13 11
6569 v 27 20
70- 74 év 27 4
5 796 35 7
| 80-894v 83 ! 26
90 év felett 17 | 5
Osszesen: 221 1 104

Az étkezést (lakasra szallitassal) igénybe vevok koziil 261 6 (79 %) 65 év feletti.

A szolgdltatdst igénybe vevok megoszldsa téritési dij kategdria szerint

Ebéd A szolgdltatdst
Kat, | Jovedelem (Ft) igénybe.vevok
(Fy ,
()
1. 1-31350 0 19
2. 31351 —34200 50 1
| 3. 34201 -37050 80 -
4. 37051 -39 900 100 2
5. 39901 —-42750 130 1
6. 42751 —45 600 160 5
7. 45601 - 48 450 180 3
8. 48 451 - 51 300 210 3
9. 51301-54150 220 6
10, 54151 - 57 000 240 8
11, 57 001 — 59 850 250 8
n 12. | 59 8:51 - 260 269
L Osszesen 325

A szolgaltatasért 269 6 (83%) havi rendszeres jovedelme alapjan a maximalis (260 Ft /adag
€s 20 Ft/lakcimenkénti szallitas) személyi téritési dijat fizetett.
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Etkezés helyben fogyasztdssal, vagy elvitellel

U]hegyi sétdny1--3. -| Romdn u. 4. | Salgotarjdni-u. 47. | Keresztiri-u. 6/a. | Hdrslevelii-u. 17/a.
A szolgdltatasban
részestilék szama 75 53 43 22 16
2011.01.01-én (1)
Uj felvétel
. 17 27 12 5 2
(f6)
Megsziint
o 1 1 3 2
) 27 8 2
A szolgdltatdsban
részestlék szdma
2011, 06.30-dn 65 62 43 24 16
(%)

A szolgaltatast igénybe vevok szdma 2011. januar 1-jén 6sszesen 208 f6 volt. A szolgaltatas
megsziinésének idoépontjdban 2011. junius 30-an a szolgaltatast 209 5 vette igénybe.

Statisztikai mutaték: )
A szolgaltatast 108 f6 n6 és 101 f6 férfi vette igénybe. Atlagéletkor 67 év, atlagjévedelem

83 956 Ft volt.

Eletkor szerinti megoszlds

Eletkor NG (1) | Férfi (15)

0-17év - -
18- 396y - -
40-59 év 20 26

60 - 64 év 19 20

65 - 69 év 20 18

| 70-74 & 4 11
75-79 dv 18 15

80 - 89 év 13 17
90 év felett 4 -

Osszesen.: 108 101

Az étkezést (helyben fogyasztassal vagy elvitellel) igénybe vevok koziil 124 6 (59 %) 65 év

feletti volt.

A szolgdltatist igénybe vevok megoszldsa téritési dij kategoria szerint

Ebéd A szolgdltatdst
Kat. | Jovedelem (F¢) (F1) igénybe vevik
(14
1. 1-31350 | 0 18
2. | 31351-34200 | 50 1
3. | 34201-37050 80 3
4. | 37051-39900 100 -
5. | 39901-42750 130 4
6. | 42751—45600 160 3
7. | 4560148 450 180 4
8. | 48451—51300 | 210 4
9. | 51301-54150 220 3
10. | 54151-57000 240 3
11. | 5700159850 250 7
12. | 59851 - 260 159
| Osszesen 209 |
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A szolgaltatasért 159 £6 (76 %) havi rendszeres jovedelme alapjan a maximalis (260 Ft/adag)

személyi téritési dijat fizetett.

3.2.2. Hazi segitségnyujtds

Hazi segitségnytjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokornyezetében

biztositottuk az 6nall6 életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A hazi segitségnyijtas keretében biztositottuk

- az alapveté gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,

- az 0Onalld ¢életvitel fenntartidsaban, az ellatott és

kériilményeinek megtartasaban vald kézremiik6dést,
- a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megel6zésében, illetve azok elharitasaban valo

segitségnyujtast.

lakokornyezete higiénias

A szolgaltatast igénybe vevOk szdma 2011. januar 1-jén 194 f8, 2011. junius 30-an 163 6

volt.

Statisztikai mutatdk:

A szolgéltatést 125 £6 nd és 38 £ férfi vette igénybe. Atlagéletkor 77 év, atlagjévedelem

102 434 Ft volt.
A szolgdltatdshan részesiilok megoszldsa a megdllapitott napi gondozdsi szitkséglet mértéke szerint

Gondozdsi sziikséglet/ora/map Fo

1 dra 49

2 ora 71

3 ora 16

4 dra 27

Osszesen: 163

A szolgaltatasban 49 6 (30%) 1 6ra, 71 £6 (43%) 2 6ra, 16 £6 (10 %) 3 6ra, 27 6 (17 %) 4 6ra

megallapitott napi gondozasi sziikséglettel rendelkezett.

Eletkor szerinti megoszlds

Eletkor NG (1) Ferfi ()
0-17¢v - -
18-39¢év - -
40 - 59 év 3 5
60 - 64 év 8 4
| 65-69¢év 8 8
70 - 74 év 12 5
75-79 év 22 2
80 - 89 év 58 10
90 év felett 14 4
Osszesen: 125 38

A hazi segitségnynjtast igénybe vevok koziil 143 £6 (88 %) 65 év feletti volt.
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A szolgdltatdst igénybe vevok megoszlisa téritési dij kategoria szerint
5z

Hidzi A szolgdltatdst
Kat. /| Jovedelem (Ft) segitségnyujtdys igénybe vevok
(Ft/ora) ({fo)
1. 131350 0 2
2. 3135134200 60 -
3. 34201 -37050 70 1
4. 37051-39900 | 80 1
S. 39901 - 42750 100 -
6. 4275145600 130 -
7. 45 601 - 48 450 180 -
8. 48 45151 300 250 -
9. 51301-54150 300 1
10. | 54151-57000 350 I
1. | 57001-59850 | 400 2 |
12. | 59851 450 155
| Osszesen 163

A szolgaltatasért 155 £6 (95 %) havi rendszeres jovedelme alapjan a maximalis (450 Ft/6ra)

rrrrr

3.2.3. Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtds

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtds a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiikk miatt raszoruld, a segélyhivd késziilék megfeleld haszndlatara képes
id6skora vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel
fenntartasa mellett felmeriil6 krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.
A jelzdrendszeres hézi segitségnyujtas keretében biztositottuk
- az ellatott személy segélyhivasa esetén az iligyeletes gondozdénak a helyszinen
torténd haladéktalan megjelenését,
- a segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,
- sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

A jelzérendszeres hézi segitségnyujtas folyamatos, 24 orés készenléti rendszerben mikkodott.
A szolgaltatast 100 db jelzOkésziilék biztositotta. Két diszpécserkozponton keresztiil volt
biztositott az otthoni feliigyeletet 45 db (Guards) — 55 db (Vivago) jelzdkésziilékkel.
Rovidtava célként megfogalmazodott az elavult Guards rendszer kivaltasa a korszerd,
kétirany hangkommunikaciéra alkalmas Vivago rendszerre.

A Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormdanyzat Képvisel$ — testiilete a 2011. évi
koltségvetésben forrast biztositott tjabb 45 db Vivago késziilék vasarlasara. A késziilékek
beszerzésének, kihelyezésének kdszonhetbéen a szolgaltatast 2011. jiniusatdl a korszerd,
minden igényt kielégité Vivago rendszer biztositotta egy automata diszpécserkdzponton
keresztiil.

A jelzérendszeres hazi segitségny(jtas biztositasa allami feladat. A Tarsasdg altal benyujtott
palyazat befogadast nyert, a finanszirozasi idészak 3 év.

A szolgadltatdst igénybe vevék szdma 2011. janudr 1-jén, valamint junius 30-dn is 108 f6
(8 fO kétszemélyes hdztartdsban élt) volt.
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Statisztikai mutatok:

A szolgaltatasban 85 6 nd és 23 f& férfi részesiilt. Atlagéletkor 80 év, atlagjévedelem

101 148 Ft volt.

Eletkor szerinti megoszlds

% Eletkor N6 (16) Férfi (5)
0—17 év - -
18—39¢év - -
40—59 év 2 1
60— 64 év - 2
65— 69 v 7 4
T 70-7d v 10 4
75-79¢ | 17 -
80— 89 év 39 7
90 év felett 10 3
Osszesen: 85 B 23

Az elmult évben 6sszesen 171 alkalommal fogadtunk segélyhivast. A segélyhivasok okat, és
az esetek megoldasait az alabbi tablazatban szemléltetjiik.

Segélyhivisok oka Esetszdm Esetek megolddsai Esetszam
Mentdlis probléma 77 Beszélgetés, nyugtatds 105
Baleset 45 Apolds, sajdt gyogyszer beadds 14
Szomatikus probléma, rosszullét 35 Orvos hivdsa 2
Krizishelyzet 2 Ment§ hivds 7
Higiénés sziikséglet - Gondozés (pl.tisztdzds, mosdatds) 6
Téves riasztds - Téves riasztasrél meggydzdés -
Egyéb ok 12 Fizikai segitségnynijtds 37

Egyéb -

3.2.4. Nappali ellatas - IdGsek Klubjai

A nappali ellatas els6sorban a sajat otthonukban él6, tizennyolcadik életéviiket betoltott,
egészségi allapotuk vagy idos koruk miatt szocialis €s mentalis tAmogatasra szoruld, 6nmaguk
ellatasara részben képes személyek részére biztositottunk lehetdséget a napkozbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai sziikségleteik kielégitésére.

Tarsasdgunk 6t Idosek Klubjdt mitkodtetett.

Orokifjak 1d6sek Klubja (Ujhegyi sétany 1-3.)

Egytitt — Egymasért [d6sek Klubja (Harslevelti u. 17/a. )

Borostyan Idések Klubja (Keresztiri u. 6/a.)
Pongrac 1d6sek Klubja (Salgotarjani u. 47.)
Oszir6zsa Idések Klubja (Roman u. 4.)

Engedélyezett féréhely: 60 6
Engedélyezett féréhely: 40 16
Engedélyezett féréhely: 40 o
Engedélyezett féréhely: 60 {6
Engedélyezett férohely: 60 6
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Ujhegyi sétany 1- 3. ‘| Romdn u. 4. | Salgdtaridniu. 47. | Keresztiriu. 6/a. | Hirslevelii u. 17/a.
A szolgdltatdsban
részesiilSk szdma 62 60 61 41 44
2011.01.01-én (f8)
Uj felvétel
- 6 1
@) 7 9 5
Megsziint
- 4 1 2 3
1) 4 0
A szolgdltatdsban
részestilék szdma
2011, 06.30-dn 64 63 60 44 42
(3

A szolgaltatast igénybe vevdk szama 2011. januar 1-jén 6sszesen 268 f6, 2011. junius 30-an
273 16 volt. A szolgaltatast téritésmentesen biztositottuk.

Statisztikai mutatok:
A szolgaltatast 185 {6 n6 és 88 fo férfi vette igénybe. Atlagéletkor 70 év, atlagjévedelem
93 599 Ft volt.

Eletkor szerinti megoszlds

| Elethor NE (15) Férfi (8)
| 0-17év - -
| 18-39év 3 1
40-359 év 14 13
60— 64 év 29 12
65—69 év 28 14
70— 74 év 40 16
7579 év 40 17
80— 89 év 27 15
90 év felett 4 1
Osszesen: 185 88

4. Udiiltetés

A Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviseld — testiilete minden évben
kedvezményes idiilési lehetdséget biztosit a keriiletben €16 id6skoruak részére.

A Népjoléti Bizottsag a 228/2011. (V. 3.) sz. hatarozataban megbizta a Kébanyai Szivarvany
Nonprofit Kft-t az iidiiltetés els§ turnusdnak 2011. majus 30. és junius 4. kozotti
Balatonalmadiban torténé lebonyolitasaval.

A j6vahagyott névsorban 21 f6 szerepelt, 3 fo betegség miatt nem tudott részt venni az
tidiilésben.

Az utazas el6tt a kisérok telefonon tajékoztattak minden résztvevot:
- az utazas menetérdl, az indulas — érkezés helyérdl és idejérol,
- az utazashoz sziikséges targyakrol (személyi igazolvany, gyogyszerek, ruhanemi stb.),
- az étkezés helyszinérdl és megkozelitésérol.

A szillas elfoglalasat k6vetden megismerkedtek egymassal az iidiilésben résztvevok. Az

iddjaras kedvezett a fiirdeni és napozni vagyoknak. A kisér gondozok kiranduldst szerveztek
Tihanyba a kozeli kilatéhoz.
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Az udiiltetésben résztvevok kivansagara zenés — tancos miisor szervezésére, és
palacsintasiitésre keriilt sor.

Az étterembe 1 6 kivételével (mozgaskorlatozottsaga miatt) mindenki el tudott menni. Az
ebéd mindségével és a mennyiségével az iidiiltetésben résztvevdk elégedettek voltak.

Az utols6 napon gyertyafényes bucstest keretén beliil énekléssel, tanccal, verssel kdszontek el
egymastol a résztvevok. A csoport szombaton délre érkezett vissza Budapestre.

A kisérék jelezték, hogy a mlanyag székek balesetveszélyesek (1 f6 alatt kitért a szék 1aba,
1 16 alatt pedig szétcsusztak a szék labai).

Az Udiiltetésre forditott 6sszeg 583 820 Ft volt.

5. Személyi feltételek

Az alapszolgaltatds szakfeladatainak miikodtetését 2011. jalius 1-vel a BARKA Kébanyai
Szocidlis és Gyermekjoléti Kdzpont vette at jogutodlassal.

A Térsasagunk 2011. december 31-én a szakositott feladatok ellatasara 56 foét foglalkoztatott.
A két szakfeladaton (Iddskortiak Gondozohaza — Id6sek Otthona) dolgozé munkavallaldk
megoszlasa:

Szakfeladat Létszam
1 f& vezetd dpolo
12 f8 dpold, gondozd
1 f6 mentdlhigiénés munkatdrs
1 f6 mosodai dolgozo
2 f6 takarité
1 16 kertész
1 16 csoportvezetd
2 f8 vezetd dpold
22 18 dpold, gondozd
2 16 mentdlhigiénés munkatdrs
1 16 foglalkoztatd
1 16 gydgytorndsz
1 16 gyégymasszor
1 & mosodai dolgozo
2 [ takarité
1 f& karbantartd
Igazgatds 218
Gazdasdgi ~ pénziigyi csoport 215

ldéskoriiak Gondozéhdza

ldések Otthona

Az intézményben a szakmai foglalkoztatottak képesitése megfelel az 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet 3. szamu mellékletében eldirtaknak.
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6. Képzés - tovibbképzés

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzé szakemberek szdmadra
2001-t81 kertilt bevezetésre a kételezd szakmai tovabbképzes.

A tovabbképzési idészak 2001. 01. 01-t6! a tovabbképzési rendszerbe elészor belépok
esetében 7 év, 2004. 01. 01-t6]1 a tovabbképzési rendszerbe eloszor belépdk esetében 5 év.
A tovabbképzésre kotelezettnek egy tovabbképzési id6szak alatt felsdfokd iskolai végzettség
(féiskola, egyetem) esetén 80, egyéb szakképesités esetén 60 tovabbképzési pontot kell
megszerezni.

A tarsasag tovabbképzési terve alapjan 2011-ben 46 6 vett részt 35 tovabbképzési pontértéki
szakmai személyiségfejleszt6 programon.

Szakfeladat megnevezés A tanfolyam részt vett munkavdllalék szdma
Hazi segitségnyujtds 16 f6 szocidlis gondozé

1 f8 vezetd dpold

Idbskoruak Gondozdhaza
7 f& dpold — gondozd

1 18 csoportvezets
ldések Otthona 1 f8 vezetd dpolo

20 16 dpolé ~ gondozé

A tovabbképzés megtartasara 2011. 02. 04. — 2011. 03. 31. kozotti iddszakban kertilt sor. A
tanfolyam cime: ,Segitdk segitése. A személyes gondoskodast végzd szakemberek és a
szocialis intézményvezetok fejlesztése szupervizidban, illetve a szuperviziés megkozelitést
coaching.”

7. Pdlydzatok
7.1. Kozép-Magyarorszdgi Operativ Program — Bentlakdsos intézmények korszertisitése
Pdlydzat szama és cime: KMOP-2008-4.4.1/B-2008-0027 ,, Békés Idéskor Kébanydn”

Palyazat célja: a korszertitlen 50 féréhelyes Idéskortak Gondozdhaz éptiletének kivaltasa.
Beruhazas 6sszkoltsége: 60 033 000 Ft (tamogatasi szerzodés szerint)

Elnyert tAmogatas: 54 029 700 Ft
Oneré: 6 003 300 Ft
A projekt fizikai megvaldsitdsanak tervezett napja: 2011. 05. 31.
A kivitelezési munkalatok kezdési idépontja: 2011. 02. 01.

A projekt fizikai megvalosulasanak idépontja: 2011. 04. 30.

A palydzat éallapota: a munkalatok a szerzoédésben foglaltaknak megfeleléen hatéridore
befejez6dtek és 2011. majus 31-én linnepélyes keretek kozott atadasra keriilt az Id6sek
Otthonéanak beépitett tetétere.

A tetétér beépitésével sikeriilt kivaltani a korszeriitlen 50 fér6helyes Iddskortiak
Gondozohazanak épiiletét. A beruhazds eredményeként vizesblokkal ellatott magas
komfortfokozat 2 dgyas szobak keriiltek kialakitasra. A fejlesztés hozzajarult ahhoz, hogy a
Gondozo6haz lakéinak biztonsagérzete er6sodjon, életmindségiik, esélyegyenléségiik javuljon,
kellemes koriilmények kozott vehessék igénybe szolgaltatasainkat. A projekt az Eurdpai Uni6
tamogatasaval, az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap tamogatasaval valosult meg.
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Az ESZA Kft. 2012. februar 7-én kelt levelében tajékoztatta tarsasdgunkat, hogy a benytjtott
zard elszamolasi csomag (zé&r6 projekt-el6rehaladasi jelentés és zard kifizetési igénylés)
vizsgalatat a palyazati kiirds, a tamogatasi szerz6dés, valamint az adétorvények és a
szamviteli térvény elbirdsainak figyelembe vételével elvégezték és a tdmogatis Osszegének
atutaldsardl intézkedtek.

7.2. Kornyezet és Energia Operativ Program — Epiiletenergetikai fejlesztések és
kozvildgitds korszeriisitése

Palydzat szdma és cime: KEOP-5.3.0/4/09-2010-0095

Harslevelii utca IdGs klub épiiletenergetikai fejlesztése
Palyazat célja: a Harslevelii Idések Klubja (cim: 1106 Budapest, Harsleveli u. 17/a.
Hrsz: 42526/215.) épiiletének energetikai korszertisitése, az energiahatékonysdg és az
energiatakarékossdg fokozdsa (nyilaszar6-csere, hoszigetelés, fiités korszerisités
megvalositasa).
Beruhazas 6sszkoltsége: 10 893 223 Ft

Elnyert tAmogatas: 6 729 833 Ft, melyr6] az Energia Kézpont 2011. 01. 20-1 tAmogat6
) levelében értesitette a Kft.-t.
Onerd: 4 163 390 Ft

A korszer(isitési munkalatok kezdési idopontja: ~ 2011. 05. 15.

A projekt fizikai megvaldsuldsanak idépontja: 2011. 06. 15.

A palyazat allapota: a kiviil - beliil teljesen megtijult Harslevelii utcai iddsek klubja intézmény
a projekt zar6 rendezvényén, 2011. junius 21-én kertilt atadasra tinnepélyes keretek kozott.
A fejlesztés soran az épiilet aljzatdnak, homlokzatanak és fodémjének szigetelése, a
nyilaszarék, csatorndk, valamint a bels6 vezetékrendszer cseréjére keriilt sor. Konyhai
elszivo-berendezéseket helyeztek lizembe, részben akadalymentesitették az intézményt,
teljesen modernizalték a fiitésrendszert, majd a munkalatokat kiils6 - bels6 festés zérta le.

Az Energia K6zpont részére a Zaro6 elszamolés hataridére bekiildésre kertilt.

7.3. Foglalkoztatdsi és Szocidlis Hivatal — Jelz6rendszeres hdzi segitségnytjtds

Pdlydzat szdma és cime: JHS/000621/09 JelzOrendszeres hdzi segitségnyujtdst miikodtetl
szolgditatok 2010. évi allami tamogatdsa

A palyazat befogadast nyert: 2010 — 2012 évekre.

Elnyert tamogatas: a szocidlis és munkaiigyi miniszter altal meghatérozott milkddési

alaptamogatés altalanos 6sszege 500 000 Ft.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyljtas soran ezen alaptdmogatds mellé teljesitmény

tamogatasként keriil meghatarozasra, jelzokésziilékenként 35 000 forint/év.

2011. 07. 01-t6l a Jelzérendszeres hézi segitségnyujtas jogutddlassal étkeriilt a BARKA
Kébéanyai Szocidlis és Gyermekjoléti Koézponthoz, melyrdl értesitettik a Nemzeti
Rehabilitacids €s Szocialis Hivatalt.
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7.4. Pro Regio Kozép-Magyarorszdgi Regiondlis Fejlesztési és Szolgdltaté Nonprofit
Kozhasznii Kft. — ,, Meguijulé energiahordozo-felhaszndlds novelése”

Palydzat széma és cime: KMOP-3.3.3-11-2011-0086 ., Energiaszivarvany”’

A pélyazat benytjtasanak idépontja: 2011. 09. 02.

A palyazat targya: Villamos energia felhasznalas cs6kkentése napelem rendszerrel.

A palyazat keretében villamos energia termelésére szolgal6 napcellak keriilnének az Id6sek
Otthona épiilet tetdszerkezetére. A napcellak osszteljesitménye éves szinten 49.958 kWh. A
napcellak mennyisége ~200 db.

A projekt 6sszkdoltsége: 45 000 000 Ft.

Igényelt timogatas sszege: 38 250 000 Ft.

A Pro Régio Nonprofit Kft. tajékoztatasa szerint a benyujtott palydzatunk 2011. szeptember
15-én befogadasra kertilt.

A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség 2012. februdr 15-én kelt levelében értesitette a
tarsasagunkat, hogy az elbirdlds megtortént, a biralati folyamat eredményeképp a palyazat
nem részesiilt timogatasban.

Az elutasitas ellen kifogassal éltink, melynek elbiralésa folyamatban van.

7.5.,, Virdgos Kébanya”

A Budapest Févaros X. keriilet K6banyai Onkormanyzat az ,JUj Kébanya program” keretében
meghirdetett ,,Viragos Kébanya” palyazat felhivasra tarsasagunk megkiildte palyazatat.

A Keriiletfejlesztési és Kornyezetvédelmi Bizottsag a 199/2011. (IX.15.) hatarozata alapjan
tarsasagunk elnyerte a legviragosabb intézményudvar cimet.

Az értékeld zstri megallapitotta, hogy rendkiviil izlésesen kialakitott az Iddsek Otthona
bejarata és kertje. Végig virdgkosarak kertiltek kihelyezésre, az erkélyen is futémuskatlik
talalhatok.

A palyazat tinnepélyes eredményhirdetésére 2011. oktober 16-an keriilt sor. Téarsasdgunk
nevében a megtisztelé cimet az Iddsek Otthona egyik kertbarat lakdja vette at.

8. Kozbeszerzések

Tarsasagunk az alabbi kozbeszerzési palyazatokat inditotta:
8.1.Tetdtér beépités — bovités
8.2 Harsleveld utcai Idds klub épiiletenergetikai fejlesztése
8.3 Kozétkeztetés biztositdsa a Kdébdnyai Szivdrvany Szocidlis Gondoskoddst Nyujto
Kiemelten Kozhasznii Nowprofit Kft. bentlakdsos intézményeinek id6skoru lakéi szdmara.

8.1. Tetbtér beépités — bovités

Kozbeszerzési eljaras tipusa: Egyszerti kdzbeszerzési eljaras
A kozbeszerzési becsiilt értéke: 80 000 000 Ft

Ajanlattételi felhivas: 2010. 12. 07.

Ajénlattételi hatarido: 2010. 12. 22.

A Kft., mint Ajanlatkéré az ajanlatok birdlati szempontjaként a legalacsonyabb
ellenszolgaltatasu ajanlatot jelolte meg.
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Az ajanlattevok: Galga-Bau Kft.
Fehérép Kft.
Kharisz Kft.
KOMOPEX Kft.

Az eljards eredménye: a kozbeszerzési eljaras eredménytelen volt a Kbt. 92 § ¢) pontja
alapjan, mivel egyik ajanlattevé sem tett a Kft. rendelkezésére allé anyagi fedezet mértékére
tekintettel megfelel6 ajanlatot.

A Biral6 Bizottsag javaslata alapjan, csokkentett miszaki tartalommal, ismételten kiirasra
keriilt a kézbeszerzési eljaras.

Ajanlattételi felhivas idépontja: 2010. 12. 31.

Ajanlattételi hataridé: 2011. 01. 14.
Ajéanlattevok: Fehérép Epitéipari Fovallalkozo Kft.
Kharisz Kift.

A Kbt. 251. § (2) bekezdése alapjan lefolytatott egyszerd, targyaldsos kozbeszerzési eljaras
eredményes volt.

A Birald Bizottsdg dontése: a nyertes palyazo a FEHEREP Epitéipari Kft.

Az ellenszolgaltatas értéke: 79 999 000 Ft + Afa.

Az ajanlat kivalasztisanak indoka: az ajanlatkérd szamdra a legalacsonyabb ellenszolgél-
tatasu végso ajanlatot a Fehérép Kft. nyujtotta be.

A nyertes ajanlattevovel torténd szerz8dés alairasara tinnepélyes keretek kozott keriilt sor
2011. 02. 01-jén.

A tet6tér beépitést - bovitést a Budapest Févaros VIIL Keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatala, Hatésagi Ugyosztaly Epitésiigyi Iroda 08-64/8/2009. sz. alatt
engedélyezte.

A Szivarvany Szocialis Gondoskodést Nyujto Kiemelten Kozhasznti Nonprofit Kft. altal a
Budapest X. Ujhegyi sétany 1-3. sz. alatt lizemeltetett, emelt szinti Idések Otthona
kihasznalatlan padlasterében, és a meglévd iroddk helyén, mintegy 1100 m2-en keriilt
kivitelezésre az Idéskoriak Gondozohaza 50 fos létszamdnak athelyezéséhez sziikséges
helyiségek.

A lépcs6hazak és liftek altal megkozelithetd tet6téri szinten Uj, 2 agyas, vizesblokkal (mosdo,
WC, zuhanyzé) ellatott magas komfortfokozati szobdk keriltek kialakitasra. A
kozmiikiallasok az épiiletszinten rendelkezésre 4lltak. Az 4talakitds soran a tetd kibontasaval
ablakok keriiltek behelyezésre. Mintegy 94 db helyiség (szobak, vizesblokkok, stb.) lettek
kialakitva belsé térelhatérolé falak beépitésével, burkolassal, valamint a tizvédelmi
kovetelményeknek megfeleld kialakitassal.
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8.2. Harslevelii utcai 1dGs klub energetikai korszeriisitése

Kozbeszerzési eljaras tipusa: Egyszert kdzbeszerzési eljaras K.E.-6063/2011.
Ajanlattételi felhivas: 2011. 03. 14.
Ko6zbeszerzési becsiilt értéke: 9526 223 Ft
Ajanlattételi hataridé: 2011. 04. 07.
Ajénlattevok: Building Society Kft.

Bria-Inter Kft.

Creo-Team Kft.

Eggi Kft.

Thermo EpGép Kft.

Mémok Menedzser Kft.

Kharisz Kft.

Gazsi €s Gazsi Kft.

Gazlnvest Kft.

Weiser Karoly egyéni vallalkozo
Novoterm 96. Kft.

T-Invest 91. Kft.

Wachte Kft.

Az ajanlatok bontasa utan megéllapitast nyert, hogy mind a tizenhdrom ajanlat hianypétlasra
szorul. A hidnypétlasra eldirt hataridd lejartaig, azaz 2011. 4prilis 18-an 15.00 6réig az alabbi
ajanlattevok nyudjtottak be hianypdétlasi irataikat:

EGGI Kft

Thermo EpGép Kft

Mérnok Menedzser Kft

Weiser Karoly egyéni vallalkozo.
A Biralo Bizottsag az ajanlatokat és a hianyp6tlasi felhivasra beérkezett iratokat — az
ajanlattételi felhivasban és dokumentacioban meghatérozott alkalmassagi, alkalmatlanségi és
kiegészitd tajékoztatisban adott valaszok, valamint egyéb érvényességi szempontok alapjan
megvizsgalta. Megallapitotta, hogy a kozbeszerzési eljards eredményes volt. Ervényes
ajanlatot benyujto ajanlattevok:

EGGI Kft

Mérnok Menedzser Kft.
A kozbeszerzési eljarast az EGGI Kft. nyerte, mint a legalacsonyabb ellenszolgaltatasd, netto
9 033 652 Ft érvényes ajanlatot benyujtd Ajanlattevo.
Szerz6dés kotés napja: 2011. 05. 06.
A projekt fizikai megvaldsuldsanak napja: 2011. 06. 15.

A szerzbdés targya: a Kobanyai Szivarvany Szocidlis Gondoskodast Nyujto Kiemelten
Kézhasznu Nonprofit Kft. a 42526/215 helyrajzi szam alatt felvett, természetben a
1108 Budapest, Harslevelii u. 17. szam alatti 131.4 m’ teljes alapteriiletti Idosek Klubja
épiiletenergetikai fejlesztése, mely tartalmazza az épiilet hészigeteléset, 9 db fa ablak
miianyag ablakra torténd cseréjét, 4 db faajté muianyag ajtéra torténd csercjét, a meglévo
radiatorok, kazan és vizmelegitok cseréjét, 11 db radiator, 1 db kazan és 1 db vizmelegitore
t6rténd cseréjét az ajanlattételi dokumenticioban meghatarozottak szerint.
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A munkélatok megvaldsitasa soran szerz6dés modositasara keriilt sor, mivel a szerz6dd felek
¢észlelték, hogy a szerz6déses dij olyan eszkozok anyagkoltségét is tartalmazta, amelyek nem
keriiltek leszallitasra, igy a vallalkozéi dijesokkentésre keriilt az eszkozok anyagdijaval, azaz
Osszesen nettd 436 240 Ft-tal.

A szerz6désben foglalt munka vallalkoz6i dija a befejezési hataridére prognosztizalt, fix
egy0sszegl versenyaron, 4talanydijas elszdmolassal:

Modositott nett6 vallalasi 4r: 8 597 412 Ft

Afa: 2 149 353 Ft

SzerzOdéses 6sszeg Osszesen: 10 746 765 Ft

8.3. Kozétkeztetés biztositasa a Kbbdnyai Szivdrvany Szocidlis Gondoskodast Nyujto
Kiemelten Kozhasznii Nonprofit Kft. bentlakdsos intézményeinek iddskorii lakoi szamdra”

A hirdetmény szama a KE-ben: 13921 /2011

A hirdetmény kozzétételének datuma: 2011.06.10 .

Ajanlattételi felhivas: 2011. 06. 10.

Helyszini bejaras: 2011. 06. 21. 14.00 6ra (a helyszini bejarason érdekl6do/ ajanlattevok
nem jelentek meg)

Ajanlattételi hataridé. 2011. 07. 07.

A Kozbeszerzési Ertesitd 67. szamaban KE-13921/2011. nyilvantartisi szimmal megjelent,
egyszerli kézbeszerzési eljaras ajanlattételi felhivasanak gazdasagi és pénziigyi, valamint
miszaki, illetve szakmai alkalmassagi feltételeit a Biralé Bizottsagi tagok Ujratargyaltak,
mivel az ajanlattételi hataridé lejartaig, 2011. 07. 07-ig nem jelentkezett ajanlattételre
egyetlen ajanlattevo sem.

A Biral6 Bizottsagi tagok dontése alapjan az ajanlattételi felhivas modositasra keriilt.
Hirdetmény modositasa, ajanlattételi hataridé meghosszabbitasa: 2011. 07. 08.

Ajanlattételi hataridé: 2011. 07. 26. 11.00 6ra

Osszegzés az ajanlatok elbiralasarol: az ajanlattételi felhivasban meghatéarozott ajanlattételi
hatarid6 lejartaig, azaz 2011. 07. 26-an 11.00 6raig nem nyujtottak be ajanlatot, ezért az
eljaras a Kbt. 92.§ a) pontja alapjan eredménytelen volt.

Tekintettel arra, hogy az eljaras eredménytelen volt, a Biralo Bizottsag javasolta, hogy az
étkeztetés biztositasa targykorben hirdetmény nélkiil induld egyszeri kozbeszerzési eljaras
keriiljon kiirasra.

8.3.1.Kozétkeztetés biztositdsa a Kébdnyai Szivdrvany Szocidlis Gondoskoddst Nyujio
Kiemelten Kozhasznii Nonprofit Kfi. bentlakdsos intézményeinek idéskori lakdi szdmdra”

Kozbeszerzési eljaras tipusa: egyszerii kozbeszerzési eljaras

Kozbeszerzés targya: kozétkeztetés biztositisa a Koébanyai Szivarvany Szocialis
Gondoskodast Nytjté Kiemelten Kozhasznu Nonprofit Kft. bentlakdsos intézményeinek
idoskort lakoi szamara, vallalkozasi szerzodés keretében. A szolgaltatds magéaban foglalja az
étel kiszallitasat, atadasat és a Budapest X., Ujhegyi sétdny 1-3. sz. alatt 1év6 Idéskoruak
Gondozdhaza és az Id6sek Otthona talalokonyhéjanak tizemeltetését az év minden napjan.
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Ajanlattételi felhivas, ajanlatkérési dokumenticié megkiildése az ajanlattételre felkért
ajanlattevéknek: 2011. 09. 19.

Ajanlattételi hatarid6: 2012. 10. 04.

Ajénlattevo: Chance 2002 Kereskedelmi és Vendéglato Ipari Bt.

A Biral6 Bizottsag egyhangi véleménye szerint a benyujtott ajanlat érvénytelen a Kbt. 88. §
(1) bek. f) pontja alapjan, mivel az ,,egyéb médon nem felel meg az ajanlattételi felhivasban
¢s a dokumentacioban, valamint a jogszabalyokban meghatérozott feltételeknek™.

A Birdlo Bizottsag kozétkeztetés targykorben Gjabb hirdetmény nélkiil indulé egyszer
kozbeszerzési eljaras kifrasat javasolta.

8.3.2.. Kozétkeztetés biztositdsa a Kébdnyai Szivdrvany Szocidlis Gondoskoddst Nyujté
Kiemelten Kozhasznii Nonprofit Kfi. bentlakdsos intézményeinek idéskori lakéi szamdra”

Kozbeszerzés targya: kozétkeztetés biztositdsa a Kobanyai Szivarvany Szocidlis
Gondoskodast Nyujté Kiemelten Kozhasznti Nonprofit Kft. bentlakdsos intézményeinek
id6skoru lako6i szamara, vallalkozasi szerz6dés keretében. A szolgaltatds magaban foglalja az
étel kiszallitdsat, atadasat és a Budapest X., Ujhegyi sétany 1-3. sz. alatt 16v6 Id6skortak
Gondozohaza és az Id6sek Otthona talalokonyhéjanak iizemeltetését az év minden napjan.

Ajanlattételi felhivas, ajanlatkérési dokumentacié megkiildése az ajanlattételre felkért
ajanlattevoknek: 2011. 10. 19.

Ajanlattételi hatarid6: 2012. 11. 02.

Nyertes ajanlattevé a Chance 2002 Kereskedelmi és Vendéglato Ipari Bt.

Ellenszolgéltatds Osszege: 1 személy egy napra vonatkozé étkezésének (reggeli, ebéd,
vacsora) ara:

Netto: 810,00 Ft
Afa (25%): 202,50 Ft
Brutté: 1012,50 Ft

Az ajanlat kivélasztdsanak indoka: ajanlatkérd szamara a legalacsonyabb osszegli
ellenszolgéltatasu érvényes ajanlatot a Chance 2002 Bt. tette.

9. Az intézmény épiiletének bemutatdsa, a 2011. év folyamdn megvalosult karbantartisok

Az Ilddsek Otthona modern, (jépitésii kétemeletes tettér beépitéses pince nélkiili
akadalymentes épiilet, melyhez kiils6 és belsd kert tartozik.

Az intézmény tomegkdzlekedési eszkézzel jol megkozelithetd, a Kdbanya — Kispest Metrd
dllomésrdl és az Ors vezér térrél a 85-6s autdbusszal, a Liget térrél a 117-es autdbusszal.
Minden szolgéltatas elérhetd par perces sétaval (Posta, OTP, élelmiszer lizletek, fodraszat,
étterem, gyogyszertarak, optika). Az intézmény épiiletének foldszintjién 9 db. 1 férbhelyes,
17 db. 2 férbhelyes, és egy 2 féréhelyes betegszoba, az els6é emeleten 9 db. 1 férbhelyes, 18
db 2 féréhelyes lakrész, a tet6térben 22 db 2 férohelyes, 2 db. 3 féréhelyes lakdszobak és 1 db
2 féréhelyes betegszoba keriilt kialakitasra.

Az Idések Otthona tetdterének beépitése, atalakitdsa 2011. februarban kezd6dott meg. A
munkalatokrdl lakogylilés keretében tajékoztattuk az Idések Otthona lakoit, akik a
tajékoztatdst tudomasul vették. Az épitkezés sordn a lakdék részérél esetlegesen felmertild
panaszok kezelésére felkésziilt az intézmény, a kivitelezési munkalatokkal kapcsolatban
észrevétel, panasz nem érkezett.
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A Gondozohaz lakdi az atadast megel6z6en kérésiikre tobb alkalommal kisebb csoportokban
megnézhették milyen koériilmények kozé fognak kéltozni, lehetdséget biztositottunk szdmukra
a lakészoba kivélasztasara.

2011. méajus 31-én keriilt sor a tet6tér tinnepélyes ataddsara. A szolgaltatds miikodtetéséhez
szitkséges eszkozok, butorok beszerzését kovetben 2011. junius honapban a Gondozohaz
lakéi atkoltoztetése zokkendmentesen megtortént. A szolgaltatast igénybe vevOk nagy
elégedettséggel foglaltak el vj helyiiket.

A tet6tér beépitéssel kapcsolatos tovabbi teendénk a hiitési rendszer kiépitését megoldani a
nyari meleg elviselhet6vé tétele érdekében.

Az Id6sek Otthona lakrészei (f6ldszint, elsé emelet) - az egy fér6helyes 19 m’-es, a két
férdhelyes lakrészek 21 - 32 - 33 és 49 m”® nagysagtiak. Minden lakrészhez lakészoba, mini
konyhaval felszerelt el6tér, flirdészoba, terasz vagy erkély tartozik. A szobdk alapbitorzattal,
televizioval, telefonnal és n6vérhivoval ellatottak. A lakrészek ©nallé otthonok, a lakdk a
mindennapok soran otthonossa teszik, izlésiiknek megfeleléen alakithatjdk.

A kozosségi egyiittlétre kialakitott helységek: tarsalgdk, foglalkoztatok, konyvtar, tornaterem,
étkez0, stb.

Kiilon emlitésre mélt6 az imaterem, melynek homlokzata egy gy6nyor{i, bibliai
szimbélumokkal diszitett 6lomiiveg. Az iiveg festménye 2,5 m® sugarti, 10 m” teriilett félkor
alaku mil, a torténelmi keresztény egyhazak egyiittes megjelenésérdl az ,,6kumenérél” szol. A
kiilonbozo felekezetli emberek egy térben torténd meditaciojdhoz és szertartdsathoz kivadn
meghitt, bens6séges miliét teremteni.

Az iivegképnek ketté funkcidja van: nappal a bejové fény éltal valik élvezhetévé a kép,
éjszaka pedig a bels6 vilagitas fényétol az épiilet logdjaként mitkodik.

Az alkotast Brada Tibor festémiivész tervezte és festette 2004-ben.

Az épiilet szolgaltatd helységei, mint a soszoba, fodraszat, manikiir - pedikiir, masszazs az
¢épiilet els6 emeletén keriilt kialakitasra.

A mosoda fizikailag két helyen miikédik. Az Id6sek Otthona f6ldszintjén miik6dé mosodaban
az intézményi textilidk, dgynemiik, lakok ruhanemtinek pipere mosasa torténik. A ,régi kis
épiiletben” mitkodé mosoddban talalhat6 az ipari mosoé- és szaritogép, valamint a mangorlo,
itt kerdl sor a textiliak szaritasdra, vasalasara.

A szintek k6z6tti mozgas, illetve a kertbe valo kijutas lehetoségét két lift biztositja.

A kiils6 — bels6 nagy teriileten fekvo rendezett kert alkalmas a mindennapi sétara, a pihentetd
kikapcsoloddsra. A kert adottsdgai lehetdvé teszik szabadtéri rendezvények lebonyolitasit,
melyhez a targyi feltételek is adottak (fahazak, kerti butorok, bogracsozo hely).

Az évszaknak megfelelden viragokkal diszitjiik a kertet. A virdgok gondozasaban tobb lako
aktivan részt vesz.

A karbantartasi munkalatok donté tobbségét a lakrészekben 1évo csaptelepek, tusolok, WC-k,
zérak javitasa, cseréje tette ki. A tisztasagi festésekrol folyamatosan gondoskodtunk.

29




10. A mérleg fordulonapja utin bekivetkezett lényeges esemény

10.1. Ertesités a ,, Békés Id6skor Kébdanyan” (Idések Otthona tetdtér beépités, bovités)
pdlydzat zaré elszamolds elfogaddsdrdl.

Az ESZA Nonprofit Kft. 2012. februar 7-én kelt levelében értesitette tarsasagunkat, hogy a
K6zép-Magyarorszagi Operativ Program tdmogatasi rendszerében KMOP-4.4.1/B-2008-0027
azonositdszdmmal nyilvantartott projekthez kapcsolodd zard elszamolasi csomag elfogadasra
kertilt.

A benyujtott zaré elszamoldsi csomag (zaré projekt - elérehaladasi jelentés és zar6 kifizetési
igénylés) vizsgdlatat a palydzati kiiras, a timogatési szerz6dés, valamint az ad6tdrvények és a
szamviteli térvény eloirdsainak figyelembe vételével elvégezték és a tdmogatas Osszegének
atutaldsarol intézkedtek.

10.2. Ertesités az ., Akaddlymentes Idéskor Kébdnydn” (Kereszturi uti lddsek Klubja
akaddlymentesitése) pdlydzat zaré elszdmolds elfogaddsdrdl.

A VATI Nonprofit Kft. 2012. mércius 07-én kelt levelében értesitette tarsasdgunkat, hogy a
Ko6zép-Magyarorszagi Operativ Program tamogatdsi rendszerében KMOP-4.5.3-09-2009-
0058 azonositd szdmmal nyilvantartott projekthez kapcsolddd zard elszamolas csomag
elfogadasra kertilt. A projektet mind szakmailag, mind pénziigyileg befejezettnek tekintik.

A benyujtott zar6 elszamolasi csomag (zar6 projekt-elérehaladasi jelentés és zard kifizetési
igénylés) vizsgalatat a palyazati kiiras, a tAmogatasi szerz6dés, valamint az adétorvények és a
szamviteli torvényelbirasainak figyelembe vételével elvégezték, melynek alapjan a kifizetési
kérelemben igényelt 6sszegb6l 6 422 076 Ft elfogadott szamlaérték figyelembe vételével
5 779 868 Ft tAmogatas Osszegének atutalasarol intézkedtek.

10.3. Munkdnkat érintd jogszabdlyvdltozdsok
a) Gondozasi szitkséglet nélkiili idésotthoni elldtds lehetGségének megteremtése

A szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldatdsokrdl sz6l6 1993. évi 111 torvény

A modositds alapjan lehetévé valik, hogy az olyan egyedil él6 idds személyek 1is
bekoltozhessenek idosek otthonaba, akik egészségi allapotuknal fogva apolést-gondozast még
nem igényelnek, csupan biztonsagérzetilk novelése érdekében szeretnének idésotthonba
koltozni, és ehhez anyagi fedezettel is rendelkeznek.

Ebben az esetben az allami normativa nem igényelhet6, az ellatas koltségét a bekoltozni
vagyo, gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd id6s embernek kell megfizetnie. A teljes
Onkoltség megfizetését vallalo esetében nem kell elvégezni a gondozasi sziikségletvizsgalatot,
illetve a jovedelem- és vagyonvizsgalatot. Az ilyen modon ellatasban részestilok aranya nem
haladhatja meg az 6sszes féréhely 15%-at.

A teljes onkoltséget megfizetd id6s személy esetében az intézmény mentesitést kap a téritési
dij szabalyok alkalmazasa aldl.

Amennyiben az idds személlyel egyiitt gondozasi sziikséglettel szintén nem rendelkezd
hazastéarsa, élettdrsa, testvére vagy fogyatékos kézeli hozzatartozoja is be kivan koltozni az
intézménybe, neki is meg kell fizetnie ellatasanak teljes onkoltségét.
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Ha a szolgaltatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, a gondozasi szikségletvizsgalat
elvégezhets, de csak az ellatds megkezdésétdl szamitott legaldbb egy év elteltével.
Amennyiben a 4 6ran tali gondozasi szitkséglet megallapitasra kertil, az intézmény jogosultta
valik normativ allami hozzajarulas igénybevételére, ekkor azonban mér az 4ltalanos szabalyok
alkalmazandok.

b) Szolgaltatdsi onkoltségszamitds
A szolgaltatasi 6nkoltséget a tArgyévre tervezett adatok alapjan kell megéllapitani (ellentétben
az el6zo évekkel).

c) A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgditatok, intézmények dgazati
azonositdjarél és orszdgos nyilvdantartdsdrdl szolé 226/2006. (X1 20.) Korm. rendelet
moédositdsa

Az Szt. 20/C. § (1) bekezdése értelmében a szolgaltatdsok finanszirozasdnak ellendrzeése €s a
parhuzamos ellatasok kisziirése érdekében nyilvantartasi rendszer keriilt kialakitdsara, amely
tartalmazza mind az adott napon, adott szolgéltatast igénybevevé legfontosabb adatait, mind
ellatott altal igénybe vett szolgaltatasokat, ellatdsokat. A rendszer tartalmazza tovabba az
igénybevevok Tarsadalombiztositdsi Azonosito Jelét is, ami lehetdve teszi az egyes
szolgaltatasok, ellitisok igénybevevdinek elkiilonitését és a szolgaltatasok, ellatasok
igénybevevokho6z vald hozzarendelését.

A rendszer miikddtetdje a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal.

Megteend§ feladataink voltak az igénybevevdi nyilvantartashoz

- 2012. januar 31-ig — tigyfélkapu regisztraciot kovetéen — az NRSZH altal kijelolt
kirendeltségen kellett kémi a nyilvantartasba vételt (e-képviseld).

- E-képvisel6 feladata volt, adatszolgéltatasra jogosult munkatars rogzitése az
elektronikus rendszerbe.

- Az adatszolgiltatisra jogosult 2012. februar 29-ig rogzitette a nyilvantartdsban
szereplé igénybe vevok adatait az igénybevevoi nyilvantartasban.

- Napi jelentési kotelezettsége 2012. marcius 01-tdl kotelezd, azzal, hogy a napi jelentés
soran tett adatszolgaltatasnak 2012. jinius 30-ig jogkdvetkezménye nincs.
A napi jelentési kotelezettséget az adott napot koveté munkanap 24 oraig kell
teljesiteni.

- 2012. julius 1-t6] a rendszer élesben milkodik, a napi jelentés elmulasztasa allami
normativ hozzajarulds visszavonasaval jar.
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10.5. Allami normativ tamogatdas mértéke 2012. évben.

Allami normativ tdmogatds

Szakfeladat alakuldsa (F1/fo/év)
2011. 2012.
Atlagos szintii dpoldst, gondozdst nyujté elldatds
635 650 635 650
ldbsek Otthona — Iddskoriak Gondozdhdza
Demens betegek bentlakdsos intézményi elldtdsa
710 650 710 650
1dések Otthona
Emelt szinti bentlakdsos intézményi elldtdsa
309 350 127 130
Iddsek Otthona

Az emelt szintii bentlakasos intézményi ellatas allami normativ tAmogatasanak mértéke 41 %o-
kal csokkent. A jelentds mértékii bevételkiesés érezteti hatdsat az intézmény mikddtetésében.
Az allami normativa csokkenésének tovabbi vonzata az egyszeri hozzajarulas Osszege,
miszerint ,,Az egyszeri hozzajarulds 6sszege az emelt szinvonala bentlakasos ellatas jogcimen
egy ellatott utdn jard targyévi normativ allami tdmogatés hétszeresét nem haladhatja meg”.

2012. mércius honapban a Budapest Févaros Kormanyhivatala Szocialis és Gyamhivataldhoz
beadtuk kérelmiinket 25 emelt szintii fér6hely visszaminGsitésére.

10.6. Fézbkonyha kialakitdsa

Az intézmény miikodése ota az idGskortiak étkeztetését kiils szolgaltatok biztositottak. Az
évek sordn folyamatos észrevételek, panaszok érkeztek az idéskortak részérél az étel
mennyiségére vagy mindségére, ezért a Kft. Feliigyel6 Bizottsdga javasolta az Idések Otthona
melegité konyhdjanak f6z6konyhava térténé alakitasat.

A Feliigyel$ Bizottsag dontstt a személyi, targyi feltételekrdl, és a kivitelezési munkalatokrol.

10.7. Palyazat benyujtdsa

A Nemzeti Rehabiliticiés és Szocialis Hivatal palyazatot hirdetett ,,2012. évi pélyéazat az
allami és nem &llami fenntartasi apolds — gondozast nyujté bentlakédsos intézmények targyi
feltételeinek javitasat szolgdld allami tdmogatas” cimmel.

A pélyazat célja a Magyarorszag kozigazgatasi teriiletén milkodési engedéllyel rendelkezd
allami és nem éllami fenntartasd, dpolast — gondozast nyujtd, bentlakast nyujté szocialis
intézmények targyi feltételeinek javitasa.

A pélyazat keretében 10 db korszerd, apolast konnyit6 elektromos betegagyat és a hozzajuk

tartozd kompresszoros decubitus matracokra nyujtottunk be palyazatot. A palyazati anyagok
feldolgozas alatt 4llnak.
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11. Osszegzé gondolatok

Az Id6sek Otthona miksdésének lényeges eleme, hogy a szakma kévetelményrendszereinek
megfeleld, szerzett, tanult ismereteken nyugvé, tudatos tevékenység legyen. Hissziik, hogy
csak magas fokd hozzaértéssel nyujthatunk szinvonalas, mindségi szolgaltatast
intézménytiinkben.

Szakmai — erkélesi — etikai kovetelmény, hogy az intézményben lakok a szolgdltatas
igénybevétele soran ne keriiljenek kiszolgaltatott helyzetbe, hogy a munka alapja empatis
tamogaté magatartds legyen, és az otthon lakéi szémédra tényleges otthont nydjtsunk.

Alapvet6 célunk a tevékenységi koriinkbe tartozé feladatok teljes korti ellatasa, melyet
hatékony modszerek alkalmazasaval a szolgaltatast igénybe vevék igényeit messzemenden
szem el6tt tartva biztositunk.
Miikddésiink soran arra toreksziink, hogy az altalunk nyujtott szolgiltatdsok minden
munkamozzanatat megfeleléen 6sszhangba hozzuk:

- aszolgaltatasainkat igénybe vevok emberileg természetes, szakmailag indokolt

elvarasaival;

- ahazai alkalmazott modszerekkel, eljarasokkal;

- torvényekkel, rendeletekkel, hatosagi elvarasokkal;

- aszocidlis munka etikai kodexével.

., Tégy meg minden jot, ami téled telik.
Amilyen eszkozzel csak tudod,
Amilyen médon csak tudod,
Ahol csak tudod,

Akivel csak tudod,

Ameddig csak tudod.”
(John Weiss)

Budapest, 2012. marcius 30.

Lajtai Ferencné
ligyvezetd
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A Kébanyai Szivarvany Nonprofit Kft.
Feliigyelé Bizottsaganak 2011. évi beszamoldja

A Feliigyeld Bizottsdg a megvalasztasa ota rendszeresen iilésezik. Miikodését a gazdasagi
tarsasagokrdl szolé 2006. 1V. tdrvény, a Kft. Alapito okiratanak a Feliigyelé Bizottsagra
vonatkozo rendelkezései, és a sajat ligyrendje szerint folytatja.

Az FB. iiléseken minden esetben jelen volt mind harom tag, azaz a bizottsag minden esetben
hatarozatképes volt.

Jelen beszamolé a 2011. januar 1. — 2011. december 31. idészakrol késziilt. A 2011. évi
gazdalkodast a Feliigyel6 Bizottsag folyamatosan figyelemmel kisérte.

A Bizottsag az év folyaman nyolc alkalommal tilésezett, az idépontokban:
L. negyedév: januar 11., februar 22.,

1I. aprilis 26., majus 24., junius 23.,
I jalius 26., augusztus 8.,
IV. november 17.

Tiz alkalommal tartott helyszini ellendrzést kozbeszerzés, ill. kivitelezési munkaélatokkal
kapcsolatban.
Részt vett a kozbeszerzési eljarasok kiirasaban, ill. elbiraldsaban.

Feliigyelé Bizottsag lilésein megtargyalasra kerdilt:
I. negyedév:

Janudr 11.
- Kft 2011. évi koltségvetési tervezete,
- normal Idések Otthona fér8helybévitésének kezdeményezese,
- tetdtér beépitéssel kapcsolatosan kiirt kozbeszerzési eljards
- étkeztetés biztositasa érdekében a kozbeszerzési eljards kiirasa.

Februar 22.
- Kébanyai Szivarvany Nonprofit Kft. 2011. évi iizleti terve
-2011. évi onkoltség és intézményi téritési dij elfogadasa.
-KEOP-5.3.0/A/09-2010-0095  szamG  ,Harslevell utcai  id6s  klub
épiiletenergetikai fejlesztése c. palyazat megvalositasaval kapcsolatos teendk
- k6zbeszerzési tanacsado kivalasztasanak jovdhagyasa

II. negyedév:

Aprilis 26.

- Kéb4nyai Szivarvany Nonprofit Kft. 2010. évi Eves beszamoldja, (mérleg,
kiegészité melléklet, konyvvizsgaloi jelentés), kizhasznusagi jelentése, iizleti jelentése és
a Feliigyel6 Bizottsag 2010. évi szakmai beszamoloja keriilt megtargyalasra €s elfogadasra

Az uigyvezetd tajékoztatast adott:

- Az Idések Otthona tetétér bedpités készre jelentésérél, a tetotér bovités

hasznalatbavételéhez az épitésiigyi hatosagi helyszini szemle id6pontjarol,



- Az alapszolgaltatasi s"zakfeladatok jogutédlassal torténd atadasarol a
Budapest Févaros X. keriilet K6banyai Onkormanyzat Képviseld-testiilet 2383/2010. (XL
18.) hatarozat alapjan a Barka K6banyai Szocialis ¢s Gyermekjoléti Kozpont szamara.

Majus 24.

Az atszervezés miatt sziikségessé valo

- Alapit6 Okirat

- Szervezeti és Milkodési Szabalyzat

- Ellatasi szerz6dés modositasa

- Jelzbrendszeres hézi segitségnyujtds szakfeladat palydzat Wtjan elnyert
finanszirozasi szerz6désének modositasaval kapesolatos teend6k

- Kift. idéaranyos gazdalkodasa

- KMOP-4.4.1/B-2008-0027. szamu ,Békés Iddskor Koébanyan” c. palyazat
megvalositasarol szo16 tajékoztato.

Junius 23.

- Az Epiiletenergetikai fejlesztések és kozvilagitas korszerfisités KEOP-
5.3.0/A/09-2010-0095 szamu ,Harslevelti utcai idds klub épiiletenergetikai fejlesztése” c.
palyazat megval6sulasaval kapcsolatos megbeszélés.

-A projekt menendzsment beszdmolt a végzett munkéardl, a még varhato
feladatokrol, a palyazat elszamolasardl.

- A Kft. KMOP-3.3.3-11 palyazathoz tulajdonosi hozzajarulas kerése.

- Tajékoztatast kapott a Bizottsdg a tetotér hasznélatbavételi engedélyeztetés
helyzetérdl (Févarosi Tiizoltd Parancsnoksag, FOGAZ, Fév. Vizmiivek, Ko6zép-Dunavolgyi
Kornyezetvédelmi Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyeloség, Bp. Foév. VIIL keriilet
Jozsefvarosi Onkormanyzat altal kiadott hatarozatok).

III. negyedév

Julius 26.

- Az étkeztetéssel kapesolatos kzbeszerzés eredménye

- A konyha fézdkonyhava alakitasaval kapcsolatos teendoket,

- Az alapszolgaltatasi szakfeladatok Barka Ko6banyai Szocialis €s Gyermekjoléti
Kozpont részére torténd atadas lebonyolitasat (munkavallalok, leltar atadésa).

Augusztus 8.

- Idéaranyos gazdalkodas

- SZMSZ mellékeltét

- az FB iigyrendet

- A demens ellatas szakmai kérdéseit (személyi, targyi feltételek),

- a Kozép-Magyarorszagi Operativ Program (KMOP) Megujuld energiahordozo-
felhasznalds novelése KMOP-3.3.3-11-2011-0086 jeld, ,,Energiaszivarvany”
cimfi palyézati anyag készitésére kotendd véallalkozasi szerz6dést

- A szocialis szolgaltatasok intézményi dijait €s az egyszeri hozzajarulasi dijakat,

- Az Idések Otthona tetétér beépitésének garancias tapasztalatai.



IV. negyedév

November 17.

- Id6aranyos gazdalkodasarél szolo beszamold,

- A normativ 4llami tAmogatas 2012. évben varhaté valtozasai

- A normativa valtozas miatt az emeltszintli elhelyezést nyGjté Iddsek otthoni
féréhelyek egy részének visszamindsitésének kérdését.

A Feliigyel Bizottsig az alabbi ellenérzésekrdl ¢s az ellendrzésekr6l késziilt
hatarozatokrol kapott tajékoztatast az év folyaman:
- A tetStér hasznalatbavételi engedélyeztetéséhez szilkséges ellendrzés (hatdsagi bejaras).
- Budapest Févaros Kormanyhivatal Szocialis €s Gyéamhivatala
Szocialis alapellatasok és bentlakasos intézmények ellendrzése
- Budapest Fovaros Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatési Szerve
Bentlakasos szocialis intézmények apolasszakmai ellendrzése
- Budapest Févéaros Kormanyhivatal Bp. X.-XVIL keriileti Népegészségiigyi intézet 3
alkalommal
Miiksdd egység ellendrzése és mitkodo egyscg kozegészségligyi ellenbrzése
- Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormany Polgarmesteri Hivatal Bels6 ellen6rzés
A Kft. Alapité Okirat szerinti tevékenységeinek végrehajtasa
- Rehabilitacios és Szocialis Hivatal Szocialis Féosztaly
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatassal kapcsolatos feladatok ellendrzése
- Magyar Allamkincstéar
A jelzérendszeresen hazi segitségnyujtas finanszirozasi szerz6dés alapjan 2010. évben
igénybevett timogatas elszdmolasanak, felhasznalasanak helyszini ellendrzése.
- Févarosi Tlizolté Parancsnoksag Kozép-Pesti Parancsnoksag
1ddsek Otthona 4atfogo tizvédelmi ellendrzése

Az ellendrzések soran hianyossagok nem keriiltek megallapitasra. Az iratokba az Ugyvezet
betekintésre lehetdséget biztositott, a Feliigyeld Bizottsag a t4jékoztatasokat meghallgatta €s
elfogadta.

A Feliigyeld Bizottsag tagjai — az FB iléseken kivill — folyamatosan ellendrizték az
alabbiakat:
- Etkeztetés mindségével kapcsolatos panaszok
- Etkeztetés kozbeszerzése
- Idések Otthona tetétér beépitése alatt a kivitelezési itemterv betartasa
- Idések Otthona hé- és fiistelvezetési rendszer kivitelezése
- Az akadalymentesités szabalyainak betartasa
- Az épitkezés okozta kényelmetlenségek panaszkezelése (Idések Otthona — tetotér beépités)
. Harslevelti u. 17/a. sz alatti Idések Klubja épiilet energetikai korszeriisitési kiviteli
munkalatokat.
Az ellendrzésekrdl irasos feljegyzés is késziilt.

Az év folyamén a Kft-nél alabbi kozbeszerzések keriiltek kiirasra.
1. Tetotér beépités — bovites

2. Harsleveld utcai 1d6s klub épiiletenergetikai fejlesztése

3. Kozétkeztetés biztositasa




A Feliigyeld Bizottsag tagjai minden esetben részt vettek a kozbeszerzéseket el6készitd €s
birald bizottsagok munkajaban.

A tarsasig 2011-ben folytatta a korabbi években megszokott kiegyensulyozott gazdasagi
tevékenységét.

Az Ugyvezetd a sziikséges informécidkat minden esetben részletesen, pontosan, targyalasra
alkalmas 4llapotban és a kért hataridén beliil megadta, az {iléseken minden spontan kérdésre is
pontos és alapos valaszt kaptunk. Az egyiittmikodés az Ugyvezet6vel és az intézmény
dolgozbival j6 volt. Az épitkezés alatt gyakran heti egyeztetésre volt sziikség, ennek a
jelentdsen megnovekedett feladatnak is maradéktalanul eleget tettek, mikdzben
munkakdriilményeik nehezebbek voltak és teenddik megszaporodtak.

A Feliigyeld Bizottsig tagjai kozott az egyiittmikodés problémamentes volt. Az tilések
napirend szerint, j6 hangulatban folytak.

Budapest, 2012. aprilis 23.

Dr. Rajhathy Beatrix
FB elnok



