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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hagyja jova a Kébanyai Gyermekjoléti Kézpont

mellékelt SZMSZ médositasat.
A mostani SZMSZ modositést tobb tényez6 indokolta:

- Az Alapit6 Okirat modisitasa

- Létszamvaltozas

- Ugyfélfogadas modositasa

- Kisebb bels6 szervezeti és feladat-megosztasi valtozasok

- Pontositasra szorul¢ részek

- Egyes részek részletesebb kidolgozasanak sziikségessége

A létszamvaltozast testiileti dontés alapjan a kapcsolattartéasi ligyelet két félallast kollégaval
torténod ellatasa és a KEF koordinator heti 20 draban t6rténd alkalmazasa idézi €ld.

A modositas soran az iigyfélfogadasi id6 a kapcsolattartas esetében a szombaton €s vasarnap
10-15 6rara boviilt.

Az 4ltalanos tigyfélfogadast annyiban médositottam, hogy csiitortokon egész nap helyett csak
délutan tartanank nyitva, igy lesz egy fél napunk a megnovekedett adminisztracié nyugodtabb
kortilmények kozott térténd elvégzésére.

A moédositasban 0 elemként megjelenitettem a KEF koordinator szervezeten beliili helyzetét
és feladatait.

Hatdarozati javaslat

A Budapest Fovaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képvisel6-testiilete jovahagyja a
Koébényai Gyermekjoléti Kézpont mddositott SZMSZ-ét.

Budapest, 2010. augusztus 10. i
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1. Az intézmény meghatarozdsa, adatai, hatiskore, illetékessége

1.1. Az intézmény meghatirozasa

A gyermekjodléti kézpont és a gyermekek atmeneti otthona az 1997. évi XXXI-es
torvényben meghatarozottak szerinti fOként a mindenkori szocialis és
csalddvédelmi miniszter dgazati iranyitasa ala tartozo6 intézményes keretek kozott
megvalosul6 tobbségében 6nkormanyzati fenntartasi gyermekjoléti alapellatasi
forma.

1.2. Az intézmény adatai:

1.2.1.Az intézmény elnevezése: Kobanyai
Gyermekjoléti Kézpont
1.2.2. Az intézmény székhelye: 1104  Budapest,
Madi u. 86.
1.2.3. Az intézmény telephelyének neve és cime: Gyermekek
Atmeneti Otthona
1101  Budapest,
Salgétarjani u. 47,
1.2.4. Az intézmény alapitéja és fenntartédja: Budapest Fovaros X.
keriilet
Koébanyai
Onkorményzat
1102 Budapest Szent
Laszlo tér 29.
1.2.5. Alapité okirat (eredeti) szama, kelte: 1012/1997. (XII. 16.)
Kelte: 1997.
december 16.
1.2.6. Alapité okirat médositisanak kelte: 1999. 12. 07.
2003. 01. 23.
2003. 11. 20.
2004. 10. 10.
2005. 11. 17.
2006. 07. 03.
2007. 12. 18.
2008. 01. 25.

1.2.7. Az intézmény feliigyeleti szerve:
X. keriilet

Budapest Fdvaros

1. Az __ intézmény  meghatirozasa, adatai, hatdskire,
illetékessége

1.1. Az intézmény meghatirozisa

A gyermekjoléti kozpont és a gyermekek atmeneti otthona az 1997. évi XXXI-es
torvényben meghatarozottak szerinti foként a mindenkori szocidlis és
csalddvédelmi miniszter agazati irdnyitdsa ala tartozé intézményes keretek k6zott
megvaldsulo tbbségében 6nkormanyzati fenntartasu gyermekjoléti alapellatasi
forma.

1.2. Az intézmény adatai:

1.2.1.Az intézmény elnevezése:

Gyermekjoléti Kdzpont

1.2.2. Az intézmény székhelye:

Madi u. 86.

1.2.3. Az intézmény telephelyének neve és cime:
Atmeneti Otthona

Kobanyai
1104 Budapest,
Gyermekek

1101 Budapest,
Salgotarjani u. 47.
1.2.4. Az intézmény alapitoja és fenntartoja: Budapest Fovaros X.
keriilet
Kobanyai
Onkorményzat
1102 Budapest Szent
Laszlo tér 29.
1.2.5. Alapité okirat (eredeti) szama, kelte: 1012/1997. (XI1. 16.)
| Kelte:  1997.
december 16.
1.2.6. Alapité okirat moédositisanak kelte: 1999. 12. 07.
2003. 01. 23.
2003. 11. 20.
2004. 10. 10.
2005. 11. 17.

2006. 07. 03.

2007. 12. 18.
2008. 01. 25.
02.13.

2008.




Kobanyai

Onkormanyzat
Képviselo-
testiilete
1102 Budapest
Szent Laszl6 tér 29.
1.2.8. Szakfeliigyeletét ellat6 szerv: Ko6zeép-
Magyarorszagi
Regionalis
Kozigazgatasi
Hivatal
Szocialis és
Gyamhivatal
1088 Budapest Vaci u.
62-64.
1.2.9. Az intézmény jogalldsa: Onallé jogi
személy
1.2.10.Gazdalkodasi jogkore: Részben Onalléan
gazdalkod6
koltségvetési
intézmény
1.2.11.Pénziigyi, gazdasagi feladatait ellaté szervezet: Budapest Févaros
X. keriilet
Kébanyai
Onkormanyzat
Polgarmesteri
Hivatala

1.2.12.Az intézmény hossziu és korbélyegzdjének hivatalos szovege:
Budapest Kébanyai Gyermekjéléti Kézpont
1104 Budapest, Madi u. 86. Telefon: 260-9479, 260-1162

1.2.13.Az intézmény telephelye hosszu és korbélyegzéjének hivatalos szivege:
Budapest Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont Gyermekek Atmeneti
Otthona
1101 Budapest, Salgdtarjani u. 47.
3. A Kébanyai Gyermekjé6léti Kézpont hataskore

A Budapest Kébanyai Onkormanyzat illetékességi teriiletén a gyermekjoléti

2009. 05. 21.

1.2.7. Az intézmény iranyit6 szerve:
' keriilet

Budapest Foévaros X.

Kobanyai
Onkormanyzat
Képviselo-
testiilete
1102 Budapest
Szent Laszl6 tér 29.

1.2.8. Szakfeliigyeletét ellité szerv: Kozép-
‘ Magyarorszagi
Regionalis
Ko6zigazgatasi
Hivatal
Szociélis és
Gyamhivatal
1088 Budapest Vaci u.
62-64.
1.2.9. Az intézmény besoroldsa a tevékenység jellege alapjdn: Kdzszolgiltatd
kozintézmény
1.2.10. Feladatelldtishoz kapcsoléddé funkciéja: Onalldan miikodo
koltségvetési szerv
1.2.11.Pénziigyi, gazdasagi feladatait ellaté szervezet: Budapest
Févaros X. keriilet
Kobanyai
Onkorményzat
Polgérmesteri
Hivatala

1.2.12.Az intézmény hosszi és kirbélyegzdjének hivatalos szovege:
Budapest Kébanyai Gyermekjoéléti Kézpont
1104 Budapest, Madi u. 86. Telefon: 260-9479, 260-1162,

1.2.13.Az intézmény telephelye hosszi és korbélyegzéjének hivatalos
szovege:
Budapest Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont Gyermekek Atmeneti
Otthona
1102 Budapest, Salgétarjani u. 47.




szolgaltatas biztositasat, szervezését, és Osszehangolasat valamint a gyermekek
atmeneti gondozasit az 0©nallé szervezeti egységként létrehozott Kdébanyai
Gyermekjoléti Kzpont miikddtetésével biztositja.

4. Az intézmény teriileti illetékessége
A Kébanya Gyermekjoléti Kézpont illetékessége kiterjed minden, a Budapest

Foévaros X. keriiletében életvitelszerien — allando és ideiglenes jelleggel —
tartdzkod6 személyre.

2. A Kébanyai Gyvermekjéléti Kozpont miikodését meghatarozo
jogszabalyok

2.1 A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI.
Tv.

22. A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl
52616 15/1998. (V1. 30.) NM. sz. rendelet;

2.3. A gyermekjoléti és a gyermekvédelmi személyes gondoskodast nyujtd
intézmények miikddésének engedélyezésérdl szold 259/2002.) Korm. rendelet;

2.4.A gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és
személyek &ltal kezelt személyes adatokrél szolé 235/1997.XII.17.) Korm.
rendelet;

2.5.A nevelbsziildi, a hivatasos nevel6sziildi és a helyettes sziil6i jogviszony
egyes kérdéseirdl szol6 150/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet;

2.6. A gyamhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
sz016 149/1997. (IX. 10.) sz. Korm. sz. rendelet

2.7. A személyes gondoskodast nyGjté gyermekjoléti alapellatdsok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhatd
bizonyitékukrél szo16 133/1997. (VIL 29.) Korm. sz. rendelet;

1.3. A Kébanyai Gyermekjoéléti Kézpont hataskére

A Budapest Kébanyai Onkormanyzat illetékességi teriiletén a gyermekjo6léti
szolgaltatas és specialis  szolgéltatasok  biztositasat, szervezését, és
Osszehangolasat valamint a gyermekek atmeneti gondozasat az 6nallé szervezeti
egységként létrehozott Kobanyai Gyermekjoléti Kozpont milkodtetésével
biztositja.

1.4. Az intézmény teriileti illetékessége
A Koébanya Gyermekjoléti Kozpont illetékessége kiterjed minden, a Budapest

Févaros X. keriiletében életvitelszeriien — alland6 és ideiglenes jelleggel —
tartdzkodd személyre.

2. A Kébanyai Gyermekjoléti Kézpont miikodését meghatarozé
jogszabalyok

2.1 A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI.
Tv.

22. A személyes gondoskodast nyajté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények valamint személyek szakmai feladatair6l és mikodési feltételeirol
52016 15/1998. (V1. 30.) NM. sz. rendelet;

23. A gyermekjoléti ¢és  gyermekvédelmi  szolgaltatotevékenység
engedélyezésér6l, valamint a gyermekjoléti és gyerrmekvédelmi vallalkozéi
engedélyrol sz6l6 259/2002.(X11.18.) sz. Korm. rendelet;

24.A gyamhat6sagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgilatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és
személyek altal kezelt személyes adatokrdl szolé 235/1997.(XI1.17.) Korm.
rendelet;

2.5 A gyamhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
52016 149/1997. (IX. 10.) sz. Korm. sz. rendelet




2.8. A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikodési
nyilvantartasardl sz616 8/2000. (VIIL 4. ) SZCSM rendelet.

2.9. A személyes gondoskodast végz0 személyek tovabbképzésérol és a szocialis
szakvizsgardl sz616 9/2000. (VIIL. 4. ) SZCSM rendelet.

2.10. Az 1993. évi IIL. tv. A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol
2.11.A  kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIII. tdrvénynek a
szocialis, valamint gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szolo

257/2000. (XIL. 26.) Korm. rendelet.

2.12. A csal4ddok tamogatasarol sz616 1998. évi LXXXIV. tv és a végrehajtasarol
sz616 223/1998.

2.13. Az adott évre érvényes Koltségvetési Tv.
2.14. Mindazon helyi onkormanyzati rendelet, amelyeket a gyermekjoléti

alapellatas targyaban a fenntarté Képviselo-testiilet alkot.

2.15. A Szervezeti- és Miitkodési Szabalyzat (tovabbiakban: SZMSZ) hatarozza
meg az intézmény céljat, szervezeti felépitését, bels6é munkarendjét, kiilsd
kapcsolatrendszerét mindazokat az intézmény szervezetére ¢€s miikddésére
lebontott szabédlyokat, amelyeket magasabb szintii jogforrasok irnak el6.

3. A Kébanyai Gyermekijéléti Kézpont miitkédésének alapelvei

3.1. A gyermek mindenek felett all6 érdekének elve

A Gyermekjoléti Kozpont milkddése soran a gyermekek mindenek felett allo
érdekét szem elbtt tartva, a térvényben meghatarozott gyermeki és sziildi jogok
tiszteletben tartasaval jar el.

3.2. A nyitottsag elve

A Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasainak igénybevétele feltételhez nem
kotheto.

2.6. A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhato
bizonyitékokrdl sz6l6 133/1997. (VIL. 29.) Korm. sz. rendelet;

2.7. A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak mitkodési
nyilvantartasarol sz6l6 8/2000. (VIIL. 4. ) SZCSM rendelet.

2.8. A személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérdl €s a szocialis
szakvizsgarol szol6 9/2000. (VIIL. 4. ) SZCSM rendelet.

2.9. Az 1993. évi IIL tv. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

2.10.A kozalkalmazottak jogallasar6l szolé 1992. évi XXXIII. térvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd
végrehajtasarol szol6 257/2000. (XII. 26.) sz. Korm. rendelet.

2.11. A csaladok tamogatasarol szolé 1998. évi LXXXIV. tv. és a
végrehajtasardl szol6 223/1998. sz. Korm. rendelet.

2.12. Az adott évre érvényes Koltségvetési Tv.

2.13. Mindazon helyi dnkormanyzati rendelet, amelyeket a gyermekjoléti
alapellatas targyaban a fenntartd Képviseld-testiilet alkot.

2.14. A Szervezeti- és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban: SZMSZ) hatarozza
meg az intézmény céljat, szervezeti felépitését, bels6 munkarendjét, kiilsd
kapcsolatrendszerét, mindazokat az intézmény szervezetére és mikddésére
lebontott szabalyokat, amelyeket magasabb szintii jogforrasok irnak el6.

3. A Kdébanyai Gyermekjoléti Kézpont miikodésének alapelvei

3.1. A gyermek legf6ébb érdekének elve
A Gyermekjoléti Kézpont miikddése soran a gyermekek legfobb érdekét szem
elott tartva, a torvényben meghatarozott gyermeki és sziildi jogok tiszteletben

tartasaval jar el.

3.2. A nyitottsag elve

A Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasainak igénybevétele feltételhez nem




3.3. Az onkéntesség elve

A Gyermekjoléti Kozpont a kliensével valé egyiittmikddést elsésorban az
Onkéntesség alapjan alakitja ki.

Miikddése elsGsorban nem hatdsagi, hanem szolgaltaté jellegii.

Az egyiittmikodés alapja a klienssel kozosen megfogalmazott célok
megvalositasa, illetve a '
gondozasi-nevelési tervben megfogalmazott célok elérése.

Ha a gyermek védelme az ellatas 6nkéntes igénybe vételével nem biztositott, az
1997., évi XXXI.Tv. alapjan a jegyzOi gyamhatosag az ellatds kotelezd
igénybevételét elrendeli.

s gy

3.4. A személyiséghez fiiz6d6 jogok védelmének elve

A Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai a tevékenységik sordn tudomésukra
jutott adatokat és informéacidkat titkosan kezelik. Ezen adatokat és informacidkat a
Gyermekjoléti Kozpont munkatiarsai az Adatvédelmi torvény és a
Gyermekvédelmi térvény vonatkozo paragrafusai szerint kételesek kezelni.

3.5. Az egyenléség elve

A gyermekek védelme soran — nemhez, nemzethez, nemzetiséghez, etnikai
csoporthoz vald tartozas, lelkiismereti, vallasi vagy politikai meggy6zodés,
szarmazés, vagyoni helyzet, cselekvOképesség hidnya vagy korlatozottsaga miatt,
valamint a gyermekvédelmi gondoskodasba keriilés alapjaén — tilos barmilyen
hatranyos megkiilénboztetés.

3.6. A Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai a Szocialis Munka Etikai Kddexben
foglaltakat magukra nézve koételezOnek ismerik el.

4. A Kébanyai Gyermekijéléti Kézpont célja, feladatai:

4.1. A gyermekjoléti alapellitas célja:

segitse elé a gyermek csaladban torténd nevelkedését, jaruljon hozzd testi,
értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlddéséhez és jolétéhez, veszélyeztetettségének
megel6zéséhez, a kialakult veszélyeztetettségének megsziintetéséhez, csaladbol
torténd kiemelésének megeldzéséhez, valamint az &tmeneti nevelésbe vétel

megsziintetését kvetden a csaladba torténd visszailleszkedéséhez.

kothetd.
Lehetnek olyan szolgaltatdsok, programok és csoportok,
igénybevételénél az intézmény elsdbbséget biztosit a kliensei részére.

amelyek

3.3. Az onkéntesség elve

A Gyermekjoléti Koézpont a kliensével vald egyiittmiikodést elsbsorban az
6nkéntesség alapjan alakitja ki.

Miikodése elsdsorban nem hatdsagi, hanem szolgéltatd jellegii.

Az egyiittmiikodés alapja a klienssel kozosen megfogalmazott célok
megvaldsitasa, illetve a gondozési-nevelési tervben megfogalmazott célok
elérése.

Ha a gyermek védelme az ellatas 6nkéntes igénybe vételével nem biztositott, az
1997. évi XXXI. tv. alapjan a jegyzéi gyamhatdsag az ellatas kotelezd
igénybevételét elrendeli.

34.A személyiséghez fi1z6d6 jogok védelmének elve

A Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai a tevékenységiik soran tudomdasukra
jutott adatokat és informacidkat titkosan kezelik. Ezen adatokat és informéciokat
a Gyermekjoléti Kozpont munkatirsai az Adatvédelmi torvény és a
Gyermekvédelmi torvény vonatkozé paragrafusai szerint kotelesek kezelni.

3.5. Az egyenliség elve

A gyermekek védelme soran — nemhez, nemzethez, nemzetiséghez, etnikai

csoporthoz vald tartozas, lelkiismereti, vallasi vagy politikai meggy6z6dés,
szarmazas, vagyoni helyzet, cselekvOképesség hianya vagy Kkorlatozottsaga
miatt, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasba keriilés alapjaén — tilos
barmilyen hatranyos megkiilonboztetés.

3.6. A Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai a Szociadlis Munka Etikai
Koédexében foglaltakat magukra nézve kotelezonek ismerik el.

4. A Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont célja, feladatai:

4.1. A gyermekjoléti alapellitas célja:




4.2. A Kdibanyai Gyermekjoléti Kozpont két gyermekjoléti alapellatasi
format mitkodtet:

1. Gyermekjoléti Kozpont Tovabbiakban
:GYJK

2. Gyermekek Atmeneti Otthona Tovabbiakban:
GYAO |

4.3.Szakmai feladatok:
4.3.1.GYJK feladatai

A Gyermekjoléti Kozpont a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban
torténé nevelkedésének elsegitése érdekében:

a) elGsegiti a timogatasokhoz, ellatdsokhoz vald hozzajutast;

b) megszervezi a pszicholbgiai, a nevelési, egészségiigyi, a
mentalhigiénés, és a karos szenvedélyek megel6zését célzo
tanacsadast, illetve az ezekhez valé hozzajutést;

¢) tdmogatja, tanicsokkal latja el, illetve segiti a szocidlis
valsaghelyzetben 1év6 varandos anyat;

d) szervezi a szabadidés programokat, illetve az ezekhez vald
hozzajutést;

e) csaladi kohéziét és egyiittmiikodést elbsegitd programokat
szervez, illetve eldsegiti , hogy a csaladok hozzajussanak ilyen
programokhoz

f) segiti klienseit a hivatalos tigyek intézésében.

A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

a) veszélyeztetettséget észleldo és jelzd rendszert mikodtet és
elésegiti az allami és nem allami szervek, magénszemélyek
részvételét a megel6z0 rendszerben;

b) feltarja a veszélyeztetettséget el6idéz6 okokat és javaslatot készit
a megoldasukra;

¢) szervezi és Osszehangolja a gyermekvédelem jelzbrendszerében
részt vevd személyek és szervek miikodését.

A Kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:
a) csaladgondozas keretében mindent megtesz a csaladban
jelentkez6 mikddési zavarok ellensulyozasara;

segitse el a gyermek csaliddban t6rténé nevelkedését, jaruljon hozzd testi,
értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodéséhez és jolétéhez, veszélyeztetettségének
megel6zéséhez, a kialakult veszélyeztetettségének megsziintetéséhez, csaladbol
torténd kiemelésének megel6zéséhez, valamint az atmeneti nevelésbe vétel
megsziintetését kovetden a csaladba torténd visszailleszkedéséhez.

4.2. A Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont két gyermekjoléti alapellatasi
format miitkodtet:

3. Gyermekjoléti Kézpont Tovabbiakban
:GYJK

4. Gyermekek Atmeneti Otthona Tovabbiakban:
GYAO

4.3.Szakmai feladatok:
4.3.1.GYJK feladatai

A Gyermekjoléti Kozpont a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténé nevelkedésének elésegitése érdekében:

a) elOsegiti a tamogatasokhoz, ellatasokhoz val6 hozzajutast;

b) megszervezi a pszichologiai, a nevelési, egészségiigyi, a mentéalhigiénés,
és a karos szenvedélyek megelozését célzo tandcsadast, illetve az
ezekhez valé hozzajutést;

¢) tamogatja, tanacsokkal latja el, illetve segiti a szocidlis valsaghelyzetben
1év6 varandos anyat;

d) szervezi a szabadidoés programokat, illetve az ezekhez val6 hozzajutést;

e) csaladi kohéziot és egyittmiikodést eldsegitd programokat szervez,
illetve eldsegiti , hogy a csaladok hozzajussanak ilyen programokhoz

f) segiti klienseit a hivatalos iigyek intézésében.

A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

a) veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszert miikodtet és elsegiti az
allami és nem &llami szervek, maganszemélyek részvételét a megel6zo
rendszerben;

b) feltarja a veszélyeztetettséget eldidézd okokat és javaslatot készit a
megoldasukra,;

c) szervezi és Osszehangolja a gyermekvédelem jelzOrendszerében részt
vevd személyek és szervek mikodését.




b) elosegiti a csaladi konfliktusok megoldasat, kiilonos tekintettel a

c)
d)

valés, a gyermekelhelyezés és kapcsolattartas esetére;

szilkkség esetén kezdeményezi az egészségiigyi és szocidlis
ellatast, valamint a hat6sagi beavatkozast;

sziikség esetén javaslatot készit a gyermek csaladjabdl torténd
kiemelésére, a leend6 gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatisara.

A csalddjabél kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

a) az otthont nytjtd ellatast illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egyiittmiik6dve
csaladgondozast végez a csalad gyermeknevelési kériilményeinek
megteremtéséhez, javitdsdhoz, a gyermek és a sziilé kozotti
kapcsolat helyreéllitasahoz;

b) az Aatmeneti nevelésbe keriilt gyermeket meglatogatja a
gyermekotthonban

c) a gyermek csaladjaban torténé visszailleszkedése érdekében —
egyiittmiikédve fenti intézményekkel — utégondozast végez.

Egyéb feladatok:

o folyamatosan figyelemmel kiséri a miikodési teriiletén €16
gyermekek szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét;

o meghallgatja a gyermek panaszat, és megtesz minden sziikséges
intézkedést annak orvoslasara;

o a gyermek igazolatlan mulasztisa esetén feltarja a hidnyzas
okait és eldsegiti a tankotelezettség teljesitését,

o a gyermek magantanuléva valasdhoz az iskola felkérésére
elozetes véleményt ad, ,

o elkésziti a védelembe vett gyermekek gondozési-nevelési tervét;

o a hat6sag (jegyzd, gyamhatosag) felkérésre
kornyezettanulmanyt készit gyermekes csaladoknal;

o u ellitaisok  bevezetését kezdeményezi a telepiilési
onkormanyzatnal,

o ateriileti gyermekvédelmi szakszolgilat felkérésére vizsgilja és
feltarja az 6rokbe fogadni szandékozok koriilményeit,

o szervezi a helyettes sziil61 halozatot; biztositja a helyettes sziil6i
tanacsadast,

o segiti a nevelési-oktatasi intézményeket gyermekvédelmi

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

a)
b)
c)
d)

e)

csalddgondozas keretében mindent megtesz a csalddban jelentkez6
miik6dési zavarok ellensilyozasara;

elosegiti a csaladi konfliktusok megoldasat, kiil6nds tekintettel a valas, a
gyermekelhelyezés és kapcsolattartis esetére;

szilkség esetén kezdeményezi az egészségiigyi és szocidlis ellatast,
valamint a hatésagi beavatkozast;

szikkség esetén javaslatot készit a gyermek csaladjabdl torténd
kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara.
ideiglenes tévoltartds esetén 24 6ran beliil felkeresi a bantalmazottat
kérnyezettanulmany készitése segitségnyujtas felajanlasa céljabdl

A csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

a)

b)

c)

az otthont nyujté ellatdst illetve a terilleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmiikddve csaladgondozast
végez a csaldd gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
javitasahoz, a gyermek és a sziil6 kozotti kapesolat helyreallitasdhoz;

az atmeneti nevelésbe keriilt gyermeket —meglitogatia a
gyvermekotthonban

a gyermek csaladjaban torténd visszailleszkedése érdekében —
egyiittmikodve fenti intézményekkel — utégondozast végez.

Egyéb szakmai feladatok:

- folyamatosan figyelemmel kiséri a miikddési teriiletén €16
gyermekek szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét;

- meghallgatja a gyermek panaszat, és megtesz minden
sziikséges intézkedést annak orvoslasara;

- a gyermek igazolatlan mulasztédsa esetén feltirja a hidnyzas
okait €s elOsegiti a tankételezettség teljesitését,

- a gyermek magantanulévd valasdhoz az iskola felkérésére
elozetes véleményt ad,

- elkésziti a védelembe vett gyermekek gondozasi-nevelési

tervét;

- a hatdsag (jegyzo, gyamhatdsag) felkérésre
koérnyezettanulmanyt készit gyermekes csaladoknal;

- U ellitdsok Dbevezetését kezdeményezi a telepiilési

Onkormanyzatnal;
- a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésére vizsgilja
és feltarja az 6rokbe fogadni szdndékozok koriilményeit,




feladataik ellataséban;

o gyakorlati terepet és tereptanart biztosit szakiranyu fels6foku
képzésben részt vevo hallgatok szamara

o évente minimum hat alakalommal szakmak&zi megbeszélést
kezdeményez

o elokésziti és szervezi a helyi gyermekjoléti tanacskozast

Specidlis feladatok:
Kapcsolattartasi tigyelet
Készenléti szolgalat
Gyermekekre iranyul6 utcai és lakételepi szocidlis munka
Korhazi szocialis munka '
Miikodtetése.

4.32. A GYAO feladatai

Altalinos feladata:

hogy azoknak a csaladban él6 gyermekeknek, akik atmenetileg ellatas nélkiil
maradtak vagy elhelyezés hidnyaban gondozas, nevelés, lakhatas nélkiil
maradnanak, valamint akiknek ellatdsa a csalad életvezetési nehézségei miatt
veszélyeztetett, teljes korli, a testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodésiiket
elosegitd ellatast biztositson, ideiglenesen potolja a sziil6i gondoskodast.

/Teljes korli ellatds: A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolesi fejlodését
eldsegitd, az életkoranak és egyéb sziikségleteinek megfeleld étkezés, ruhézattal
valé ellatds, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatds, gondozas, nevelés,
lakhatasrol valé gondoskodas /

Feladatai részletezve:

a) folyamatos munkarendben miik6d6 gyermekintézmény keretében
atmeneti gondozas biztositasa a sziilo kérésére vagy beleegyezésével 3-18
éves gyermekek szamara;

b) a bekeriild gyermek szdnmara életkordhoz, egészségiigyi allapotdhoz és
egyéb sziikségleteihez igazodd gondozas, nevelés, lakhatés biztositasa;

c) ideiglenes gondozas keretében: a lakohelyérdl onkényesen eltavozott
gyermek vagy gondozasi helyét elhagyni kényszeriilt gyermek szdmara az
llapotahoz, a bekeriilés kériilményeihez igazodd ellatas biztositésa;

d) a gyermek csaladi kapcsolatai, kotodései fennmaradasanak elosegitése;

e) sziildkkel, csaladtagokkal vald kapcsolattartas biztositasa;

f) a csaladgondozéval és a gyermeket koriilvevd intézményhaloval

- szervezi a helyettes sziil6i halozatot; biztositja a helyettes
sziil61 tanacsadast,

- segiti a nevelési-oktatasi
feladataik ellataséban;

- gyakorlati terepet és tereptanart biztosit szakiranyu fels6foku
képzésben részt vevo hallgatok szdmara

- évente minimum hat alakalommal szakmakdzi megbeszélést
kezdeményez

- el6késziti és szervezi a helyi gyermekjoléti tanacskozast

intézményeket gyermekvédelmi

Specidlis feladatok:
- Kapcsolattartasi ligyelet
- Készenléti szolgalat
- Gyermekekre irAnyulo utcai és lakételepi szocidlis munka
- Koérhazi szocidlis munka
mikddtetése.

A GYJK kitelez6 feladatkorébe nem tartozo egyéb feladatok elldtdsa:
A Kébanyai Kabitoszerligyi Egyezteté Férum (tovabbiakban KEF)
mitkddésének koordinalasa kabitészeriigyi koordinator
alkalmazasaval.

Az Onkorményzat altal meghatarozott keretek kozott részt vehet
palvézatotokban 06nallé palyazoként, kozorciumi tagként vagy
egylittm(kddo partnerként.

4.3.2. A GYAO feladatai

Altalinos feladata:

hogy azoknak a csaladban él6 gyermekeknek, akik atmenetileg ellatas nélkiil
maradtak vagy elhelyezés hidnyaban gondozas, nevelés, lakhatds nélkiil
maradnanak, valamint akiknek ellatdsa a csaldd életvezetési nehézségei miatt
veszélyeztetett, teljes korii, a testi, értelmi, érzelmi €s erkolesi fejlodésiiket
elésegitd ellatast biztositson, ideiglenesen pétolja a sziildi gondoskodast.

/Teljes korti ellatas: A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolcesi fejlodését
elosegitod, az életkoranak és egyeb sziikségleteinek megfelel6 étkezés, ruhazattal
valé cllatds, mentalhigiénés ¢&s egészségiligyi ellatas, gondozds, nevelés,
lakhatasrol valé gondoskodas /




egyiittmiikédve a gyermek csaladjaba torténd visszakeriilésének
elGsegitése;

g) sziikség szerint a gyermek tanuldsanak segitése,

h) az alapvetd higiénés és mentalhigiénés ismeretek elsajatitasa;

i) az egyéni fejlesztés biztositasa;

j) az egymas iranti megbecsiilés és tolerancia kialakitasa;

k) a tanulasi, magatartisi, beilleszkedési, pszichés zavarokkal kiizd6
gyermekek segitése, illetve megfelel6 szakemberhez segitése;

1) sziikség szerint a gyermeknek egészségligyi, orvosi ellatashoz juttatisa;

a szabadid6 kulturalt eltéltésének biztositasa intézményen beliil és kiviili

programokkal, lehetdségekkel.

n) a GYJK-tal egyiittmikodve kézremiikodés abban, hogy a gyermek

mielobb visszakeriilhessen sajat csaladi kdrnyezetébe

5. A Kébanyai Gyermekjéléti Kozpont szervezeti felépitése:

5.1.A Kébanyai Gyermekjoléti Kézpont €lén az intézményvezetd all.
Egyszemélyben felel az intézmény gazdalkodasi, szervezeti, szakmai
mukodtetéséért.

5.2.Az intézmény székhelyén (Madi u. 86..) miikodik a GYJK. A telephelye
(Salgétarjani ut 47.) a GYAO.

5.3.A GYJK és GYAO elkiilonitett koltségvetéssel és elkiilonitett
munkacsoportokkal iizemel.

5.4.A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett
munkajukat egymassal 6sszehangoljak és egyiittmiikodési megéallapodésban
rogzitik. '
5.5.A GYJK-on beliil négy szakmai kiscsoport /harom csaladgondozéi és egy
prevencids csoport/, tovabba egy ligyviteli csoport miikodik.

6. A Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasai, a szolgaltatasok
igénybevételének médja

6.1. A GYJK (Midi u. 86.) Szolgaltatasai

6.1.1. Az igénybevevok kore:
0) A koébanyan élo, életvitelszertien itt tartozkod6 gyermekek, gyermekes
csaladok
p) Az igénybevevok lehetnek egyének, csoportok, intézmények.

Feladatai részletezve:

a) folyamatos munkarendben miik6d6 gyermekintézmény keretében
atmeneti gondozas biztositasa a sziild kérésére vagy beleegyezésével 3-
18 éves gyermekek szdmara;

b) a bekeriilé gyermek szanmara életkordhoz, egészségiigyi allapotdhoz és

. egyéb sziikségleteihez igazodd gondozas, nevelés, lakhatas biztositasa;

c) ideiglenes gondozas keretében: a lakohelyérdl onkényesen eltavozott
gyermek vagy gondozasi helyét elhagyni kényszeriilt gyermek szaméara
az allapotahoz, a bekeriilés koriilményeihez igazodo ellatas biztositasa;

d) a gyermek csaladi kapcsolatai, k6tddései fennmaradasanak elosegitése;

e) sziilokkel, csaladtagokkal vald kapcsolattartas biztositasa;

f) a csaladgondozéval és a gyermeket koériilvevd intézményhaloval
egyiittmikodve a gyermek csalddjdba torténd visszakeriilésének
elGsegitése;

g) sziikség szerint a gyermek tanulasanak segitése,

h) az alapvetd higiénés és mentalhigiénés ismeretek elsajatitasa;

i) azegyéni fejlesztés biztositasa;

j) az egymdés iranti megbecsiilés és tolerancia kialakitasa;

k) a tanulasi, magatartasi, beilleszkedési, pszichés zavarokkal kiizd6
gyermekek segitése, illetve megfeleld szakemberhez segitése;

1) sziikség szerint a gyermeknek egészségiigyi, orvosi ellatashoz juttatsa;

a szabadid6 kulturalt elt6ltésének biztositasa intézményen beliil és kiviili

programokkal, lehetoségekkel.

n) a GYJK-tal egyiittmiikodve kozremiikodés abban, hogy a gyermek
mielobb visszakeriilhessen sajat csaladi kdrnyezetébe

5. A Kébanyai Gyermekijoléti Kozpont szervezeti felépitése:

5.1.Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont élén az  intézményvezets  all.
Egyszemélyben felel az intézmény gazdalkodasi, szervezeti, szakmai
miikodtetéséért.

5.2. Az intézmény székhelyén (Madi u. 86.) miikodik a GYJK. A telephelye
(Salgétarjani Gt 47.) a GYAO.
53. A GYJK é GYAO
munkacsoportokkal iizemel.
5.4. A gyermckek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett
munkajukat egymassal Osszehangoljak és egyiittmikédési megallapodasban
rogzitik.

5.5. A GYJK-on beliil négy szakmai kiscsoport /harom csalddgondozéi és egy

elkiilonitett koltségvetéssel és elkiilonitett




6.1.3. A Kkliensekkel valé kapcsolatfelvétel alapja:
a) kliens vagy csaladtagja személyes kezdeményezése
b) ajelzérendszer jelzése
¢) hatdsagi megkeresés

6.1.2. Szolgaltatasok:

a) tanacsadas: szocialis, mentalhigiénés, jogi, pszicholdgiai, helyettes sziil6i

b) csaladgondozas

c) egyéni és csoportos fejlesztd foglalkozasok

d) gyermek és csaladi programok, csoportok szervezése, lebonyolitisa

e) konzultici6 kliensek ¢és szakemberek szamara, szakmakézi és
esetmegbeszél6 csoportok kébanyai szakemberek részvételével

f) az éves gyermekjoléti tanacskozéds megszervezése

g) specidlis szolgaltatasok: készenléti szolgélat, kapcsolattartdsi iigyelet,
koérhézi szocialis munka, utcai szocialis munka

6.1.4. A szolgaltatasok igénybevételének modja lehet:
- Onkéntes
- hatdsagi kételezés alapjan (védelembe vétel, utdgondozas,)

6.1.5. Egyes szolgaltatdsok és programok nyitottsaguk alapjin lehetnek:

a) Minden kébanyai gyermek illetve gyermekes csalad sz&mara nyitottak
(pl: Sziini-d6-d6)

b) Az intézmény kliensei szaméra nyitottak (pl: Barangolo)

¢) A kdbanyai intézmények altal delegalt igénybevevOk szamara nyitottak
(pl: Esetmegbeszél6 csoport)

d) A koObanyai intézmények egy meghatarozott kdre szamara nyitottak (Pl:
kézmiives foglakozasok napkozis csoportoknak)

6.1.6. A szolgaltatasok téritési dija:
A GYJK szolgaltatasai téritésmenetesen vehetd igénybe.

6.2. A GYAO (Salgétarijani 1t 47.) szolgaltatisai

6.2.1. Ellatottak kore:

K8banyai illetdségli 3-18 éves kort gyermekek. A Kébanyai Onkormanyzattal
kotott szerz6dés alapjan nem kébanyai gyermek is fogadhaté.

Az Otthon 72 drara befogadhatja a csaladjabol eltavozott gyermeket. Ezen id6én
beliil kételes a sziil6t értesiteni.

prevencios csoport/, tovabba egy ligyviteli csoport miikddik.

5.6. A GYJK csaladgondozdbi team-je a vezet csaladgondozd, az
ligyviteli csoport az intézményvezetd helyettes kdzvetlen irdnyitasa ald
tartozik, kivéve azon feladatok el6készitését, amelyeket az
intézményvezetd személyesen lat el (pl: koltségvetés készités, dolgozo
felvétele, kiléptetése)

5.7. A GYJK-ban az intézményvezetd, az intézményvezetd helyettes, a
vezetd csalddgondozo, és a prevencids csoport vezetdje vezetdi team-et
alkot.

5.8. A KEF koordinator munkdltatoja az intézményvezetd, munkajat az 6
kozvetlen irdnyitésa és ellendrzése alatt végzi.

szolgaltatasai, a

6. A Kobanyai Gyvermekjoléti Koézpont

szolgaltatiasok igénybevételének modja

6.1. A GYJK (Madi u. 86.) Szolgaltatasai

6.1.1. Az igénybevevik kore:
- A kobanyan é16, életvitelszeriien itt tarté6zkodé gyermekek, gyermekes
csaladok
- Azigénybevevok lehetnek egyének, csoportok, intézmények.

6.1.2. A Kkliensekkel val6 kapesolatfelvétel alapja:
- kliens vagy csaladtagja személyes kezdeményezése
- ajelzbrendszer jelzése
- hatosagi megkeresés

6.1.3. Szolgaltatisok:

- tanacsadas: szocialis, mentalhigiénés, jogi, pszichologiai,

- csaladgondozas '

- egyéni és csoportos fejleszto foglalkozasok

- gyermek és csaladi programok, csoportok szervezése, lebonyolitasa

- konzulticié kliensek és szakemberek szamara, szakmakdzi és
esetmegbeszéld csoportok koébanyai szakemberek részvételével

- az éves gyermekjoléti tanacskozas megszervezése

- specialis szolgaltatasok: készenléti szolgalat, kapcsolattartasi
lgyelet, korhazi szocidlis munka, utcai szocialis munka




6.2.2. Az ellatas igénybevétele:

A sziiloi feliigyeleti jogokat gyakorlé sziild vagy .gyam kérésére vagy
beleegyezésével az Atmeneti Otthonnal kotott szerzédés alapjan torténik.

A szerz0dés alairasara az Otthon részérél az intézményvezeto, a telephelyvezetd,
elérhet6ségiik hidnyaban a nevelGtanar és a csaladgondozé jogosult.

6.2.3.Téritési dij: )
Az atmeneti ellatasért az 1997. évi XXXI. tv. alapjan K6banyai Onkormanyzat
vonatkozd rendeletében megallapitott téritési dijat kell fizetni.

7. A Koébanvai
ligyfélfogaddsa

7.1. A GYJK nyitva tartasa és iigyfélfogadasa

Gyermekjoléti  Kozpont nyitva tartisa és

7.1.1.Altaldnos nyitva tartas iigyfélfogadas nyari
ugyfélfogadas
/01. 01 — 06.15-ig és 09.01-t61 12.
3lig./ /06.16-t61 08. 31-ig/
Hétfs 8,30-18 6raig 15-18 éraig

15-16 6raig

Kedd 8,30-17 éraig 8.30-17 éraig 9-
16 oraig

Szerda 8,30-17 Oraig 8,30-17 ¢raig 9-
16 oraig

Csiitortok -~ 8,30-17 oraig 8,30-17 6raig 9-
16 6raig

Péntek 8,30-13,30 oréig 8,30.-13,30 6raig 9-
13 éraig

7.1.2. Kapesolattartasi iigyelet idépontjai:
Hétto 16-18 oraig
Szombat 10-12 6raig

7.1.4..Készenléti Szolgalat:
a nyitvatartasi idén tli idészakokban iizemel.

6.1.4. A szolgaltatdsok igénybevételének médja lehet:
- Onkéntes
- hatdsagi kételezés alapjan (védelembe vétel, utogondozas,)

6.1.5. Egyes szolgaltatasok és programok nyitottsiguk alapjan lehetnek:

a. Minden kébanyai gyermek illetve gyermekes csalad szamara
nyitottak (pl: Sziini-d6-do)

b. Az intézmény kliensei szamara nyitottak (pl: Barangolo)

c. A kébanyai intézmények altal delegalt igénybevevSk szamara
nyitottak (pl: Esetmegbeszél6 csoport)

d. A kébanyai intézmények egy meghatarozott kore szamara nyitottak
(P1: kézmaves foglakozasok napkozis csoportoknak)

6.1.6. A szolgaltatasok téritési dija:
A GYIJK szolgaltatasai téritésmenetesen veheto igénybe.

6.2. A GYAO (Salgétarjani ut 47.) szolgaltatdsai

6.2.1. Ellatottak kore:

Kébanyai illetdségii 3-18 éves kori gyermekek. A Kébanyai Onkormanyzattal
kotott szerz6dés alapjan nem kobanyai gyermek is fogadhato.

Az Otthon 72 érara befogadhatja a csaladjabél eltavozott gyermeket. Ezen id6n
beliil koteles a sziilét értesiteni.

6.2.2. Az ellatas igénybevétele:

A sziiloi feliigyeleti jogokat gyakorld szilld vagy gyam kérésére vagy
beleegyezésével az Atmeneti Otthonnal kotstt szerz6dés alapjan torténik.

A szerzOdés alairasara az Otthon részérdl az intézményvezetd, a telephelyvezetd,
elérhetéségiik hidnyaban a nevelStanar és a csaladgondozé jogosult.

6.2.3.Téritési dij: )
Az atmeneti ellatasért az 1997. évi XXXI. tv. alapjan K&banyai Onkormanyzat
vonatkozé rendeletében megallapitott téritési dijat kell fizetni.

7. A Kdbanyai Kozpont nyitva tartasa és

lgyfélfogadasa

7.1. A GYJK nyitva tartasa és iigyfélfogadasa

Gyermekjoléti




7.2. GYAO nyitva tartisa

Az intézmény megszakitas nélkiili munkarendben, folyamatos és folytonos nyitva
tartassal iizemel.

Nyéri tdboroztatas, tGbbnapos kirandulds szervezése esetén az ellatast a tabor
teriiletén biztositjak. A gyermek odaszallitasarol a sziilé gondoskodik.

8. Az intézmény létszamadatai, allashelyei

8.1. A két intézmény allashelyeinek szama dsszesen: 32,5 6.
A GYJK és a GYAO szakmai létszamdra vonatkozé eldivasokat a 15/1998. NM
rendelet 2. szamu melléklete tartalmazza.

8.2. GYJK (1104 Madi u. 86.)

8.2.1. Allashelyek szima Gsszesen: 24 4llashely
8.2.2. Szakmai (21)
1 f6 intézményvezetd
1 f6 vezeto-helyettes
1 f6 gyermekpszichologus / kapcsolattartasi tigyeleti koordinator
10 £6 csaladgondozd
1 f6 csaladgondozd/ korhazi szocidlis munka
3 £6 utcai szocialis munkas
1 6 fejleszt6 pedagogus/ gyogypedagdgus
3 0 asszisztens
8.2.3.Ugyviteli, technikai (3)
1 f6 gazdasagi tigyintézd
1 6 takarito-kézbesitd
1 f6 adminisztrator

8.2.4. Megbizissal sziikség szerint szupervizor, felndtt pszichologus, jogész,
informatikus-rendszergazda, udvartakarito

8.3. GYAO (1101 Salgé6tarjani ut 47.)

8.3.1. Allishelyek szima dsszesen: 8.5 llashely

7.1.1.Altaldnos nyitva tartas ugyfélfogadas
nyari iigyfélfogadas
/01. 01 — 06.15-ig és 09.01-tol 12.
3lig./ /06. 16-t61 08. 31-ig/
Hétfo 8,30-18 oraig 15-18 éraig
15-16 6raig
Kedd 8,30-17 draig 8.30-17 6raig

9-16 6raig

Szerda 8,30-17 oraig
9-16 oraig

Csiitortok ~ 8,30-17 6raig
14-16 oraig

Péntek 8,30-13,30 6réig
9-13 oraig

8,30-17 ordig
14-17 6raig

8,30.-13,30 4rdig

7.1.2. Kapcsolattartasi iigyelet nyitva tartasa:
Szombat 10-15 oraig
Vasarnap 10-15 oréig
7.1.3. Készenléti Szolgailat:
Az intézmény nyitvatartasi idején tali id6szakokban
izemel.

7.2. GYAO nyitva tartdsa

Az intézmény megszakitas nélkiili munkarendben, folyamatos és folytonos
nyitva tartassal tizemel.

Nyari taboroztatas, tébbnapos kirandulds szervezése esetén az ellatast a tabor
teriiletén biztositsa.

8. Az intézmény létszamadatai, allashelyei

8.1. A két intézmény allashelyeinek szima dsszesen: 37 6.
A GYJK és a GYAO szakmai létszamadra vonatkozo eldirdsokat a 15/1998. NM
rendelet 2. szamu melléklete tartalmazza.




8.3.2. Szakmai 7,5):

1 {6 telephelyvezet6

1 f6 nevelGtanar

1 f6 csaladgondozo

3 6 gyermek-feliigyeld

0.5 {6 gondoz6

1 f6 gyermekvédelmi asszisztens
8.3.3.Ugyviteli, technikai (1):

1 6 takarito

8.3.4. Megbizassal sziikség szerint: szupervizor, é&jszakai ligyeletes.

9. A Kébanyai Gyermekijoléti Kézpont miikidtetése

9.1. A Kébanyai Gyermekjoléti Kézpont szakmailag dnalléan és fiiggetleniil
miikodik.

9.2. A GYJK hatésagi egyiittmiikodéi feladatokat is ellat.

9.3. Az intézmény vezetése, iranyitasa a mikddtetés optimalis modjat az alabbi
feladatok ellatasan keresztiil biztositja

a) Szervezeti célok megéllapitasa

b) Mikoédési feltételek kialakitasa

¢) Torvényesség biztositasa

d) Gazdalkodas

e) Munka és hataskérmegosztas megfeleld aranyainak kialakitasa

f) Megoldand6 feladatok és a megoldas folyamatanak meghatarozasa

g) Hatékony szervezeti struktira 1étrehozésa

h) Eredmények szimbavétele, ellenbrzése

i) Munkatarsak szakmai fejlodésének €s rekreacidjanak elosegitése

9.4. Az intézmény gazdilkodasa

Az intézmény vezetOje a vonatkozd pénziigyi eldirasok figyelembe vételével az
intézmény éves koltségvetésében biztositott keretdsszeggel 6nalldan rendelkezik.
A kisebb kiadasok fedezésére kézpénzfizetési ellatmany szolgala, melynek
Osszegével az intézményvezetd a Pénziigyi Iroda felé az havonta elszamol.

9.5. Aldirasi jog és bélyegzéhasznalat

8.2. GYJK (1104 M4di u. 86.)

8.2.1. Allishelyek szima osszesen: 28,5 4llashely
8.2.2. Szakmai (25)
1 f6 intézményvezetd
1 f6 vezeto-helyettes
1 f6 gyermekpszicholégus / kapcsolattartasi tigyeleti koordinator
1 16 vezet6 csaladgondozé
12 16 csaldadgondozo
1 16 csaladgondozd/ korhazi szocialis munkés
2 f6 utcai szocialis munkas
1 6 fejlesztd pedagogus/ gydgypedagdgus
4 6 asszisztens
116 (2 x 0.5 allashely) kapcsolattartasi tigyeletes
8.2.3.Ugyviteli, technikai (3)
1 f6 gazdasagi iigyintéz6
1 6 takaritd-kézbesitd
1 f6 adminisztrator

8.2.4. Egyéb
| 0,5 16 kabitdszeriigyi koordinator

8.2.5. Megbizissal sziikség szerint szupervizor, felnott pszicholdgus, jogasz,
informatikus-rendszergazda, udvartakarito.

8.3. GYAO (1101 Salgétarjani it 47.)

8.3.1. Allishelyek szima dsszesen: 8.5 4llashely
8.3.2. Szakmai 7,5):

1 16 telephelyvezetd

1 f6 nevelStanar

1 f6 csaladgondozd

3 6 gyermek-feliigyel6

0.5 f6 gondozo

1 f6 gyermekvédelmi asszisztens
8.3.3.Ugyviteli, technikai (1):

1 f6 takarito

8.3.4. Megbizissal sziikség szerint: szupervizor, éjszakai ligyeletes.




Az intézményvezetdnek Onallé alairasi joga van. Tavollétében a GYJK
vonatkozasdban az intézményvezetdé helyettes, a GYAO vonatkozasiban a
telephelyvezetd irhat ald mindazon tigyekben, melyekben a dontés jogat az
intézményvezetd nem tartotta fenn maginak. Ebben az esetben az
intézményvezetd ill. telephelyvezet6 ,,h” megjeloléssel onalléan ir ala. Ezen tal
alairasi joggal kizardlag az intézmény azon kézalkalmazottjai rendelkeznek,
akiket az intézményvezetd irasban erre felhatalmaz. Az alairasi jog megsziinik, ha
annak hatarideje lejar, ha az intézményvezetd irasban visszavonja, ha az alairasi
joggal felruhazott személy kozalkalmazotti jogviszonya megsziinik.

A kiadmany akkor hiteles, ha az alairasi joggal rendelkez6 kozalkalmazott sajat
kezilleg irja ala, az aldirt iraton az intézmény korbélyegzdjének lenyomata
szerepel. A bélyegzbt az intézményvezetd és az erre felhatalmazott dolgozdk
hasznalhatjak.

9.6. Utalvanyozisi jog

Az utalvanyozési jog azt a jogosultsigot jelenti, amivel az ezzel felruhazott
személy igazolja a pénztar felé valamely kifizetés jogosultsigat.

Utalvanyozasi joggal az intézményvezetd rendelkezik. Pénz, anyag, fogydeszkoz
utalvanyozasara csak az intézményvezetd vagy az altala e joggal irdsban
felruhdzott személy jogosult.

10. Az intézmény munkatarsai, feladataik és hataskoriik

10.1. A Kébanyai Gyermekjoléti Koézpont vezet6 beosztasia dolgozoéi:

10.1.1. Az intézményvezeté magasabb vezetd beosztasu kézalkalmazott, akit a
Budapest Févaros X. keriilet K8banyai Onkormanyzat palyazat Gtjan nevez ki a
257/2000 (XI1.26) Korm. Rendelet alapjan.

10.1.2. Az intézményvezetd felel az intézmény (GYJK és GYAO) gazdalkodasi,
szervezeti, szakmai mikodtetéséért, egyszemélyben gyakorolja a munkaltatoi
jogokat.

10.2.1. Intézményvezeté helyettes: vezetd beosztasu kozalkalmazott.

Az intézményvezetd nevezi ki palyazat Gtjan.

10.3.1.Telephelyvezetd: vezetd beosztast kozalkalmazott. Az intézményvezetd
nevezi ki palyézat utjan. :

10.2. Intézményvezeto: :

10.2.1. Onalléan miikédteti az intézményt és szervezeti egységeit. Ezen beliil:
a) felel az intézmény torvényes mikodéséért;
b) felel a fenntarté 6nkormanyzat hatarozatainak végrehajtasaért;
c) kotelessége az intézmény eredményes és hatékony miikodtetése;

9. A Kdbanyai Gyermekjoléti Kozpont miikodtetése

9.1. A Kébanyai Gyermekjoléti Kézpont szakmailag onalléan és fiiggetleniil
miikédik. Szakmai tevékenységérol évente beszamol a Képviseld-
testiiletnek.

9.2. A GYJK hatosagi egyiittmiikoddi feladatokat is ellat.

9.3. Az intézmény vezetése, irdnyitasa a miikédtetés optimalis modjat az alabbi
feladatok ellatasan keresztiil biztositja

a) Szervezeti célok megallapitasa

b) Miikodési feltételek kialakitasa

¢) Torvényesség biztositasa

d) Gazdalkodas

e) Munka és hataskérmegosztas megfeleld aranyainak kialakitasa

f) Megoldand¢ feladatok és a megoldas folyamatanak meghatarozasa

g) Hatékony szervezeti struktira létrehozasa

h) Eredmények szambavétele, ellendrzése

i) Munkatarsak szakmai fejlodésének és rekreacidjanak eldsegitése

9.4. Az intézmény gazdilkodasa

Az intézmény vezetdje a vonatkozo6 pénziigyi eldirasok figyelembe vételével az
intézmény éves koltségvetésében biztositott keretGsszeggel a Pénzkezelési
Szabalyzatban foglaltak betartasaval 6nalléan rendelkezik.

A kisebb kiadasok fedezésére kézpénzfizetési elldtmany szolgil, amelynek
Osszegével az intézményvezetd a Polgarmesteri Hivatal Gazdaséagi és Pénziigyi
Foosztalya felé havonta elszamol.

9.5. Alairasi jog és bélyegzéhasznalat

Az intézményvezetének Onallo alairasi joga van. Tavollétében a GYJK
vonatkozdsiban az intézményvezetd helyettes, a GYAO vonatkozisiban a
telephelyvezeté irhat alda mindazon iigyekben, melyekben a dontés jogat az
intézményvezetd nem tartotta fenn maganak. Ezen til alairasi joggal kizarolag az
intézmény azon kozalkalmazottjai rendelkeznek, akiket az intézményvezetd
irasban erre felhatalmaz. Az aléirési jog megsziinik, ha annak hatarideje lejar, ha
az intézményvezetd irdsban visszavonja, ha az alairasi joggal felruhazott személy
koézalkalmazotti jogviszonya megsziinik.

A kiadmany akkor hiteles, ha az aléirasi joggal rendelkez6 kozalkalmazott sajat




d) gyakorolja a munkaltat6i jogokat az intézmény dolgozéi f616tt;

e) gyakorolja gazdalkodoi jogkorét;

f) ellatja az intézmény képviseletét;

g) az intézményvezet6 altalanos képviseleti joga, hogy minden iigyiratot
egyediil kiadmanyozhat a képviseld-testiilet altal elfogadott koltségvetés
keretein beliil, igy pénziigyi koételezettségvallalas, szerzOdés aldiras,
hat6sagi adatszolgaltatas;

h) ellatja az intézmény folyamatos és operativ iranyitasat;

i) meghatarozza az intézmény szakmai programjat;

j) meghatérozza az Atmeneti Otthon szakmai programjat;

k) elosegiti az intézmény mikodtetéséhez sziikséges személyi és targyi
feltételek kialakitasat,

) elkésziti az intézmény éves kiltségvetését;

m) elkésziti és megvalositja az intézmény bels6 ellendrzési tervét

n) tovabbképzési tervezetet készit

10.2.2. Gondoskodik:

a) a Képviselo-testillet altal jovahagyott koltségvetés maradéktalan
végrehajtasarol;

szervezi a gyermekjoléti szolgdltatas, a gyermekek atmeneti ellatdsanak

folyamatossagat;

c) szakmai tevékenység keretében kiemelten szervezi €s miikodteti az
észlelo- ¢€s  jelzOrendszert, legalabb a jogszabalyban elGirt
rendszerességgel megtartja az esetmegbeszéléseket, illetve évente egy
alkalommal a gyermekvédelem rendszeréhez kapcsolodd személyek és
intézmények koOz0s részvételével tajékoztatast ad a  keriilet
gyermekvédelmi helyzetérol; ‘

d) elkésziti az intézmény éves beszamolojat;

e) rendszeres kapcsolatot tart a teriiletileg illetékes gyamhivatallal és
gyamhatosaggal;

f) gondoskodik a belsé eliendrzési
maradéktalan végrehajtasérdl;

g) heti rendszerességgel intézményi team-et hiv dssze.

b)

tervben megfogalmazottak

10.3. A GYJK munkatarsai
10.3.1. Intézményvezetd altalinos helyettese
- dtruhdzott hatdaskorben, a vezetd tavolléte esetén gyakorolja a
vezetési funkcidkat, kezeli az ellatmanyt. Nem illeti meg dontési jog:
személyi ligyekben; az intézmény bérgazdalkodasat érintd és az éves

keziileg irja ala, az aldirt iraton az intézmény korbélyegzbjének lenyomata
szerepel. A bélyegzét az intézményvezetd és az erre felhatalmazott dolgozok
hasznalhatjak.

9.6. Utalvanyozdsi jog

Az utalvanyozasi jog azt a jogosultsagot jelenti, amivel az ezzel felruhazott
személy igazolja a pénztar felé valamely kifizetés jogosultsagat.

Utalvanyozasi joggal az intézményvezetd rendelkezik. Pénz, anyag, fogydeszkoz
utalvanyozasara csak az intézményvezetd vagy az altala e joggal irasban
felruhézott személy jogosult.

10. Az intézmény munkatarsai, feladataik és hataskoriik

10.1. A Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont vezeté beosztasi dolgozoi:

10.1.1. Az intézményvezeté magasabb vezetd beosztasu kdzalkalmazott, akit a
Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat palyazat Gitjan nevez ki a
257/2000 (XI1.26) Korm. Rendelet alapjan.

10.1.2. Az intézményvezetd felel az intézmény (GYJK és GYAO) gazdalkodasi,
szervezeti, szakmai miikodtetéséért, egyszemélyben gyakorolja a munkaltatoi
jogokat.

10.1.3. Intézményvezetd helyettes: vezetd beosztasu kozalkalmazott.

Az intézményvezetd nevezi ki palyazat utjan.

10.1.4.Telephelyvezetd: vezetd beosztasu kozalkalmazott. Az intézményvezetd
nevezi ki palyazat titjan.

10.2. Intézményvezet6:
10.2.1. Onalléan miikddteti az intézményt és szervezeti egységeit. Ezen beliil:

- felel az intézmény torvényes miikodéséért;

- felel a fenntartd 6nkormanyzat hatarozatainak végrehajtasaért;

- kotelessége az intézmény eredményes €s hatékony miikodtetése;

- gyakorolja a munkaltatéi jogokat az intézmény dolgozoi folétt;

- gyakorolja gazdalkodoi jogkorét;

- ellatja az intézmény képviseletét;

- az intézményvezetd 4ltalanos képviseleti joga, hogy minden iigyiratot
egyedill kiadmanyozhat a képviselo-testiilet altal elfogadott
koltségvetés keretein bellil, igy pénziigyi kételezettségvallalas,
szerzOdés alairas, hatosagi adatszolgaltatas;

- ellatja az intézmény folyamatos és operativ irAnyitasat;

- meghatirozza az intézmény szakmai programjat;

- meghatérozza az Atmeneti Otthon szakmai programjat;




koltségvetést érinto tigyekben.

részt vesz az éves munkaterv, beszamolo Osszeallitasaban,

részt vesz a feligyeleti szervekkel, tarsintézményekkel vald
kapcsolattartasban, a vezetd tavollétében vagy megbizasaval képviseli
az intézményt

felel az uj munkatarsak betanitasaért

figyelemmel kiséri a munkatirsak szakmai tevékenységét, javaslatot
tesz annak javitasa érdekében.

Pszichol6gus

a Gyermekjoléti K6zpont altal meghatdrozott napokon pszicholdgiai
tanacsadast tart;

az intézmény szakmai dolgozdi részére esetkonzulticios lehetdséget
biztosit;

részt vesz a heti team-megbeszélésen, az esetmegbeszélé csoportban, az
intézmény 4altal szervezett rendezvényeken, tovabbképzéseken, a
csaladgondozo  felkérésére az  intézmény  altal  szervezett
esetkonferencian;

feltirja a tanulasi nehézségekkel, magatartasi rendellenességekkel
kiizd6 gyermekek problémait, ezzel eldsegiti ezek megoldasat;
egyiittmiik6édik a csaladgondozdval;

csoportfoglalkozast vezethet;

konzultaciot kezdeményez az o6voda, iskola pedagogusaval a gyermek
pszichés probléméinak megoldasa érdekében;

a GYAO-ban allapotfelmérést, sziirést végez, mentalhigiénés gyermek-
foglalkozasokat vezethet, konzultacids lehetGséget biztosit a dolgozok
szamara;

sziikség esetén javasolja a gyermek szakvizsgalatat vagy a szakellatas
igénybevételét.

10.3.3. Csalddgondozé

szocidlis munkét végez a gyermekek veszélyeztetettségének feltarasa,
megeldzése, megsziintetése érdekében,

gyamhatdsig kirendelése alapjan ellatja a védelembe vett gyerekek és
csaladjuk gondozasat;

gyamhivatali kirendelésre utégondozast 1at részt vesz az intézményi

elosegiti az intézmény miikodtetéséhez sziikséges személyi és targyi
feltételek kialakitasat,

elkésziti az intézmény éves koltségvetését;

elkésziti és megvaldsitja az intézmény belsé ellenérzési tervét
tovabbképzési tervezetet készit

;1 0.2.2. Gondoskodik:

a Képviselo-testiilet altal jovahagyott koltségvetés maradéktalan
végrehajtasardl;

szervezi a gyermekjoléti
ellatasanak folyamatossagat;
szakmai tevékenység keretében kiemelten szervezi és miikodteti az
észlelo- ¢és jelzrendszert, legalabb a jogszabalyban eldirt
rendszerességgel megtartja az esetmegbeszéléseket, illetve évente egy
alkalommal a gyermekvédelem rendszeréhez kapcsoldédd személyek és
intézmények kozds részvételével tajékoztatdst ad a  keriilet
gyermekvédelmi helyzetérol;

elkésziti az intézmény éves beszamolojat;

rendszeres kapcsolatot tart a teriiletileg illetékes gyamhivatallal és
gyamhatosaggal;

gondoskodik a belsé ellenérzési
maradéktalan végrehajtasarol;

heti rendszerességgel intézményi team-et hiv Gssze.

szolgaltatds, a gyermekek atmeneti

tervben megfogalmazottak

10.3. A GYJK munkatarsai
10.3.1. Intézményvezet6 altalanos helyettese

dtruhazott hatdiskorben, a vezetd tavolléte esetén gyakorolja a
vezetési funkcidkat, kezeli az ellatmanyt. Nem illeti meg dontési jog:
személyi iigyekben; az intézmény bérgazdalkodasat érintd és az éves
koltségvetést érinto tigyekben.

részt vesz az éves munkaterv, beszdmolo Osszeallitasiban,

részt vesz a feliigyeleti szervekkel, tarsintézményekkel valod
kapcsolattartaisban, a vezetd tavollétében vagy megbizasaval
képviseli az intézményt

felel az uj munkatarsak betanitasaért

figyelemmel kiséri a munkatarsak szakmai tevékenységét, javaslatot

értekezleteken,  team-eken,  esetmegbeszéléseken, intézményi tesz annak javitasa érdekében

tovabbképzéseken; rendezvényeken, - agazdasagi tigyintéz0 tavolléte esetén kezeli az ellatmanyt.
- szilkség esetén a team jovahagyasdval hatdésagi intézkedést

kezdeményez 10.3.2. Pszichologus




elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,

el

tgyeletet lat el;

fogadja a klienseket illetve a gondozasédban all6 csaladok érdekében
hozza érkez6 személyeket;

a csaladgondozas szerves részeként a klienst felkeresi otthonaban;
telefonos iigyintézést bonyolit;

tigyfélforgalommal, esetvitellel kapcsolatos adminisztrativ teendoket lat
el;

kliensei és az intézmény érdekében elvégzi az egyéb irasbeli feladatokat
(pl: vélemény, levél, javaslat megirasa);

felkérésre kdrnyezettanulmanyt készit a gondozott csaladjainal;

végzi az ligyintézési, adat- és informaciogytijtési teendoket, felkésziilés
munkajara.

10.3.4. Utcai szocialis munkas

Kiépiti a kapcsolatot a kozteriileten tevékenykedd munkajahoz
illeszked6 szervezetekkel és az ellatokkal,

Kozteriileten felkeresi a csellengd gyermekeket,
megoldasara ellatasokhoz kozvetiti 6ket

Gyermekek életveszélye vagy maradandé sulyos karosodasinak
veszélye esetén azonnali intézkedést kezdeményez

problémaik

10.3.5. Fejleszté pedagogus

tevékenységét az egyéni banasmodra és az egyéni haladasi litemre
szorul6 gyermekek sziikségleteinek megfelelden szervezi.

egyéni illetve csoportos fejlesztd foglakozasokat vezet a
Gyermekjoléti Kozpont gondozasaban 1€vo gyermekek szamara.
gyermek — és csaladi programokat, rendezvényeket szervez.

elvégzi az elbirt dokumentacios €s adminisztrativ teenddket.

a hatékonyabb fejlesztés érdekében a csaladgondozodval torténd
egyeztetés alapjan felkeresi a gyermekek iskolajat, felveszi a
kapcsolatot a sziilokkel €s csaladtagokkal.

adat- és informécidgyiijtést végez.

a fejlesztés soran lehetséges mértékben csokkenti a tanulési
nehézségeket és a magatartasi zavarokat, elésegiti a szocializaciot .

10.3.6. Helyettes sziil6i tandcsadoi feladatok /amennyiben ilizemel helyettes
sziil6i halozat/

elosegiti a kdbanyai lakossag igényeihez és sziikségleteihez igazodo

10.3.3

a Gyermekjoléti Kézpont altal meghatarozott napokon pszicholdgiai
tanacsadast tart;

az intézmény szakmai dolgozéi részére esetkonzulticios lehetOséget
biztosit;

részt vesz a heti team-megbeszélésen, az esetmegbeszéld csoportban,
az intézmény altal szervezett rendezvényeken, tovabbképzéseken, a
csaladgondozé  felkérésére az  intézmény  4ltal  szervezett
esetkonferencian;

feltija a tanuldsi nehézségekkel, magatartasi rendellenességekkel
kiizd6 gyermekek problémait, ezzel eldsegiti ezek megoldasat;
egylittmiikodik a csaladgondozoval;

csoportfoglalkozast vezethet;

konzultaciét kezdeményez az 6voda, iskola pedagdgusaval a gyermek
pszichés problémainak megoldésa érdekében;

a GYAO-ban szikség szerint allapotfelmérést, sziirést végez,
mentalhigiénés gyermek-foglalkozasokat vezethet, konzulticids
lehetOséget biztosit a dolgozok szamara;

szlikség esetén javasolja a gyermek szakvizsgalatat vagy a szakellatas
igénybevételét.

. Csalddgondozo6

szocialis munkat végez a gyermekek veszélyeztetettségének feltarasa,
megel6zése, megsziintetése érdekében,

- gyamhatosag kirendelése alapjan ellatja a védelembe vett gyerekek és

csaladjuk gondozasat;

gyambhivatali kirendelésre utégondozast lat el,

részt  vesz az - intézményi  értckezleteken,  team-eken,
esetmegbeszéléseken, intézményi tovabbképzéseken; rendezvényeken,

szilkség esetén a team jovahagyasdval hatosagi intézkedést
kezdeményez,

elkésziti a gondozasi-nevelési tervet

igyeletet lat el;

fogadja a klienseket illetve a gondozasaban allé csalddok érdekében
hozza érkez6 személyeket;

a csalddgondozas szerves részeként a klienst felkeresi otthonaban;
telefonos tigyintézést bonyolit;

uigyfélforgalommal, esetvitellel kapcsolatos adminisztrativ teenddket
14t el;

kliensei és az intézmény érdekében elvégzi az egyéb irasbeli
feladatokat (pl: vélemény, levél, javaslat megirasa);




helyettes sziil6i ellatds megszervezését és miikodtetését;

- targyi szolgaltatisban szerzett tapasztalataival, informaci6ival
hozzajarul a helyi rendelet elokészitéséhez;

- vezeti a helyettes sziiloi ellatdssal kapcsolatos nyilvantartast.

10.3.7. Kapcsolattartasi iigyeleti koordinator
- szervezi a kapcsolattartas zavartalan lebonyolitasat
- nyilvantartja a kapcsolattartasi idépontokat és a szolgaltatast igénybe
veviket
- megallapodast k&t a csaladdal, illetve ellenérzi a megkotott
megallapodas szakszerliségét.

10.31.8. Korhazi szocialis munkas

- Felveszi kapcsolatot a kObanyai gyermekeket, varandds anyakat
teriiletileg ellaté korhazakkal.

- Elosegiti e korhazakkal egyiittmiik6dési megallapodéas Iétrejottét,
nyomon k&veti megval6sulasat, javaslatot tesz a sziikséges
modositasokra.

- Koordinalja a kérhaz és a gyermek;jo6léti kdzpont kapesolatat.

- Elosegiti, hogy a korhdz jelzési kotelezettségének teljesitése
megvaldsuljon. "

10.3.9. Készenléti iigyeletes:

- Fogadja a készenléti mobilra nyitva tartasi idén tal érkezé hivasokat,
telefonos segitséget nyvjt a hozza fordulénak.

- A - segitségnyujtas  formai:  informacidnyujtas, tanidcsadas,
krizisintervenci6, koordinalds, mas szerv, hatdsag, szolgiltatohoz
kozvetitése. '

- A készenléti szolgalat ellatasa heti valtasban két-két munkatars
elézetes vallalasa alapjan parban torténik.

10.3.10. Szocialis asszisztens

- ellatja a fogado-ligyeletesi teendoket, kiilondsen a telefonhivasok,
faxok fogadasa, lizenetek feljegyzése és atadasa, beérkezd kliensek,
vendégek fogadisa és nevilk, cimiik, valamint a keresett munkatars
nevének forgalmi napléba torténd bevezetése.

- hivatalos felkérésre — gyamhatosag és tarshatosagai, Népjoléti Iroda,
TEGYESZ, birdsag, tarsintézmények - kémyezettanulmanyt készit a
megkereséstdl szamitott 5 napon beliil, siirgds esetben 2 napon beliil.
Tapasztalatait irdsban rogziti.

- felkérésre kornyezettanulmanyt készit a gondozott csaladjainal;
- végzi az ligyintézési, adat- és informaciogytijtési teenddket,
felkésziilés munkajara.

10.3.4. Utcai szocidlis munkas
- kiépiti a kapcsolatot a kozteriileten tevékenykedd munkajahoz
illeszked6 szervezetekkel és az ellatokkal,
- kozteriileten felkeresi a csellengd gyermekeket, problémaik
megoldasara ellatasokhoz kozvetiti dket
- gyermekek életveszélye vagy maradandé sulyos karosodasanak
veszélye esetén azonnali intézkedést kezdeményez

10.3.5. Fejleszt6 pedagégus
‘ - tevékenységét az egyéni banasmddra és az egyéni haladasi iitemre
" szorul6 gyermekek sziikségleteinek megfeleléen szervezi.

- egyéni illetve csoportos fejlesztd foglakozasokat vezet a
Gyermekjoléti Kozpont gondozasaban 1évo gyermekek szamara.

-~ gyermek — és csaladi programokat, rendezvényeket szervez.

- elvégzi az eldirt dokumentacids és adminisztrativ teenddket.

- a hatékonyabb fejlesztés érdekében a csalddgondozdval torténd
egyeztetés alapjan felkeresi a gyermekek iskolajat, felveszi a
kapcsolatot a sziilokkel és csaladtagokkal.

- adat- és informaciogytjtést végez.

- a fejlesztés soran lehetséges mértékben csOkkenti a tanulasi
nehézségeket és a magatartasi zavarokat, eldsegiti a szocializaciot .

10.3.6. Helyettes sziil6i tanacsadéi feladatok /amennyiben ilizemel helyettes
sziil6i haldzat/
- eldsegiti a kGbanyai lakossag igényeihez és sziikségleteihez igazodd
helyettes sziildi ellatds megszervezését €s miikodtetését;
- targyi szolgéltatasban szerzett tapasztalataival, informéacidival
hozzajarul a helyi rendelet el6készitéséhez;
- vezeti a helyettes sziil6i ellatassal kapcsolatos nyilvantartast.

10.3.7. Kapcsolattartasi ligyeleti koordinator
- szervezi a kapcsolattartis zavartalan lebonyolitasat
- nyilvantartja a kapcsolattartasi idopontokat €s a szolgaltatast igénybe
vevoket
- megallapodast kot a csaladdal, illetve ellendrzi a megkotott
megallapodés szakszeriliségét.




a csalddgondoz6 felkérésére €s kozvetlen irdnyitasa mellett részt vesz
az esetvezetésben. tevékenységérdl szilkség szerint ( a vezetd vagy
csaladgondozo kérésére minden esetben) feljegyzést készit.
részt vesz az értekezleteken, esetmegbeszéléseken,
rendezvényeken.

munk4jar6l tavozasi flizetet vezet, amelyben rdgziti a benti és kinti
munka idejét és helyét, a felkeresett kliens nevét és cimét.

szakmai

10.3.11. Adminisztrator

az intézménybe beérkezd valamennyi levelet, megkeresést a vezetd altal
el6irtak szerint naprakészen iktatja.

az intézménybol kimend szakmai €s intézményi leveleket naprakészen
iktatja, postazza.

a bels6 levelezést naprakészen iktatja.

iktato és nyilvantartoprogramot naprakészéan vezeti

a nyilvantartast és iktatidst minden év december 31-én kinyomtatja,
lefiizi, irattarozza.

sziikség esetén cllatja a kézbesitési feladatokat.

ellatja a lezért esetek irattdrozésat.

gyiijti és rendben tartja a bejovo napilapokat, és folyoiratokat.
kozremiiksdik a statisztikai adatok gylijtésében, 6sszesitésében.
rendben tartja az intézmény 4ital hasznalt belsé és
nyomtatvanyokat.

rendszerezi az informacids anyagot.

intézményi értekezleteken, megbeszéléseken vezeti a jegyzOkonyvet
vagy emlékeztetot.

levelek, szakmai anyagok irogéppel ill. szamitogéppel torténd leirdsa.
javaslataival el6segiti az intézményi adminisztracié €s dokumentacio
ésszerlisitését.

kiils6

10.3.12. Gazdasagi iigyintézo

havi felhasznalasi kimutatas figyelemmel kisérése;
fogybeszk6z0k, anyagok nyilvantartasa;

1étszam és bérnyilvantartds vezetése

beérkezett anyagok, szamlak nyilvantartasa;
ellatmany kezelése;

leltarak kezelése és lebonyolitésa;

kisebb beszerzések;

személyi anyag kezelése

kozremiikodés a koltségvetés Osszedllitasdban

10.3.8. Korhazi szociilis munkas

felveszi kapcsolatot a kobanyai gyermekeket, varandds anyakat
teriiletileg ellaté kérhdzakkal.

elosegiti e korhazakkal egyiittmiikodési megallapodas létrejottét,
nyomon koOveti megvalosulasat, javaslatot tesz a sziikséges
médositasokra.

koordindlja a korhaz és a gyermekjoléti kézpont kapcsolatat.
Elbsegiti, hogy a korhaz jelzési kotelezettségének teljesitése
megvalosuljon.

10.3.9. Készenléti ligyeletes:

Fogadja a készenléti mobilra nyitva tartdsi idén tal érkezd
hivasokat, telefonos segitséget nyujt a hozza fordulénak.

A segitségnyljtas formdai: informacionyujtas, tanacsadas,
krizisintervencid, koordinalas, mas szerv, hat6sag, szolgaltatohoz
kozvetitése.

A készenléti szolgélat ellatdsa heti véltdsban két-két munkatérs
el6zetes vallalasa alapjan parban torténik.

10.3.10. Szocialis asszisztens

ellatja a fogado-ligyeletesi teenddket, kiilondsen a telefonhivasok,
faxok fogadasa, lizenetek feljegyzése és atadasa, beérkezd kliensek,
vendégek fogadésa és neviik, cimiik, valamint a keresett munkatars
nevének forgalmi naploba torténd bevezetése.

hivatalos felkérésre — gyamhatosag és tarshatdsagai, Népjoléti Iroda,
TEGYESZ, birdsag, tarsintézmények - kdrnyezettanulmanyt készit a
megkereséstél szamitott 5 napon beliil, siirgds esetben 2 napon beliil.
Tapasztalatait {frasban rogziti.

a csaladgondozé felkérésére és kbzvetlen iranyitdsa mellett részt vesz
az esetvezetésben. tevékenységérdl sziikkség szerint (a vezetd vagy
csaladgondozé kérésére minden esetben) feljegyzést készit.
részt vesz az értekezleteken, esetmegbeszéléseken,
rendezvényeken.

szakmai

16.3.11. Kabitoszeriigyi koordinitor

A Koébanyai KEF miikodtetésének elokészitése, szervezése,
Osszehangolasa

A KEF alapdokumentumainak megirasa, a szitkséges médositisok
elvégzése




a papir, irdszer, tisztitdszer rendelés bonyolitasa

a kinevezések, atsorolasok, kiléptetések, szerzddések el6készitése
végzi a gazdasagi teriiletre vonatkozd iktatast

a fenti teendSket ellatja a GY AO vonatkozasaban is

10.3.13. Takarité-kézbesit6:

az intézmény takaritasa, tisztasaginak és higiénéjének folyamatos
biztositasa

napi takaritas

kézbesités

10.4. A GYAO munKkatarsai

10.4.1. Telephelyvezeto

gondoskodik a vonatkozd jogszabalyok, a feliigyeleti szervek
utasitasainak betartdsarol, végrehatasarol;

gondoskodik a team megszervezésérol

gondoskodik a munkaid6-beosztas, helyettesités megszervezésérol
vezeti a kotelezd nyilvantartasokat;

megallapodast kot sziildvel

ellendrzi a tulorakat és pétlékokat, elkésziti a tildra-jelentést;
gondoskodik az ebéd-megrendelésrol;

gondoskodik a sziikséges élelem, berendezés, felszerelés meglétérol,
gondoskodik a gyermekek teljes kori ellatasarol;

kezeli az ellatmanyt és arr6l hatariddre elszamol;

haladéktalanul tajékoztatja az intézményvezet6t az otthonnal, az ott
€16 gyermekekkel kapcsolatos minden jelentds eseményrol.

10.4.2. Nevelo

Az otthonba felvett gyermekek egyéni gondozasanak, nevelésének,

fejlesztésének tervezése, a megvaldsulas biztositasa illetve
ellendrzése.
A szabadid6s tevékenység tervezése, szervezése, szervezése,

lebonyolitdsa (kozGs é€s egyéni jaték — és sportfoglalkozasok,
kulturalis programok, kirandulasok, linnepek.)

Kapcsolattartas és egyiittmiikodés a Gyermekjoléti Kozponttal,
Ellendrzi és segiti a tanulassal kapcsolatos teenddket.

10.4.3. Csalidgondoz6:

A csaladtagok, a csalddok belsé struktirdjanak, sziikség esetén

10.3.12

A K&banyai KEF iiléseinek elokészitése megszervezése, lebonyolitasa.
Részvétel a konferenciak, KEF-rendezvények szervezésében
Tamogatdk toborzasa

A lakossag drog-problémaval kapcsolatos tajékoztatasanak szervezése
Palyazatfigyelés, a KEF miikodtetésére, drogprevencids programjaira
pélyazatok eldkészitése, beadasa, bevitele az internetes palyazatkezeld
rendszerbe, palyazatok lebonyolitasa, elszamolésa, palyazati
beszamolo elkészitése

Kapcsolattartas a KEF tagokkal, a helyi civil szervezetekkel, a
Nemzeti Drogmegel6zési Intézettel, a médidval, a tAmogaté tagsaggal
Eves beszamolo elkészitése

. Adminisztrator
az intézménybe beérkez6 valamennyi levelet, megkeresést a vezet6
altal elGirtak szerint naprakészen iktatja.
az intézménybdl kimend szakmai és intézményi leveleket naprakészen
iktatja, postazza.
a belsd levelezést naprakészen iktatja.
iktat6 és nyilvantartoprogramot naprakészen vezeti
a nyilvantartast és iktatast minden év december 31-én kinyomtatja,
lefiizi, irattarozza.
sziikség esetén ellatja a kézbesitési feladatokat.
ellatja a lezart esetek irattarozasat.
kozremiik6dik a statisztikai adatok gytijtésében, Osszesitésében.
rendben tartja az intézmény altal haszndlt belsé és
nyomtatvinyokat.
rendszerezi az informacios anyagot.
intézményi értekezleteken, megbeszéléseken sziikség szerint vezeti a
jegyzokonyvet vagy emlékeztetot.
levelek, szakmai anyagok szamitdgéppel térténd leirasa.
javaslataival eldsegiti az intézményi adminisztracié és dokumentacio
ésszerlisitését.

kiils6

. Gazdasagi tligyintézo
kézremiikddés a koltségvetés dsszeallitasaban
havi felhasznalasi kimutatas figyelemmel kisérése;
ellaitmany kezelése;
személyi anyag kezelése
1étszam és bérnyilvantartas vezetése
a kinevezések, atsorolasok, kiléptetések, szerzédések elokészitése




kornyezetének megismerése, a konfliktusok és okaik felismerése,

felismertetése.

- Kapcsolattartas és egyiittmiikodés a Gyermekjoléti Kozponttal,
valamint a gyermekekkel kapcsolatban allé oktatasi-nevelési és egyéb
intézményekkel.

- A gyermek és sziild kapcsolatanak figyelemmel kisérése, a sziil6i

kompetencia erdsitése.

10.4.4. Gyermekfeliigyelé, gondozo, asszisztens

- az Otthonban gondozott gyermekek gondozasanak, Aapoldsanak,
feliigyeletének ellatésa; ‘

- a novendékek szamara eldirt hazi — és életrend betartasa;

- az otthon dolgoz6i szamara el6irt hazirend betarttatasa;

- ateam-megbeszéléseken vald részvétel;

- az atadéssal kapcsolatos teenddk elvégzése;

- az adminisztrativ feladatok ellatisa;

- areggeli ébresztés, az intézménybe inditas, esetenként az intézménybe
val6 elkisérés, az esti fektetés a hdzirendben foglaltak betartasaval;

- aktiv részvétel a gyermekek szabadidés tevékenységének
szervezésében és lebonyolitasaban.
10.4.5. Takarit6
- az intézmény takaritisa, tisztasaganak és higiénéjének folyamatos
biztositésa

- napi takaritas

- negyedévente nagytakarits

- az étkeztetés segitése

- miiszak atadas-atvétel teenddinek ellatasa

- sziikség szerint mosés, teregetés

- adminisztrativ feladatok ellatasa

- bolesbdei sziinidében udvar €s épiilet eldtti jardarész takaritasa

10.5. Munkakoéri feladtok modositasa

10.5.1. A munkakori feladatokat az intézmény vezetOje a feladatellatas jobb
biztositasa érdekében a dolgozdval egyeztetve modosithatja.

10.5.2. A fentieken til minden munkatars koteles ellatni azokat a teenddket,
melyekkel az intézményvezetdé a miikodés zavartalan biztositasa érdekében
megbizza

- fogybdeszk6zok, anyagok nyilvéntartasa;

- leltarak kezelése €s lebonyolitasa;

- beérkezett anyagok, szamlak nyilvantartasa

- apapir, iroszer, tisztitoszer rendelés bonyolitasa;

- kisebb beszerzések;

- végzi a gazdasagi teriiletre vonatkozé iktatast

- afenti teenddket ellatjia a GYAO vonatkozasaban is

10.3.14. Takarité-kézbesito:
- az intézmény takaritdsa, tisztasiginak és higiénéjének folyamatos
biztositasa
- napi takaritas
- alkalmankénti nagytakarftas
- kisebb beszerzések intézése
- kézbesités

10.4. A GYAO munkatarsai

10.4.1. Telephelyvezet6

- gondoskodik a vonatkozd jogszabalyok, a feliigyeleti szervek
utasitisainak betartasarél, végrehatasarol;

- gondoskodik a team megszervezésérdl

- gondoskodik a munkaidd-beosztas, helyettesités megszervezésérol

- vezeti a kitelezd nyilvantartasokat;

- megallapodast kit sziilével

- ellenérzi a thlorakat és potiékokat, elkésziti a talora-jelentést;

- gondoskodik az ebéd-megrendelésrol;

- gondoskodik a sziikséges €lelem, berendezés, felszerelés meglétérol,

- gondoskodik a gyermekek teljes korii ellatasarol;

- kezeli az ellatmanyt €s arr6l hataridore elszamol;

- haladéktalanul tijékoztatja az intézményvezet6t az otthonnal, az ott
¢l6 gyermekekkel kapcsolatos minden jelentés eseményrol.

10.4.2. Nevelé
- Az otthonba felvett gyermekek egyéni gondozasanak, nevelésének,
fejlesztésének tervezése, a megvalosulds Dbiztositdsa illetve
ellendrzése.
- A szabadidés tevékenység tervezése, szervezése, szervezése,

lebonyolitasa (k6z6s és egyéni jaték — és sportfoglalkozasok,
kulturalis programok, kirAndulésok, iinnepek.)




11. Az intézmény munkarendje, helyettesitési rendje

11.1. Munkarend:

11.1.1. GYJK

a) Munkaidé:

A f6allasu teljes munkaidében foglalkoztatott munkatarsainak munkaideje heti 40
ora.

A csalddgondozok minimum heti husz o6rat tartézkodnak az intézményben, a
fennmaradé 20 6ra teriileten tSltend6, melyb6l heti S ora felkésziilésre fordithato.
A szocialis asszisztens munkaidejének az intézményben t6ltendd és teriileten
végzendd idOtartama a munkakéri leirdsban foglaltak szerint oszlik meg, a
teriileten toltend6 idejébol heti 6t 6ra felkésziilésre fordithato.

Az utcai szocialis munkasok intézményben toltendd ideje minimum heti 13 6ra, a
fennmaradé maximum 27 éra teriileten toltendd, melybdl heti 5 6ra felkésziilésre
fordithato.

A fejlesztdpedagdgusok, pszichologus gyermekekkel, csalddokkal végzett
munkaval toltend6 ideje heti 30 ora, ezen tGl 10 ora felkésziilési idd all
rendelkezésiikre.

b) Ugyfélfogadas

Ugyfélfogadasi idében az iigyeleti teendSket két munkatirs latja el, a
fogadoiigyeletes fogadja a klienseket, kapcsolja a telefonokat, jegyzi az
iizeneteket. A csaladgondozo tigyeletes 1ij klienses esetén felveszi az els6 interjut,
fogadja a sajat klienseit, és ellatja az azonnali intézkedést igényl6 eseteket.

¢) Csaladgondozis

Az illetékességi teriilet - a jobb munkaszervezés, a személyes munkakapcsolatok
és egyiittmikodések elosegitése érdekében - harom korzetre tagolodik, egy-egy
korzetben harom csalddgondozd és egy asszisztens latja el a gyermekek
veszélyeztetettségének feltarasa, megelozése és megsziintetése érdekében végzett
csaladgondozast. Munkajukat korzetenként 1 f6 asszisztens segiti. Az azonos
csoportban dolgozé munkatarsak kdzvetlen szakmai segitését és ellendrzését az e
feladattal megbizott kollégak 14tjak el.

d) Prevencios tevékenység:
A prevencids csoportot harom utcai szocialis munkas, egy fejleszté pedagogus,
egy f6 pszicholégus alkotja.
A prevencios tevékenység intézmény nyitvatartdsi idejében és azon kiviil is
végezhetd

- Kapcsolattartas és egyiittmiik6dés a Gyermekjoléti Kozponttal,
- Ellenérzi és segiti a tanulassal kapcsolatos teendoket.

10.4.3. Csaladgondozé:

- A csaladtagok, a csaladok bels6é struktirajanak, sziikség esetén
kOrnyezetének megismerése, a konfliktusok €s okaik felismerése,
felismertetése. '

- Kapcsolattartas és egyiittmiikddés a Gyermekjoléti Kozponttal,
valamint a gyermekekkel kapcsolatban &ll6 oktatasi-nevelési és
egyéb intézményekkel.

- A gyermek és sziilo kapcsolatanak figyelemmel kisérése, a sziil6i
kompetencia erdsitése.

10.4.4. Gyermekfeliigyelé, gondozd, asszisztens
- az Otthonban gondozott gyermekek gondozasanak, apolasanak,
feliigyeletének ellatasa;
- anodvendékek szamadra eldirt hazi — és életrend betartasa;
- az otthon dolgozoi szamara eldirt hazirend betarttatisa;
- a team-megbeszéléseken valo részvétel;
- az atadassal kapcsolatos teendok elvégzése;
- az adminisztrativ feladatok ellatasa;

- a reggeli ébresztés, az intézménybe inditds, esetenként az
tézménybe vald elkisérés, az esti fektetés a hazirendben foglaltak
betartasival;

- aktiv részvétel a gyermekek szabadidés tevékenységének
szervezésében és lebonyolitasaban.

10.4.5. Takarit6

- az intézmény takaritasa, tisztasaganak és higiénéjének folyamatos

biztositasa

- napi takarités

- negyedévente nagytakaritds

- az étkeztetés segitése

- miiszak atadas-atvétel teenddinek ellatasa

- sziikség szerint mosas, teregetés

- adminisztrativ feladatok ellatasa

- bolcs6dei sziiniddben udvar és épiilet el6tti jardarész takaritasa

10.5. Munkakori feladtok médositisa
10.5.1. A munkakori feladatokat az intézmény vezetOje a feladatellatds jobb




e) Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi ligyeletet koordindlasat a pszicholdgus munkakorben dolgozo
munkatars latja el. A kapcsolattartasi ligyeletre vonatkozé megdallapodas
elokészitését €s megkotését a csaladtagokkal a csaladgondozok parban végzik.
Elofeltétel a csaladgondozd szakiranyu tanfolyamon valé részvétele. Az iigyelet
nyitvatartasi idejében hétfébn a kapcsolatiigyeleti koordinator, szombaton két
szakmai munkakOrben dolgozé munkatars van jelen és segiti a lebonyolitast,
gondoskodik a Kapcsolattartasi napld vezetésérdl. A szombati tigyelet ellatasaért
kapcsolattartasi iigyeleti dijban részesiilnek.

H)Készenléti Szolgalat

A készenléti szolgédlatot az intézmény fels6foku szakmai végzettségli és/vagy
csaladgondozdi munkakérben dolgozd(tt) munkatérsai latjak el az intézmény
nyitvatartasi idején tuli idoszakban. Feladatuk az intézményi mobil telefonra
érkezd hivasok fogadasa, telefonos tajékoztatds és segitségnyujtss. E feladat
ellatasaért készenléti dijban részesiilnek.

11.1.2. GYAO

a). A telephely megszakitas nélkiili munkarendben mitkddik.

b). A neveld, a csaladgondozé gyermekek kozott eltdltendd kotott munkaideje
heti 30 6ra, a fennmaradé heti 10 6rat team munkara és tligyintézésre forditjak.

¢). A gyermekfeliigyel6k, gondozék gyermekek kozott eltdltendd ideje heti 37
dOra, és heti harom 6ra szakmai megbeszélésre, teamre forditando.

d). A takarité heti munkaideje 40 6ra, melyet az intézményben kell letSitenie.
Sziikséghelyzetben felkérhetd intézményen kiviili feladatra is (pl:gyermek
orvoshoz kisérése)

A gyermekek létszamatdl fliggden egyidejlileg minimum két fot kell beosztani.
Ettdl eltérhet alacsony létszam, kedvezd Osszetétel mellett az éjszakai beosztas,
amikor lehet6ség van arra, hogy egy munkatars tényleges és egy munkatars
készenléti ligyeleti beosztasban legyen , illetve lehetdség van arra is, hogy egy
foallasu és egy megbizasos kolléga lassa el az éjszakai ligyeletet.

e).A munkaidé-beosztias a telephelyvezetd hataskére, havi keretbeosztasban
torténik, hathavi kiegyenlitéssel.

11. 2. Helyettesitési rend

biztositasa érdekében a dolgozoval egyeztetve modosithatja.

10.5.2. A fentieken tul minden munkatars kételes ellatni azokat a teendbket,
melyekkel az intézményvezetdé a miik6dés zavartalan biztositdsa érdekében
megbizza

11. Az intézmény munkarendje, helyettesitési rendje

11.1. Munkarend:

11.1.1. GYJK

a) Munkaidé:

A fdallasu teljes munkaidében foglalkoztatott munkatarsainak munkaideje heti
40 ora.

A csalddgondozok minimum heti husz 6rét tartézkodnak az intézményben, a
fennmarad6 20 6ra teriileten t6ltend6, melyb6l heti 5 6ra felkésziilésre fordithato.
A szocialis asszisztens munkaidejének az intézményben tdltendd és teriileten
végzendd idOtartama a munkakori leirdsban foglaltak szerint oszlik meg, a
teriileten t6ltendo idejébdl heti 6t ora felkésziilésre fordithato.

Az utcai szocidlis munkasok intézményben toltend6 ideje minimum heti 13 éra,
a fennmaradé6 maximum 27 ora terilleten toltendd, melyb6l heti 5 o6ra
felkésziilésre fordithato.

A fejlesztopedagogusok, pszichologus gyermekekkel, csaladokkal végzett
munkaval t6ltendé ideje heti 30 Ora, ezen til 10 ora felkésziilési id6 all
rendelkezésiikre.

A kapesolattartasi figyeletesek heti 20 O6raban harom egymast k&veté napon
(szombat, vasarnap, hétfd) t6ltik le munkaidejiiket

A Kkébitészeriigyi koordindtor heti 20 oOraban kotetlen munkaidSben végzi
feladatat.

b) Ugyfélfogadas

Ugyfélfogadasi idében az iigyeleti teenddket két munkatars latja el, a
fogadoiigyeletes fogadja a klienseket, kapcsolja a telefonokat, jegyzi az
iizeneteket. A csaladgondozé ligyeletes 0 klienses esetén felveszi az elsd
interjut, fogadja a saJat klienseit, és ellatja az azonnali intézkedést igényld
eseteket.

¢) Csaladgondozas

Az illetékességi teriilet - a jobb munkaszervezés, a személyes munkakapcsolatok
és egyiittmiikddések eldsegitése érdekében - hdrom korzetre tagolodik, egy-egy
korzetben harom csaladgondozé és egy asszisztens latja el a gyermekek




11.2.1. Az intézményvezet6 helyettesitése:

Az intézményvezetd tavolléte esetén a GYJK esetében helyettesitését a
mindenkori intézményvezeté helyettes, a GYAO vonatkozisaban a mindenkori
telephelyvezetd latja el.

A két munkanapot meghaladd tavollét esetén a vezetd helyettes felel a GYJK
ellatmanyaért.

Munkaltatoéi bérgazdalkodasi és koltségvetési kérdések ebben az esetben is az
intézményvezetd hataskorébe tartoznak. Akadalyoztatisa esetén az ellatandd
konkrét munkaltatoi, bérgazdalkodasi, koltségvetési feladatot irdsbeli megbizassal
atadhato.

Az intézményvezetd és az altalanos helyettes egy idejii (két napon meghalad6
tavolléte esetére) egyedi és egyszeri megbizas alapjan torténik a helyettesitésiik.

11.2.2. Munkatarsak helyettesitése:

a) GYJK

Csalddgondozok és asszisztensek:

Szabadsaguk megkezdése elétt, illetve a betegallomany kezdetekor, (ha egészségi
allapotuk lehetvé teszi, ) az ligyintézés folyamatossaga érdekében, és azért, hogy
a dolgozd hianyzasa a kliensre szamara karos kovetkezményekkel lehetdség
szerint ne jarjon,

a folyamatban 1évo esetek, ligyintézések megteendd 1épéseit a csoportvezetd
tudomasara hozza, aki kijeldli a feladatot ellaté kollégat.

A helyettesitést lehetdleg a kiscsoporton beliil kell megoldani.

Gazdasagi ligyintéz6, adminisztrator:
A vezetd iranyitdsmutatdsa alapjan egyes meghatarozott feladatok
vonatkozasaban egymast helyettesitik. /iktatas, ellatmany-elszamolas el6készitése/

Pszicholégus:
Megbizassal jogszabalyi el6irds szerinti végzettséggel rendelkezd szakember
helyettesitheti

Fejleszté pedagégusok:
Egymaést helyettesitik.

Takarité:
Helyettesitése sziikség szerint megbizéssal torténik.
A kézbesitdi feladatokat a takaritd tavolléte esetén az adminisztrator vagy a

.

gazdasagi ligyintézo latja el.

veszélyeztetettségének feltirasa, megel6zése és megsziintetése érdekében
végzett csaladgondozast. Munkajukat korzetenként 1 f6 asszisztens segiti. Az
azonos csoportban dolgozé munkatarsak kézvetlen szakmai segitését és
ellendrzését az e feladattal megbizott kollégak latjak el.

d) Prevencids tevékenység:

A prevencios csoportot harom utcai szocialis munkas, egy fejleszté pedagogus,
egy o pszichologus és két félallast kapesolattartasi tigyeletes alkotja.

A prevencids tevékenység intézmény nyitvatartasi idejében és azon kiviil is
végezhetd

¢) Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi iigyeletet koordinalasat a pszicholégus munkakorben dolgozd
munkatars latja el. A kapcsolattartasi tigyeletre vonatkozd megéallapodas
el6készitését és megkotését, a kapcsolattartasok lebonyolitasat, sziikség szerint
kontrolalt kapcsolattartds biztositdsat a kapcsolattartdsi iigyeletesek végzik.
Eléfeltétel mediacids képzésen vald részvétel. A kapcsolattartasi ligyeletesek
munkaidejiiket szombaton, vasarnap és hétfén t6ltik le.

f) Készenléti Szolgalat

A készenléti szolgalatot az intézmény felsdfoku szakmai végzettségii és/vagy
csaladgondozdi munkakSrben dolgozo(tt) munkatarsai latjak el az intézmény
nyitvatartasi idején tali idészakban. Feladatuk az intézményi mobil telefonra
érkez6 hivasok fogadasa, telefonos tdjékoztatds és segitségnyujtés. E feladat
ellatasaért készenléti dijban részestilnek.

11.1.2. GYAO

a). A telephely megszakitas nélkiili munkarendben miikédik.

b). A neveld, a csaladgondozé gyermekek kozott eltdltendd kotott munkaideje
heti 30 6ra, a fennmaradé heti 10 érat team munkara é€s ligyintézésre forditjak.

c). A gyermekfeliigyelok, gondozék gyermekek kozott eltdltendd ideje heti 37
oOra, és heti harom 6ra szakmai megbeszélésre, teamre forditando.

d). A takarit6 heti munkaideje 40 6ra, melyet az intézményben kell let6ltenie.
Sziikséghelyzetben felkérhetd intézményen kiviili feladatra is (pl: gyermek
orvoshoz kisérése)

A gyermekek 1étszamatol fiiggben egyidejiileg minimum két fot kell beosztani.
Ett6l eltérhet alacsony létszam, kedvez6 Osszetétel mellett az éjszakai beosztas,
amikor lehet6ség van arra, hogy egy munkatirs tényleges €s egy munkatars

; | |



b) GYAO

Telephelyvezeté
Helyettesitését a nevel6i vagy a csaladgondozé munkakdrben dolgozé munkatars
latja el az intézményvezetdvel tortént eldzetes egyeztetés alapjan.

Nevelé, csaladgondozé
Egymaést helyettesitik

Gyermekfeliigyelok, gondozék

Egymast helyettesitik, iigyeletesi teendéikben megbizasos kolléga is
helyettesithet, ha egyébként az intézményben biztositott minimum 1 £6
kozalkalmazotti staituszi munkatéars jelenléte.

12. A Kdbanyai Gyermekjoléti Kézpont dolgozéinak team-jei
»Team 7 fogalom jelentése a tovdbbiakban: meghatdrozott feladat elldtasdra
szervezodott csoport

12.1.A belsé6 team-ek célja:

intézményen belilli egyiittmiikodés kialakitasa, szakmai mindség biztositasa,
egymas munkajanak segitése, hatékonysig ndvelése, felmeriilé intézményi €s
szakmai probléméak megoldasa, dontésel6készités.

12.2. A GYJK bels6 team-jei

12.2.1. Vezet6i team:

Tagjai: vezetd, vezetO-helyettes, kiscsoport-vezetdk, valamint sziikség szerint
telephelyvezetd, gazdasagi ligyintézo

Feladata: dontés-elokészités, miikédés Osszehangolasa, aktualis €s hosszabb tavi
feladatok megbeszélése, beszamolas az elvégzett munkarol

Gyakorisag: kéthetente, ill. sziikség szerint

12.2.2. Intézményi team:

Tagja: az intézményben dolgozé valamennyi munkatars, allandé kiils6 résztvevo a
telephelyvezetd ‘

Feladata: az intézmény egészét érintd informaciok cseréje, javaslattétel az
intézmény egyes szabalyzatainak modositasara, a felmeriild intézményi és
szakmai, mikodtetési kérdések megoldasara, szabadsagterv egyeztetés,
tovabbképzési terv egyeztetés, ligyelet osztas;

készenléti ligyeleti beosztasban legyen , illetve lehet6ség van arra is, hogy egy
foallash és egy megbizasos kolléga lassa el az éjszakai iigyeletet.

e).A munkaidé-beosztias a telephelyvezeté hataskore, havi keretbeosztasban
torténik, hathavi kiegyenlitéssel.

11. 2. Helyettesitési rend

11.2.1. Az intézményvezet6 helyettesitése:

Az intézményvezeté tavolléte esetén a GYJK esetében helyettesitését a
mindenkori intézményvezetd helyettes, a GYAO vonatkozasaban a mindenkori
telephelyvezetd latja el.

A vezetd két munkanapot meghalado6 tavolléte esetén a vezetd helyettes felel a
GYIJK elldtmanyaért.

Munkaltatdi bérgazdalkodasi €s koltségvetési kérdések ebben az esetben is az
intézményvezetd hataskorébe tartoznak. Akadalyoztatisa esetén az ellatandd
konkrét munkaltatdi, bérgazdalkodasi, koltségvetési feladatot irasbeli
megbizassal atadhato.

Az intézményvezetd és az altalanos helyettes egy idejli (két napon meghaladd
tavolléte esetére) egyedi €s egyszeri megbizas alapjan térténik a helyettesitésiik.

11.2.2.Munkatirsak helyettesitése:

a) GYJK

Csaladgondozodk és asszisztensek:

Szabadsaguk megkezdése elodtt, illetve a betegallomany kezdetekor, (ha
egészségi allapotuk lehetdvé teszi, ) az ligyintézés folyamatossaga érdekében, és
azért, hogy a dolgozd hidnyzisa a kliensre szamara karos kovetkezményekkel
lehetdség szerint ne jarjon,

a folyamatban 1évé esetek, ligyintézések megteendd lépéseit a csoportvezetd
tudomaésara hozza, aki kijel6li a feladatot ellato kollégét.

A helyettesitést lehetoleg a kiscsoporton beliil kell megoldani.

Gazdasagi iigyintézd, adminisztrator:

A vezetd iranyitismutatdsa alapjan egyes meghatarozott feladatok
vonatkozasidban  egymast helyettesitik. /iktatds, ellatmany-elszdmolas
elokészitése/
Pszicholégus:

Sziikség esetén megbizassal jogszabalyi elbiras szerinti végzettséggel rendelkezd
szakember helyettesitheti.




esetosztas; hatésagi intézkedésre torténd javaslattétel esetmegbeszélés; dontés a
javaslattételrdl, szakmai kérdések megbeszélése;

belsd tovabbképzés;

Gyakorisag: hetente egy alkalom a team napon

12.2.3. Szuperviziés team:

Tagjai: az intézmény szakmai dolgozoi.

Vezetoje kiils6s szupervizor megbizassal

Feladata: a dolgozok szakmai munkajanak secgitése, az esetvitel szakmai
normainak kialakitasa, kiégés megel6zése

Gyakorisag: hetente

12.2.4. Azonnali team

Tagjai: az intézményben az adott idopontban bent tartézkodo valamennyi szakmai
dolgozé

Osszehivaséat kezdeményezheti barmely csaladgondozo, az iigyeletes munkatars, a
vezeto.

Feladata: krizis-esetben, azonnali hatdsagi intézkedést igényl6 esetben segitse a
csaladgondozo dontését.

12.2.5. Korzet-team vagy kiscsoport

Tagjai: az adott korzet csaladgondozdi, szakmai vezetoje,

Meghivott lehet a megbeszélend6é csaladdal kapcsolatban allé belsé munkatars
(fejlesztd pedagodgus, pszichologus, a csaladdal kapcsolatban allo intézmény
képviseldje (védond, gyermekvédelmi felelds)

Feladata: a korzetben felmeriil6 aktualis kérdések megbeszélése, beszamoltatas,
ellenérzés

Gyakorisag: hetente a team napon

12.3. A GYAO belsé team-jei

12.3.1. Intézményi team:

Tagjai: az intézmény dolgozdi

Feladata:a munkaval kapcsolatos teendok megbeszélése, feladatok meghatarozasa,
munkarendi kérdések tisztazdsa, informacidk Osszefogasa. Vezetdje: a
telephelyvezetd

Gyakorisag: kéthetente

12.3.2. Szuperviziés team:
Tagjai: az intézmény dolgozoéi. vezetdje kiilsé szupervizor megbizassal.
Feladata: munkatarsak kozti fesziiltségek, konfliktusok kezelése, szakmai normak

Fejleszto pedagégusok:
Egymast helyettesitik.

Takarité:

Helyettesitése sziikség szerint megbizassal torténik.

A kézbesitoi feladatokat a takarité tavolléte esetén az adminisztrator vagy a
gazdasagi ligyintézé latja el.

b) GYAO

Telephelyvezetd
Helyettesitését a neveldi vagy a csaladgondozé munkak6rben dolgozd
munkatars latja el az intézményvezetbvel tortént elézetes egyeztetés alapjan.

Neveld, csaladgondozé
Egymast helyettesitik

Gyermekfeliigyelok, gondozék

Egymést helyettesitik, tigyeletesi teenddikben megbizdsos kolléga is
helyettesithet, ha egyébként az intézményben biztositott minimum 1 £6
kézalkalmazotti statuszt munkatars jeleniéte.

12. A Kébanyai Gyermekjéléti Kézpont dolgozdéinak team-jei
, Team ” fogalom jelentése a tovabbiakban: meghatarozott feladat ellatasdra
szervezddott csoport

12.1. A belsé team-ek célja:

intézményen belilli egylittmikodés kialakitdsa, szakmai mindség biztositasa,
egymas munkajanak segitése, hatékonysag novelése, felmeriild intézményi és
szakmai problémak megoldasa, dontés-elGkészités.

12.2. A GYJK belsé team-jei

12.2.1. Vezet6i team:

Tagjai: vezetd, vezeté-helyettes, vezetd csaladgondozd, valamint sziikség szerint
telephelyvezetd, gazdasagi ligyintézo

Feladata: d6ntés-el6készités, miikodés dsszehangolasa, aktudlis és hosszabb tavi
feladatok megbeszélése, beszamolas az elvégzett munkarol

Gyakorisag: kéthetente, ill. sziikség szerint




kialakitasa.
Gyakorisag: havonta

12.3.3. Esetmegbeszél6 szuperviziés team:

Tagjai: az intézmény szakmai dolgozoi, allando kiilso tagok. az intézmény vezetd
és az intézmény pszicholdgusa, meghivott az adott eset csaladgondozodja. Vezetdje
kiilsGs szupervizor megbizassal

Feladata: a dolgozék munkijinak segitése, a gyermek helyzetének atgondolasa, a
gyermekre vonatkozo6 informaciok Gsszefogasa, a gyermek sorsat érinté dontések
elokészitése

Gyakorisag: kéthetente

13. Az intézmény kiilsé kapcsolatrendszere

13.1 Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormdnyzat Képvisel6-
testillete mint fenntarto feladat és jogkore

13.1.1.Dént: az intézmény létesitésérdl, férohelybdvitésrdl - csokkentésrol, vagy
itmeneti sziineteltetésr6l az intézmény alapité okiratardl, atszervezésérol,
gazdalkodasi korérol, megsziintetésérdl, tevékenységi korének modositasardl,
nevének megallapitisarodl, egyéb szolgaltatasok bevezetésérol, a nyari, téli nyitva
tartdsdnak idejérol.

13.1.2.Meghatarozza: az intézmény koltségvetését az intézmény téritési dijat

13.1.3.Ellenérzi: az intézmény
torvényességet, a hazirendet

gazdalkodasanak és  miikodésének
13.1.4.J6vahagyja:az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat, szakmai
programjat

13.1.5.Ertékeli évente egy alkalommal a szakmai munka eredményességét, a

szakmai program végrehajtasat valamint a gazdalkodas szabalyszeriiségét &s
hatékonysagat

13.1.6.Gondoskodik a szakemberek képzésérdl,
érdekképviseleti forum megalakitasanak feltételeirdl

tovabbképzésérdl az

13.1.7.Gyakorolja az intézmény vezetdje tekintetében a munkaltatoi jogkort

13.1.8. Kikéri a F6varosi Gyamhivatal véleményét az intézmény miikddését
érintd 1ényeges dontés meghozatala el6tt (intézmény megsziintetése —
feladatkorének megvaltoztatasa)

12.2.2. Intézményi team:

Tagja: az intézményben dolgozd valamennyi munkatars, allandé kiils6 résztvevod
a telephelyvezetd

Feladata: az intézmény egészét érintd informacidk cseréje, javaslattétel az
intézmény egyes szabalyzatainak moédositasara, a felmeriild intézményi és
szakmai, mikodtetési kérdések megoldasara, szabadsdgterv egyeztetés,
tovabbképzési terv egyeztetése, ligyeletosztas;

esetosztas; hatosagi intézkedésre torténd javaslattétel esetmegbeszélés; dontés a
javaslattételrdl, szakmai kérdések megbeszélése;

bels6 tovabbképzés;

Gyakorisag: hetente egy alkalom a team napon

12.2.3. Szupervizios team:

Tagjai: az intézmény szakmai dolgozdi.

Vezet6je kiilsOs szupervizor megbizassal

Feladata: a dolgozok szakmai munkijanak segitése, az esetvitel szakmai
normainak kialakitdsa, kiégés megel6zése

Gyakorisag: hetente

12.2.4. Azonnali team

Tagjai: az intézményben az adott id6pontban bent tartdozkodé valamennyi
szakmai dolgozo

Osszehivasat kezdeményezheti barmely csaladgondozd, az iigyeletes munkatars,
a vezetd.

Feladata: krizis-esetben, azonnali hatdsagi intézkedést igényld esetben segitse a
csaladgondozo dontését.

12.2.5. Korzet-team vagy kiscsoport

Tagjai: az adott korzet csaladgondozodi, szakmai vezetdje,

Meghivott lehet a megbeszélend6 csaldddal kapcsolatban 4llé belsé munkatérs
(fejlesztd pedagdgus, pszichologus, a csaladdal kapesolatban allo intézmény
képviseldje (védond, gyermekvédelmi felelds)

Feladata: a kérzetben felmeriil6é aktualis kérdések megbeszélése, beszamoltatas,
ellenérzés

Gyakorisag: hetente a team napon

12.3. A GYAO belsé team-jei
12.3.L Intézményi team:

Tagjai: az intézmény dolgozoi
Feladata:a

munkaval  kapcsolatos  teend6k  megbeszélése, feladatok




13.1.9.Kivizsgilja a Gyermekvédelmi torvény 36. §.(2) alapjan hozza érkezd
panaszokat és sziikség esetén intézkedik a panaszt kivalté okok megsziintetésére,
a megtett intézkedésekrdl tajékoztatéast ad.

13. 2. Egyiittmiikédés:

13.2.1. Egyiittmiikiédés a fenntartéval:

Az intézmény a szakmai munka eredményességének érdekében folyamatosan
egyiittmikédik a fenntartdval és évente egy alkalommal atfogd értékelést ad a
tevékenységérol. Tajékoztatja a fenntartot a miikodtetés és feladatellatas
szempontjabol meghatarozé leglényegesebb tapasztalatokrdl.

13.2.2. Polgdrmester:

Az intézményvezetd felett az egyéb munkaltatdi jogkor gyakorloja.

13.2.3. Jegyzdi gyamhatosag: '

Felkérésére a GYJK kivizsgdlja a gyermek veszélyeztetettségét,
kornyezettanulmanyt készit, védelembe vétel esetén az GYIJK vezet6jének
javaslatara a jegyz6i gyamhatdésag kirendeli a csalddgondozét és kotelezi a
csaladot vele valo egytittmtikddésre.

13. 2.4. Gyambhivatal:

A GYIJK tajékoztatja a gyamhivatalt az atmeneti nevelésben 1évé gyermek
csaladjanak gondozasardl, felkérésre kOrnyezettanulmanyt készit, az
utdégondozasra kirendelt csaladgondozé beszamol a gondozas eredményérdl. A
GYJK ellaitja a Gyamhivatal altal hatadrozatban hozzarendelt kapcsolattartis
elokészitését, lebonyolitasanak segitését elozetes egyeztetést kdvetden.

13.2.5. Egyiittmiikodés a gyermekjoléti alapellatas és szakellatds
intézményeivel

A jogszabalyokban meghatérozott feltételek szerint torténik.

Egyiittmiik6dési feltételek  atfogdbb, részletesebb ~ meghatérozasara
egyiittmiikédési megallapodas kothetd.

13.2.6. Egyiittmiikodés az 1997. évi XXXI. tv. 17 §- szerinti intézményekkel,
szervezetekkel és személyekkel

/véddéndi szolgdlat, hdzi orvos, hazi gyermekorvos, alkoholgondozo, pszichidtria,
csalddsegitd szolgdlat, iskola, évoda, nevelési tandcsado, rendorség, iigyészség,
birésdg, menekiilteket befogadé dllomds, tarsadalmi és egyhdzi szervezetek.../

A Gyermekjoléti Kozpont kapcsolatot tart és egylittmiikddik a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolodé feladatokat ellaté intézményekkel az illetékességi
teriiletén é16 gyermekek veszélyeztetettségének megelézése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, a gyermekjoléti alapellatas hatékonysaganak
novelése céljabol. Az egyiittmiikddés a jelzések fogadasat, a visszajelzést, egymas

meghatarozasa, munkarendi kérdések tisztdzasa, informacidk Osszefogasa.
Vezetbje: a telephelyvezetd
Gyakorisag: kéthetente

12.3.2. Szupervizios team:

Tagjai: az intézmény dolgozdi. vezetdje kiils6 szupervizor megbizassal.

Feladata: munkatarsak kozti fesziiltségek, konfliktusok kezelése, szakmai
normak kialakitasa.

Gyakorisag: havonta

12.3.3. Esetmegbeszél6 szupervizios team:

Tagjai: az intézmény szakmai dolgozoi, alland6 kiilsé tagok. az intézmény
vezetd és az intézmény pszicholégusa, meghivott az adott eset csaladgondozoja.
Vezetdje kiils6s szupervizor megbizassal

Feladata: a dolgozok munkéjanak segitése, a gyermek helyzetének atgondolasa,
a gyermekre vonatkoz6 informacidok 6sszefogasa, a gyermek sorsat érintd
dontések elokészitése

Gyakorisag: kéthetente

13. Az intézmény Kkiilsé kapcsolatrendszere

13.1 Budapest Fovaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képvisels-
testiilete mint fenntart6 feladat és jogkore

13.1.1.Dént: az intézmény Iétesitésérol, férOhelybodvitésrdl - csSkkentésrol,
vagy atmeneti sziineteltetésrol, az intézmény alapito okiratardl, atszervezésérol,
gazdalkodasi korérdl, megsziintetésérol, tevékenységi korének modositasardl,
nevének megallapitasardl, egyéb szolgaltatasok bevezetésérol, a nyari, téli
nyitva tartasanak idejérol.

13.1.2.Meghatdrozza az intézmény koltségvetését, az intézmény téritési dijat

13.1.3.Ellenérzi: az intézmény gazdilkodasdnak és mikddésének
torvényességét, a hazirendet

13.1.4.J6vahagyja az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat, szakmai
programjat

13.1.5.Ertékeli évente egy alkalommal a szakmai munka eredményességét, a
szakmai program végrehajtasat valamint a gazddlkodas szabalyszerliségét és
hatékonysagat




kolesonos tajékoztatasat, kozosen szervezett tevékenységeket foglal magaban.
13.2.7. Egyiittmiikddés civil szervezetekkel

Az egyiittmiikddés magaban foglalhat egyszeri kdzos akciotol kezdve folyamatos
kapcsolatot és kOzOsen tevékenységet is. A tevékenység Dbiztositisara, a
szolgaltatas kozvetitésére az egyiittmikodés modjara sziikség szerint
egylittmiikdési megallapodast kell kétni.

13.3. Egyiittmiikddési forumok:

A GYVT céljainak megvaldsulasa, az egyiittmikodés eldsegitése érdekében a
vonatkozd jogszabaly alapjan a Gyermekjoléti Kozpont esetmegbeszélést és
tanicskozast szervez.

13.3.1. Az esetmegbeszélod jellegzetes formai:

Esetkonferencia: .
Meghivottak: a gyermekkel, csalddjaval kapcsolatban allé intézmények
képviseldi és a csalad
Feladata: a veszélyeztetettség feltarasa, megoldasi javaslat készitése és az
ebben lefektetett
feladatok szétosztasa, helyzetértékelés,

Esetmegbeszélés:
Meghivottak: a kiilonb6z0 teriiletek/agazatok gyermekekkel foglakozd
szakemberei ‘
Feladata: esetek kapcsan szakemberek munkajanak segitése, kozos
fogalomhasznalat, k6z6s gondolkodas kialakitasa

Esetkonzultacio
Meghivottak: a csaladdal kapcsolatban 4116, az esetben érintett szakemberek
Feladata: esetfeltaras, helyzetelemzés, munka sszehangolasa

Szakmakdzi megbeszélés
Meghivottak: a jelzdrendszer képvisel6i
Feladata: évente hat alkalommal el6re meghatarozott témaban a
gyermekeket érinté problémak felfedése, megoldasi javaslatok kidolgozasa,
a jelzérendszer munkajanak sszehangolasa.

13.3.2. Gyermekjoléti Tanacskozas
Meghivottak: a helyi gyermekvédelemben érintett szakemberek
Feladata: a helyi jelzérendszer, gyermekvédelmi rendszer attekintése,

13.1.6.Gondoskodik a szakemberek képzésérdl,
érdekképviseleti forum megalakitasanak feltételeirdl

tovabbképzésérél az

13.1.7.Gyakorolja az intézmény vezetdje tekintetében a munkaltatdi jogkort

13.1.8.Kikéri a Fovarosi Gyamhivatal véleményét az intézmény mikodését
érintd lényeges dontés meghozatala eldtt (intézmény megsziintetése —
feladatkGrének megvaltoztatasa)

13.1.9.Kivizsgilja a Gyermekvédelmi torvény 36. §.(2) alapjan hozza érkezd
panaszokat és szilkkség esetén intézkedik a panaszt kivaltdé okok
megsziintetésére, a megtett intézkedésekrol tajékoztatast ad.

13. 2. Egyiittmiik6dés:

13.2.1. Egyiittmiikédés a fenntartoval:

Az intézmény a szakmai munka eredményességének érdekében folyamatosan
egyiittmiikdik a fenntartoval és évente egy alkalommal atfogo értékelést ad a
tevékenységérol. Tajékoztatja a fenntartot a mikodtetés és feladatellatas
szempontjabol meghatarozo leglényegesebb tapasztalatokrol.

13.2.2. Polgirmester:

Az intézményvezeto felett a munkaltatoi jogkor gyakorldja.

13.2.3. Jegyz6i gyamhatésag:

Felkérésére a GYJK  kivizsgilja a gyermek veszélyeztetettségét,
kornyezettanulményt készit, védelembe vétel esetén az GYJK vezetdjének
javaslatira a jegyzOi gyamhatosag kirendeli a csaladgondozot és kotelezi a
csalddot a vele valg egyiittmiikodésre.

13. 2.4. Gyambhivatal:

A GYJK tijékoztatja a gyamhivatalt az 4tmeneti nevelésben 1évé gyermek
csaladjanak  gondozasardl, felkérésre kérnyezettanulményt készit, az
utégondozasra kirendelt csaladgondozé beszamol a gondozas eredményérdl. A
GYJK ellatja a Gyamhivatal altal hatarozatban hozzarendelt kapcsolattartas
elokészitését, lebonyolitasanak segitését eldzetes egyeztetést kdvetden.

13.2.5. Egyiittmikodés a gyermekjoléti alapellatds és szakellatas
intézményeivel

A jogszabalyokban meghatarozott feltételek szerint torténik.

Egyuttmikodési  feltételek  atfogdbb,  részletesebb  meghatarozasara

egylittmiikodési megallapodés kothetd.

13.2.6. Egyiittmitkédés az 1997. évi XXXI. tv. 17 §- szerinti intézményekkel,
szervezetekkel és személyekkel
~védondi - szolgdlat, hdzi  orvos,

hazi gyermekorvos, alkoholgondozo,




értékelése, javaslatok kidolgozasa
A tanéacskozéas emlékeztet6jét minden meghivottnak 30 napon beliil el kell
kiildeni.

13.5. Az intézmény tajékoztatasi és informaciés rendszere
Miikodtetése kizardlag az intézményvezetd altal vagy jovahagyasaval torténhet.

a)

b)
<)

d)

e)
E)

Kifelé iranyulé jelentések, beszamolok /els6sorban az Onkormanyzat, a
felligyeleti és szakmai szervek felé/
Statisztikdk, egyéb adatszolgaltatasok
Elsésorban belsd hasznalatra késziilt
jegyzokonyvek.

Téajékoztatasi €s reklamcélokat szolgaldé koézvetleniil terjesztett irasos
anyagok és a médiaban megjelend irdsos, képi és hanganyagok / szordlap,
riport, ujsagcikk/.

Téajékoztatas céljabdl szervezett szervezett szakmai forumok

Kutatasok

szabalyzatok, emlékeztetok,

14. Az intézményben folyé munka szabalyozasa, dokumentaldsa:

14.1. Szakmai szabalyzatok:

a)
b)
c)
d)
e)

GYJK szakmai program

GYAO szakmai program

A szolgéltatasok szakmai protokolljai

Adomanyok kezelési szabalyzata

Onkéntesek foglakoztatasara vonatkozé szabalyzat

14.2. Az intézmény miikddésével kapcesolatos szabalyzatok:

14.2.1
a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
i)
i),

. Mindkét intézményben kitelez6 szabalyzatok:
SZMSZ
Munkavédelmi szabalyzat
Tiizvédelmi szabalyzat
Katasztrofavédelmi szabalyzat
Pénzkezelési szabalyzat
Iratkezelési Szabalyzat
Belsoellenorzési Szabalyzat
Kozalkalmazotti Szabalyzat
Munkaiigyi szabalyzat
Hézirend

tandcsado,
rendorség, iigyészség, birdsdg, menekiilteket befogado dllomds, tdrsadalmi és
egyhazi szervezetek.../

A Gyermekjoléti Kozpont kapcsolatot tart és egytittmiikddik a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsol6dé feladatokat ellatd intézményekkel az illetékességi

pszichidtria, csalddsegité szolgdlat, iskola, dvoda, nevelési

teriiletén €16 gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, a gyermekjoléti alapellatas hatékonysaganak
novelése céljabol. Az egyiittmikédés a jelzések fogadasat, a visszajelzést,
egymds kolcsoénds tajékoztatasat, koézbsen szervezett tevékenységeket foglal
magéban.

13.2.7. Egyiittmiikodés civil szervezetekkel

Az egyiittmikodés magaban foglalhat egyszeri kozos akcidtol kezdve
folyamatos kapcsolatot és k6zbsen bonyolitott tevékenységet is. A tevékenység
biztositasdra, a szolgaltatas kozvetitésére az egyiittmiikédés modjara sziikség
szerint egyiittmiik6dési megéllapodast kell kitni.

13.3. Egyiittmiikédési forumok:

A GYVT céljainak megvaldsulasa, az egyiittmiikddés elosegitése érdekében a
vonatkozé jogszabaly alapjan a Gyermekjéiéti Kozpont szakmakdzi
megbeszélést, esetkonferenciat, esetmegbeszélést és tandcskozast szervez.

13.3.1. Az esetmegbeszélé jellegzetes formai:

Esetkonferencia:
Meghivottak: a gyermekkel, csaladjaval kapcsolatban 4ll6 intézmények
képviseldi és a csalad
Feladata: a veszélyeztetettség feltdrasa, megoldasi javaslat készitése és az

ebben lefektetett feladatok megvaldsitdsahoz hataridok felelésok
rendelése, helyzetértékelés,

Esetmegbeszélés:
Meghivottak: a killonbdzé teriiletek/dgazatok gyermekekkel foglakozo
szakemberei

Feladata: esetek kapcsan szakemberek munkajanak segitése, koz6s
fogalomhasznélat, k6z6s gondolkodas kialakitasa

Esetkonzultacio
Meghivottak:
szakemberek
Feladata: esetfeltaras, helyzetelemzés, munka Gsszehangolasa

a csaladdal kapcsolatban 4116, az esetben érintett




14.2.2. A GYJK miikddésével kapcsolatos tovabbi szabalyzatok:
Vezetdi rendelkezések: taboroztatas, hiiségjutalom, gyesen 1évO munkatarsak
juttatasai,

14.2.3. A GYAO miikédésével kapcsolatos tovabbi szabalyzatok
a) A gondozott gyermekek zsebpénzének kezelési szabalyzata
b) Az érdekképviseleti forum szabalyzata

14.3. Az intézményben vezetett nyilvantartasok:
14.3..1. Mindkét intézményre vonatkozolag:

a) Készletnyilvantartas

b) Felhasznalas nyilvantartasa

c) Bér és létszamnyilvantartas

d) Személyi nyilvantartas

e) Tovabbképzés nyilvantartisa

f) Szabadsag nyilvantartas

g) Levelezés nyilvantartasa (iktatas)

h) Munkaid6 nyilvantartas (jelenléti iv)

i) Iktatési nyilvantartas /ki és bejovo levelek/

14.3.2. GYJK specialis nyilvantartasai
a) Forgalmi naplo
b) Kliens nyilvantartas
¢) Tavozasi fiizet
d) Kapcsolattartasi Naplé
e) Esetnaplo
f) Készenléti napld

14.3.3. GYAO-ban vezetett nyilvintartisok:
a) Az otthonban megfordult gyermekek nyilvantartasa
b) Téritési dij nyilvantartasi torzslap
c) Fizetésre kotelezettek téritési dija
d) Nyilvantartas az ellatasi és élelmezési napok szamanak alakulasarol
e) Adatlap a gyermekj6léti alapellatasban részesiilé gyermekrol
f) Zsebpénz nyilvantartas,
g) Ruha nyilvantartas
h) FEtkezés- megrendelés nyilvantartasa
i) Munkarendi nyilvantartasok: - beosztas
j) Ejszakai p6tlék, délutani potlék, tiiléra nyilvantartas

Szakmakozi megbeszélés
Meghivottak: a jelzorendszer képvisel6i
Feladata: évente hat alkalommal elére meghatirozott témaban a
gyermekeket érintd problémak felfedése, megoldasi javaslatok
kidolgozasa, a jelzbrendszer munkajanak 6sszehangolésa.

13.3.2. Gyermekjéléti Tanacskozas
Meghivottak: a helyi gyermekvédelemben érintett szakemberek, a
polgarmester, a képviseld-testiilet tagjai, a jegyz0, a gydmhatdsag
munkatarsai, a teleptilésen miikodé gyermekvédelmi szakellatast
nytjté szolgaltatd képviseldje, a fiatalkortiak partfogo feliigyeldje,
a megyei gyamhivatalban miikod6 gyermek- és ifjusagvédelmi
koordinator. ‘
Feladata: a helyi jelzbrendszer, a gyermekvédelmi rendszer attekintése,
értékelése, javaslatok kidolgozasa
A tanacskozas emlékeztet6jét minden meghivottnak 30 napon beliil el kell
kiildeni.

13.5. Az intézmény tajékoztatasi és informacids rendszere
Miikadtetése kizardlag az intézményvezeto altal vagy jovahagyasaval torténhet.
Kiilso:

a) Kifelé iranyulé jelentések, beszamolok /elsbsorban az
Onkormanyzat, a feliigyeleti és szakmai szervek felé/

b) Statisztikék, egyéb adatszolgaltatasok

¢) Kiilsé felhasznalok szanmaéra késziilt szabalyzatok, emlékeztetdk,
jegyzOkonyvek.

d) Tajékoztatasi és reklamcélokat szolgald kozvetleniil terjesztett
irasos anyagok és a médidban megjelendé irasos, képi és
hanganyagok / szérélap, riport, Gjsageikk/.

e) E-mail (kagyerek@t-online.hu)

f) Internetes levelezdlistak

g) Honlap (WWW kgyejo.hu)

h) Téjékoztatas céljabol szervezett szakmai forumok

i) Kutatasok

Belsé:
a) Bels6 informacids csatornak (team, hirdetdtabla, haldzat, kozos
tarhely)
b) Belsé felhasznaldk szanmara késziilt szabalyzatok, emlékeztetdk,

R WL SR |




k) Ugyeleti megbizasok
) HCCP
m) Erdekképviseleti Forum SZMSZ

14.4.Statisztikak
14.4.1.Mindkét intézményben:
KSH altal kiadott éves statisztika

14.4,2. GYJK:
a) Szakmai dolgozdk havi statisztikai
b) Intézményi éves statisztika (dec. 31.)

14.4.3. GYAO
a) Havi statisztika — az otthon kihasznaltsaganak havi statisztikai
b) Eves statisztika — az otthon kihasznaltsaganak éves nyilvantartisa

14.5. Beszamolok:

14.5.1. Az intézmény éves szakmai beszamoloja,

mely magaban foglalja a GYJK és GYAO éves statisztikajanak fobb adatait, az
adott évre vonatkozo célokat tevékenységet és értékelést.

14.5.2.Az intézmény dolgozéinak éves értékelései

elére megadott szempontok alapjan készitett beszamolo, mely magaban foglalja a
dolgozé sajat munkajara, az intézmény szakmai tevékenységére és a kliensek
helyzetére, problémaira vonatkozd értékelést és a fejlesztési javaslatokat.

14.5.3. Egyes programok szakmai beszamoloi

14.6. A szakmai munka dokumentilasa:
14.6.1. GYJK

a) Az eset kotelezd dokumentdlasa a jogszabalyban meghatarozott
nyilvantartési adatlap-rendszeren torténik.

b) Minden 1j esetrdl az iigyeletes munkatars kit6lti az adatlapon a
személyazonosité adatokat, az intézményi kapcsolatokat és a probléma
leirasat. A tovabbiakban a kitoltés a csaladgondozé feladata.

c) A bejovo iratok eredeti példanya lefiizve az irattarba keriil, a masolatot, és
a kimend irat egy példanyat, valamint a csaladgondozé feljegyzéseit az
esetnaplé-szammal  ellatott  dossziéban kell 6rizni. Minden a
csaladgondozds szempontjabdl fontos adat és esemény lejegyezve a
dossziéban talalhato.

d) A lezart esetek dosszi€ja, illetve azoknak a csaladoknak a dossziéja,
amellyel harom hénapnil hosszabb ideje nem volt a csalddgondozénak

jegyzOkonyvek.
¢) Dolgozdi ¢s vezetdi beszamolok, értékelések, onértékelések,
mindsitések.

14. Az intézményben folyé munka szabalyozasa, dokumentaldsa:

14.1. Szakmai szabalyzatok:
a) GYJK szakmai program
b) GYAO szakmai program
¢) A szolgaltatasok szakmai protokolljai
d) Adomanyok kezelési szabilyzata
e) Onkéntesek foglakoztatasara vonatkozé szabalyzat

14.2. Az intézmény miikédésével kapesolatos szabalyzatok:

14.2.1. Mindkét intézményben kitelezd szabalyzatok:
a) SZMSZ
b) Munkavédelmi szabalyzat
¢) Tiizvédelmi szabalyzat
d) Katasztréfavédelmi szabalyzat
e) Pénzkezelési szabalyzat
f) Iratkezelési Szabalyzat
g) Belstellenorzési Szabalyzat
h) Ko6zalkalmazotti Szabalyzat
i) Hazirend

14.2.2, A GYJK mikédésével kapcsolatos tovabbi szabalyzatok:
Vezet6i rendelkezések: taboroztatas, készenléti szolgalat dijazasa, hiiségjutalom,
gyesen 1€v6 munkatarsak juttatasai,

14.2.3. A GYAO miikédésével kapcsolatos tovabbi szabalyzatok
a) A gondozott gyermekek zsebpénzének kezelési szabalyzata
b) Az érdekképviseleti forum szabalyzata

14.3. Az intézményben vezetett nyilvantartasok:
14.3..1. Mindkét intézményre vonatkozélag:

a) Készletnyilvantartas

b) Bér és létszamnyilvantartas

¢) Személyi nyilvantartas




kapcsolata, irattarba kertiil.

e) Utcai munkasok altal vezetett munkanapl6
f) Fejlesztopedagdgusok eset-dokumentécidja
g) Pszicholdgus eset-dokumentécidja

h) JegyzO6kdnyvek, emlékeztetok

14.6.2. GYAO
a) A hazban tortént fontosabb eseményeket atado fiizetben rogzitik.
b) Az eset kotelezd dokumentildsa a jogszabalyban meghatarozott
nyilvantartasi adatlap-rendszeren torténik.
¢) A gyermekkel kapcsolatos iratokat, adatlapot, feljegyzéseket,
megallapodasokat, informiciokat csalddonként kiilon dossziéban kell
Orizni. Az esetfelelsok a gondozasi folyamatot sajat fiizetiikbe irjak le.

15. Jogorvoslat:

15.1. GYJK:

15.1.1. A Kkliens panasszal élhet az intézményvezetd felé, ha szolgaltatas
igénybevétele sordn jogsérelem érte. Panaszat irdsban kell benytjtania,
amennyiben ez akadalyba itk6zik, a panaszrol az iigyeletes feljegyzést készit. A
panaszt vagy feljegyzést iktatni kell. Amennyiben a kérelem mésik csaladgondozd
kijelolésére vonatkozik, az intézményvezetonek vizsgélnia kell, hogy a gondozas
adott szakaszdban a az esetleges csaladgondozo-valtds nem késlelteti-e a
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve van-e szabad csaladgondozoi kapacitas.
15.1.2. Ha a kliens a valaszt nem tartja kielégitének, a fenntartéhoz fordulhat
panaszaval. :

15.2. GYAO
15.2.1.A szolgaltatast igénybe vevd kéréssel, panasszal élhet az intézményvezetd
felé, ha szolgaltatas igénybevétele sordn jogsérelem érte. Panaszat irasban kell
benyujtania, amennyiben ez akadalyba iitkdzik, a panaszrél az iigyeletes
munkatars feljegyzést készit. A panaszt vagy feljegyzést iktatni kell. Az
intézményvezetd koteles 30 napon beliil kivizsgalni és megvalaszolni.

15.2.2. Erdekképviseleti Forum

Célja: a GYAO-ban ellétott gyermekek érdekvédelme.

Feladata: megvizsgalja az eléterjesztett panaszokat, dont a hataskdrébe tartozo
igyekben, ill. intézkedést kezdeményez a hataskorrel rendelkezd szervnél,
véleményt nyilvanithat a vezeténél a gyermeket érint6 ligyekben, javaslatot tehet
a szolgaltatasok tervezésével, miikodtetésével, egyetértési jogot gyakorol a
hazirend jovahagyésanal.

d) Tovébbképzés nyilvantartasa

e) Szabadsag nyilvantartas

f) Levelezés nyilvantartasa (iktatas: bejovo és kimend levelek)
g) Munkaid6 nyilvantartas (jelenléti iv)

14.3.2. GYJK specialis nyilvintartasai
a) Forgalmi napl6
b) Kliens nyilvantartas
¢) Esetnaplo
d) Készenléti naplod

14.3.3. GYAO-ban vezetett nyilvantartasok:
a) Az ellatott gyermekek és az ellatasi napok nyilvantartisa
b) Téritési dij nyilvantartisa
¢). Zsebpénz nyilvantartas,
d) Ruha nyilvantartas
e) Munkaid6 nyilvantartasa (jelenléti iv)
f) Ejszakai p6tlék, délutani potlék, taléra nyilvantartas
g) Ugyeleti megbizasok
h) HCCP

14.4.Statisztikak
14.4.1 Mindkét intézményben:
KSH altal kiadott éves statisztika

14.4,2. GYJK:
a) Szakmai dolgozo6k havi statisztikai
b) Intézményi éves statisztika (dec. 31.)

14.43. GYAO
a) Havi statisztika — az otthon kihasznaltsaganak havi statisztikai
b) Eves statisztika — az otthon kihasznaltsdgénak éves nyilvantartasa

14.5. Beszamolok:

14.5.1. Az intézmény éves szakmai beszimoléja,

mely magaban foglalja a GYJK és GYAO éves statisztikajanak fobb adatait, az
adott évre vonatkozo célokat tevékenységet és értékelést.

14.5.2.Az intézmény dolgozéinak éves értékelései

elére megadott szempontok alapjan készitett beszdmold, mely magaban foglalja
a dolgoz6 sajat munkéjara, az intézmény szakmai tevékenységére és a kliensek




Valasztott tagjai gyermekek, sziilok, intézményi dolgozok, fenntartd képviseloi.

16. A foglalkoztatassal kapcsolatos eléirasok

16.1. A foglalkoztatottak joga:

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi rendszerben foglalkoztatottakat megilleti az
a jog, hogy személyiiket megbecsiiljék, emberi méltosdgukat és személyiségi
jogaikat tiszteletben tartsak, tevékenységiiket értékeljék €s elismerjék.

16.2. A foglalkoztatottak védelme:

A gyermekvédelmi rendszerben szakmai munkakérékben foglalkoztatott
dolgozék munkajuk sordn hivatalb6l jarnak el, és e tevékenységiikkel
kapcsolatban a biintetdjogi védelem szempontjabdl kozfeladatot ellatd
személynek mindsiilnek.

16.3. A foglakoztatas feltétele:

A gyermekvédelmi rendszerben a kiilon jogszabalyban meghatarozott
munkakorokben nem foglalkoztathatd az a személy, aki ellen a Biintetd
Torvénykonyvr6l szolé 1978. évi IV. torvényben biintetni rendelt, a gyermek
sérelmére elkovetett szandékos biincselekmény miatt eljaras folyik, vagy akit
joger6s birdi itélettel ilyen biincselekmény miatt itéltek el. Nem foglalkoztathato
az a személy sem, akinek sziil6i feliigyeleti jogat a birésag jogerés itéletével
megsziintette, valamint - kiilon jogszabalyban meghatarozott kivételekkel - az,
akinek sziil6i feliigyeleti joga a gyermek atmeneti nevelésbe vétele miatt
sziinetel.

17. Mellékletek, fiiggelékek jegvzéke:

1.sz. melléklet: Az intézmény szervezeti dbrja
1. sz. fiiggelék: A GYJK Hézirendje
2. sz. fiiggelék: a GYAOQ Hazirendje

helyzetére, problémaira vonatkozo értékelést és a fejlesztési javaslatokat.
14.5.3. Egyes programok szakmai beszamol6i, melyek minimalis tartalma a
program célja, célcsoportja, tartalma és megvalésulasanak dsszefoglalasa.

14.6. A szakmai munka dokumentalasa:
14.6.1. GYJK

a) Az eset kotelezd6 dokumentélasa a jogszabalyban meghatarozott
nyilvantartasi adatlap-rendszeren torténik.

b) Minden Uj esetrél az ligyeletes munkatars kitolti az adatlapon a
személyazonositd adatokat, az intézményi kapcsolatokat és a
probléma leiradsat. A tovabbiakban a kitoltés a csaladgondozo
feladata.

¢) A bejovd iratok eredeti példanya lefiizve az irattarba keriil, a
masolatot, és a kimend irat egy példanyat, valamint a
csaladgondozé  feljegyzéseit az esetnaplé-szdmmal ellatott

- dossziéban kell 6rizni. Minden a csalddgondozis szempontjabol
fontos adat és esemény lejegyezve a dossziéban talalhato.

d) Fejlesztopedagdgusok eset-dokumentacidja

e) Pszicholdgus eset-dokumentacidja

f) Kapcsolattartasi ligyelet esetdokumentacidja

g) JegyzOkonyvek, emlékeztetok

14.6.3. GYAO
a) A hazban tortént fontosabb eseményeket atadé flizetben rogzitik.
b) Az eset kotelez6 dokumentdldsa a jogszabalyban meghatirozott
nyilvantartasi adatlap-rendszeren torténik.
¢) A gyermekkel kapcsolatos iratokat, adatlapot, feljegyzéseket,
megallapodasokat, informacidkat csalddonként kiilon dossziéban
kell &rizni.

15. Jogorvoslat:

15.1. GYJK:

15.1.1. A kliens panasszal élhet az intézményvezetd felé, ha szolgaltatis
igénybevétele soran jogsérelem érte. Panaszit frdsban kell benyujtania,
amennyiben ez akadalyba iitkézik, a panaszrdl az ligyeletes feljegyzést készit. A
panaszt vagy feljegyzést iktatni kell. Amennyiben a kérelem masik
csaladgondozd kijelolésére vonatkozik, az intézményvezetének vizsgalnia kell,
hogy a gondozas adott szakaszdban az esetleges csaladgondozé-valtas nem
késlelteti-e a veszélyeztetettség megsziintetését, illetve van-e szabad




18. Zaro6 rendelkezések

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot a Gyermekjoléti Kdzpont vezetdje allitja
Ossze.

Ezen Szervezeti és Miikodési Szabalyzat a Budapest Fovaros X. keriilet K6banyai
Onkormanyzat sz. hatarozata alapjan 1ép hatalyba.

Az Szervezeti és Miikodési Szabalyzat altal nem szabalyozott munkaiigyi és

egyéb kérdésekben a tobbszorésen moédositott, a kdézalkalmazottak jogallasarédl
52616 1992, évi XXXIII. Sz. tv. az iranyado.

Budapest, 2008-03-31

Ambrus Zsuzsanna
intézményvezetd

csaladgondozoi kapacitas.
kételes valaszt adni.
15.1.2. Ha a kliens a valaszt nem tartja kielégitének, a fenntartéhoz fordulhat
panaszaval.

A panaszra az intézményvezetd 30 napon beliil

15.2. GYAO

15.2.1.A szolgaltatast igénybe vevd kéréssel, panasszal élhet az
intézményvezeté felé, ha a szolgaltatds igénybevétele soran jogsérelem érte.
Panaszat irasban kell benytijtania, amennyiben ez akadalyba iitkdzik, a panaszrél
az ligyeletes munkatérs feljegyzést készit. A panaszt vagy feljegyzést iktatni kell.
Az intézményvezetd koteles 30 napon beliil kivizsgalni és megvalaszolni.

15.2.2. Erdekképviseleti Forum

Célja: a GYAO-ban ellatott gyermekek érdekvédelme.

Feladata: megvizsgalja az clé terjesztett panaszokat, dont a hataskorébe tartozéd
iigyekben, ill. intézkedést kezdeményez a hataskorrel rendelkezd szervnél,
véleményt nyilvanithat a vezetonél a gyermeket érint6 ligyekben, javaslatot tehet
a szolgaltatasok tervezésével, miikddtetésével, egyetértési jogot gyakorol a
hazirend jovahagyéasanal.
Vilasztott tagjai gyermekek,
képviseldje.

sziilok, intézményi dolgozok, a fenntartd

16. A foglalkoztatassal kapcsolatos eldirasok

16.1. A foglalkoztatottak joga:

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi rendszerben foglalkoztatottakat megilleti
az a jog, hogy személyiiket megbecsiiljék, emberi méltdésagukat és személyiségi
jogaikat tiszteletben tartsak, tevékenységiiket értékeljék és elismerjék.

16.2. A foglalkoztatottak védelme:

A gyermekvédelmi rendszerben szakmai munkakdrékben foglalkoztatott
dolgozék munkajuk soran hivatalbdl jarnak el, és e tevékenységiikkel
kapcsolatban a biintetdjogi védelem szempontjabdl kozfeladatot ellatd
személynek mindsiilnek.

16.3. A foglakoztatds feltétele:

A gyermekvédelmi rendszerben a  kiilon jogszabalyban meghatarozott
munkakorokben nem foglalkoztathatd az a személy, aki ellen a Biintetd
Torvénykonyvrél szolo 1978. évi IV. térvényben biintetni rendelt, a gyermek

X




sérelmére elkovetett szandékos biincselekmény miatt eljaras folyik, vagy akit
jogerés birdi  itélettel ilyen bilincselekmény miatt itéltek el. Nem
foglalkoztathaté az a személy sem, akinek sziili feliigyeleti jogat a birdsag
joger6s itéletével megsziintette, valamint - kiilon jogszabalyban meghatarozott
kivételekkel - az, akinek sziildi feliigyeleti joga a gyermek &tmeneti nevelésbe
vétele miatt sziinetel.

17. Mellékletek, fiiggelékek jegyzéke:

1.sz. melléklet: Az intézmény szervezeti abraja
1. sz. fiiggelék: A GYJK Hazirendje
2. sz. fiiggelék: a GYAO Hazirendje

18. Zaro rendelkezések

A Szervezeti és Mik6dési Szabalyzatot a K&banyai Gyermekjoléti Kozpont
vezetbje allitja Gssze.

Ezen Szervezeti és Miikodési Szabalyzat a Budapest FSvaros X. keriilet
Kdobanyai Onkormanyzat sz. hatarozata alapjan Iép hatalyba.

Az Szervezeti és Miikodési Szabalyzat altal nem szabilyozott munkaiigyi és

egyéb kérdésekben a t6bbszérdsen moédositott, a kbzalkalmazottak jogallasarsl
52616 1992. évi XXXIII. Sz. tv. az irdnyado.

Budapest, 2010. augusztus 10. e

suzsanna
intézményvezetd




Koébanyai Gyermekjoléti Kozpont
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KOBANYAI GYERMEKJOLETI KOZPONT

Cim: 1104 Budapest, Madi u. 86. Telefon: 260 9479, 260 1162
E-mail: kagyerek@t-online.hu Fax: 260 1162
Honlap: www.kgyejo.hu Készenléti szolgalat: 06 /303/ 828276

A
KOBANYAI GYERMEKJOLETI KOZPONT
HAZIRENDJE
I. Az intézmény dolgozéira vonatkozoé szabalyok

Beérkezés, eltavozas, benntart6zkodas

A legkorabban beérkezd kolléga nyitja az épiiletet, kikapcsolja a riasztot és
ellenérzi, hogy nem tortént-e rendkiviili esemény (betorés, az épiilet karosodasa, tiiz,
csOtorés stb.). Ha ilyet tapasztal, megteszi a sziikséges intézkedést az elharitas
érdekében, értesiti a vezetét, feljegyzést ir a torténtekrol.

Az ligyeletes kollégak az ligyelet megkezdése el6tt minimum 6t perccel kotelesek az
intézménybe beérkezni.

Minden kolléga az erre a célra Kkitett tablazatba egy hétre eloére kiirja a
benntartézkodasat. Az altala elézetesen kiirt idépontokban kételes az intézményben
tartozkodni. Ha halaszthatatlan {igyben el kell mennie és ez varhatéan fél 6ranal
tovabb tart, jelzi a csoportvezetdnek, ha a csoportvezetdje nincs az intézményben, a
vezetOnek, helyettesnek vagy masik csoportvezetonek, és ennek megfelelden javitja

a kiirast.

Az lgyeletes tigyeleti ideje alatt csak rendkiviili és halaszthatatlan iigyben tdvozhat
az épiiletbdl. Eldzetesen fel kell kérnie valakit a helyettesitésre, az ligyletes
helyettesitését a naptarban fel kell tiintetni.

Zaras el6tt az ugyeletes kolléga végigjarja az intézményt, bezarja az ablakokat,
kikapcsolja a szamitogépeket, a vilagitast, szemrevételezéssel ellendrzi, nincs-e
rendellenességet, balesetet, kart eredményez6 allapot, kodjanak bevitelével élesiti az
intézményi riasztot és bezarja a bejarati ajtot.

Tz vagy egyéb Kkatasztrofa észlelése esetén a Tlzvédelmi illetve a
Katasztrofavédelmi szabalyzatban leirtak szerint kell eljarni.

Helyiségek hasznalata:

A kliensek fogaddsa az erre kijelolt szobdkban torténik. Az a kolléga, aki a
kliensfogadot vagy a csoport szobat hasznalta, kételes rendet hagyni maga utén.

A munkaszobakban a kollégéknak térekedniiik kell a rend megtartasara és arra, hogy
egymast ne zavarjak a munkavégzésben.

A szobaleltar felelés minimum havonta tételesen ellenérzi a szobaleltirba felvett
berendezési targyak meglétét, allapotat. Hiany vagy rongdlodas észlelése esetén
haladéktalanul irasban értesiti a vezetot.

A konyhdban minden dolgozd koteles elmosogatni az 4ltala hasznalt poharat,
tanyért, evOeszkozt, edényt, tdvozaskor kikapcsolni az 4ltala hasznalt
berendezéseket.




- Az intézményben a dolgozok értékes targyaikat, pénziiket csak sajat felelésségére
tarolhatjak. Az intézmény elvesztés, eltiinés esetén semmiféle feleldsséget nem
vallal. Az intézmény minden dolgozé szadmara biztosit egy db. zarhato
szekrényrészt, illetve lehetdséget arra, hogy amennyiben méreténél fogva a
pancélszekrénybe befér, értékeiket ott helyezzék el.

Adatvédelem biztositasa

- Az adatvédelem biztositasaért minden dolgozoé felelds. :

- A dossziékat, kliensekrol készitett feljegyzéseket, a szamitogépen tarolt adatokat és
feljegyzéseket mindenki koteles ugy tarolni, hogy illetéktelen személy ne férhessen
hozza.

- A Kkliens, valamint a vonatkozd tv. altal betekintési joggal fel nem hatalmazott
személy a munkaszobdkban csak indokolt esetben, kolléga jelenlétében
tartézkodhat.

- Kliensek az intézményben intézményi dolgoz6 altal kontrollaltan kozlekednek.

- Az épiiletbd] kliensek adatait tartalmazé iratot, egyéb adathordozoét kivinni csak
vezetdi vagy vezetd-helyettesi engedéllyel lehet, a kliensre vonatkozé barmely
adatot, informéaci6t tovabbitani, csak a betekintésre a Gyv.Tv. alapjan jogosult
részére megengedett. Az adatszolgaltatas az életveszély, vagy maradand6 karosodés
elhéritasat kivéve a kliens tudtaval torténik.

- Klienssel interjtt, problémaira vonatkozo bizalmas beszélgetést folytatni csak olyan
helyiségben szabad, ahol biztosithat6 az illetéktelen hallgatdsag kizarasa.

- Az irattarba tett dossziék kivételére elsdsorban az irattirkezeléssel megbizott
munkatars, tavolléte esetén a vezetd vagy a vezetd helyettes jogosult.

Az intézmény berendezéseinek hasznalata:

- Az intézmény kozos helyiségeiben 1év6 butorai, berendezései, eszkozei dllaganak,
tisztasaganak, hasznalhatosaganak megdvasaért minden dolgozo felelds.

- Az eszkozok, berendezések hasznalata soran mindenki koteles a takarékossagi
szempontok figyelembevételével eljarni.

- A személyi hasznilatra kiadott eszkozokért az atvevd felel, eltlinés, rongalodas
esetén a keletkezett kart koteles megtériteni.

- A telefon hasznalatanal minden dolgozo koteles a takarékossagot szem elétt tartani..

- A szamitégépvirusok bekeriilésénck megeldzésére vald torekvés minden dolgozo
kotelessége.

- A dolgozoknak az intézmény lehetdséget biztosit az intézmény tulajdonat képezd
egyes gépek, eszkozok (pl: fényképezogép, kamera, laptop) munkdjahoz kapcsolddo
tevékenység céljabol az intézménybdl torténd kivitelére akkor, ha az adott
idépontban az intézménynek nincs rd szilksége. Ehhez minden esetben az
intézményvezetdé vagy az intézményvezetd helyettes engedélye és a
felelésségvallalasra vonatkozé ,Nyilatkozat” kitoltése sziikséges. A kivitel ideje
alatt a dolgozé anyagiilag felelés a gépért, eszkozért. Meghibasodas esetén koteles
sajat koltségén megjavittatni, elvesztés, megsemmisiilés esetén az értékét
megtériteni.

- A hasznélat sordn megrongalodott, eltort kisértéki targyi eszkozoket az erre kijelolt
helyen kell gytijteni, és be kell irni a konyhaban talalhaté torési flizetbe.




- Berendezési targy, gép, épiilettartozék stb meghibasodasat a mieldbbi megjavittatas
érdekében az észlelo irasban jelzi a vezetonek.

A intézmény arculata, dolgozoéinak viselkedése és ruhazata

- Az intézmény megnevezése, jelolése: Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont, utalaskent:
Kozpont, mozaikszoval: GYJK.

- Az intézmény minden dolgozoja felé elvaras: a kulturalt viselkedés, az udvarias
hangnem, az apolt kiils6.

- Alkoholos befolyasoltsagban vagy bodult allapotban 1évé dolgozé nem allhat
munkéba.

- Az intézményben szeszesital fogyasztasa tilos!

- A dolgozok szakszerti és lelkiismeretes munkavégzése mellett az épiilet, a
helyiségek berendezése, az intézmény dolgozoinak megjelenése, viselkedése is azt
kell kozvetitse az intézményt felkeresok felé, hogy a gyermekjoléti szolgaltatds
kozpontjaban a kliensek allnak, az itt folyd tevékenység értiik van.

Budapest, 2010. augusztus 10. (

Ambids Zsuz
intézményvezetd
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KOBANYAI GYERMEKJOLETI KOZPONT
HAZIRENDJE

I. Az intézmény dolgozoira vonatkozé szabalyok

Beérkezés, eltavozas, benntartézkodas

A legkorabban beérkezé kolléga nyitja az épiiletet, kikapcsolja a riasztot €s
ellenérzi, hogy nem tortént-e rendkiviili esemény (betdrés, az épiilet karosodasa, tiiz,
csétorés stb.). Ha ilyet tapasztal, megteszi a sziikséges intézkedést az elharitas
érdekében, értesiti a vezetdt, feljegyzést ir a torténtekrdl.
Az iigyeletes kollégak az iigyelet megkezdése elétt minimum 6t perccel kotelesek az
intézménybe beérkezni.
Minden kolléga az erre a célra kitett tablazatba egy hétre el6re Kiirja a
benntartézkodasat. Az altala elézetesen kiirt iddpontokban kételes az intézményben
tartézkodni. Ha halaszthatatlan {igyben el kell mennie és ez varhatéan fél 6ranal
tovabb tart, jelzi a csoportvezetének, ha a csoportvezetdje nincs az intézményben, a
vezetdnek, helyettesnek vagy masik csoportvezetdnek, és ennek megfelelden javitja
“a kiirast. -
Az ligyeletes tigyeleti ideje alatt csak rendkiviili és halaszthatatlan ligyben tdvozhat
az épliletbdl. Elézetesen fel kell kérmie valakit a helyettesitésre, az ligyletes
helyettesitését a naptarban fel kell tiintetni.
Zaras eldtt az tigyeletes kolléga végigjarja az intézményt, bezarja az ablakokat,
kikapcsolja a szamitogépeket, a vilagitast, szemrevételezéssel ellendrzi, nincs-e
rendellenességet, balesetet, kart eredményez6 allapot, kodjanak bevitelével élesiti az
intézményi riasztot és bezarja a bejarati ajtot.
Tiz vagy egyéb katasztrofa észlelése esetén a Tizvédelmi illetve a
Katasztrofavédelmi szabalyzatban leirtak szerint kell eljarni.

Helyiségek hasznalata:

A kliensek fogadasa az erre kijeldlt szobakban torténik. Az a kolléga, aki a
kliensfogadét vagy a csoport szobat hasznalta, koteles rendet hagyni maga utan.

A munkaszobakban a kollégéknak torekedniiik kell a rend megtartaséara és arra, hogy
egymast ne zavarjak a munkavégzésben.

A szobaleltar felelés minimum havonta tételesen ellendrzi a szobaleltarba felvett
berendezési targyak meglétét, allapotat. Hidny vagy rongélodas észlelése eseten
haladéktalanul irasban értesiti a vezetot.

A konyhsban minden dolgozé kételes elmosogatni az éltala hasznalt poharat,
tanyért, evOeszkozt, edényt, tdvozaskor kikapcsolni az dltala hasznalt
berendezéseket.




- Az intézményben a dolgozok értékes targyaikat, pénziiket csak sajat feleldsségére
tarolhatjak. Az intézmény elvesztés, eltlinés esetén semmiféle felelosséget nem
vallal. Az intézmény minden dolgozé szamara biztosit egy db. zérhaté
szekrényrészt, illetve lehetdséget arra, hogy amennyiben méreténél fogva a
pancélszekrénybe befér, értékeiket ott helyezzék el. /

Adatvédelem biztositasa

- Az adatvédelem biztositasaért minden dolgozo felelds.

- A dossziékat, kliensekrol készitett feljegyzéseket, a szamitogépen térolt adatokat és
feljegyzéseket mindenki koteles gy tarolni, hogy illetéktelen személy ne férhessen
hozza. :

- A Kliens, valamint a vonatkozd tv. 4ltal betekintési joggal fel nem hatalmazott
személy a munkaszobakban csak indokolt esetben, kolléga jelenlétében
tartézkodhat. ‘

- Kliensek az intézményben intézményi dolgozo altal kontrollaltan kdzlekednek.

- Az épiiletbdl kliensek adatait tartalmazé iratot, egyéb adathordozoét kivinni csak
vezet6i vagy vezetd-helyettesi engedéllyel lehet, a kliensre vonatkozé barmely
adatot, informaciét tovabbitani, csak a betekintésre a Gyv.Tv. alapjan jogosult
részére megengedett. Az adatszolgaltatas az életveszély, vagy maradandé karosodas
elharitasat kivéve a kliens tudtaval torténik.

- Klienssel interjit, problémaira vonatkozo6 bizalmas beszélgetést folytatni csak olyan
helyiségben szabad, ahol biztosithaté az illetéktelen hallgatosag kizarasa.

- Az irattirba tett dossziék kivételére elsGsorban az irattarkezeléssel megbizott

- munkatars, tdvolléte esetén a vezetd vagy a vezetd helyettes jogosult.

Az intézmény berendezéseinek hasznalata:

- Az intézmény koz6s helyiségeiben 1év$ butorai, berendezései, eszkodzei allaganak,
tisztasaganak, hasznalhat6saganak megdvasaért minden dolgozoé felelds.

- Az eszkOzOk, berendezések hasznalata soran mindenki koteles a takarékossagi
szempontok figyelembevételével eljarni.

- A személyi hasznilatra kiadott eszkozokért az atvevd felel, eltlinés, rongalodas
esetén a keletkezett kart koteles megtériteni.

- A telefon hasznalatanal minden dolgozé kételes a takarékossagot szem el6tt tartani..

- A szamitogépvirusok bekeriilésének megel6zésére vald torekvés minden dolgozo
kotelessége.

- A dolgozoknak az intézmény lehetéséget biztosit az intézmény tulajdonat képezd
egyes gépek, eszk6zok (pl: fényképezogép, kamera, laptop) munkajahoz kapcsolodo
tevékenység céljabol az intézménybol torténd kivitelére akkor, ha az adott
idépontban az intézménynek nincs ra szilksége. Ehhez minden esetben az
intézményvezetd vagy az intézményvezetd helyettes engedélye ¢és a
felelosségvallalasra vonatkozo ,Nyilatkozat” kitoltése sziikséges. A kivitel ideje
alatt a dolgozé anyagiilag felel6s a gépért, eszkdzért. Meghibasodés esetén koteles
sajat  koltségén megjavittatni, elvesztés, megsemmisiilés esetén az értéket
megtériteni.

- A hasznalat sordn megrongalddott, eltort kisértéka targyi eszk6zoket az erre kijelolt
helyen kell gytijteni, és be kell irni a konyhaban talalhato torési flizetbe.



- Berendezési targy, gép, épiilettartozék stb meghibasodasat a mielobbi megjavittatas
érdekében az észleld irasban jelzi a vezetOnek.

A intézmény arculata, dolgozoinak viselkedése és ruhazata

- Az intézmény megnevezése, jelolése: Kébanyai Gyermekjoléti Kozpont, utalasként:
Kézpont, mozaikszéval: GYJK.

- Az intézmény minden dolgozo6ja felé elvaras: a kultaralt viselkedés, az udvarias
hangnem, az apolt kiilso.

- Alkoholos befolyasoltsagban vagy bodult allapotban 1évé dolgozdé nem allhat
munkaba.

- Az intézményben szeszesital fogyasztisa tilos!

- A dolgozok szakszerli és lelkiismeretes munkavégzése mellett az épiilet, a
helyiségek berendezése, az intézmény dolgozoinak megjelenése, viselkedése is azt
kell kozvetitse az intézményt felkeresok felé, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas
k6zpontjaban a kliensek 4llnak, az itt foly6 tevékenység értiik van.

Budapest, 2010. augusztus 10.

Z$uzsanna
intézményvezetd




GYERMEKEK ATMENETI OTTHONA

Cim: 1101 Budapest, Salgodtarjani ut 47. Telefon: 264 — 5611

KOBANYAI GYERMEKEK ATMENETI OTTHONA
HAZIREND

A Gyermekek Atmeneti Otthona folytonos munkarend szerint miikédd bentlakdsos
gyermekintézmény, melyben az a csalddban €16 gyermek helyezheté el, aki atmenetileg
ellatas nélkiil marad, vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkiil maradna.

A Gyermekek Atmeneti Otthona a gyermekek szamara dtmeneti gondozast biztosit .

Az elhelyezéshez sziikséges a sziilé vagy torvényes képviseld beleegyezd nyilatkozata illetve
az intézménnyel kotott gondozasi (ellatasi) megallapodas.

Az otthon belsd ¢letének rendjét, a gyermek jogai gyakorlasanak és kotelességei teljesitésének
szabdalyait a hazirend tartalmazza. -

ALAPVETO JOGOK ES KOTELESSEGEK
A gyermeknek joga van, hogy:

o¢letkoranak, egészségligyi allapotanak, fejlettségének, valamint egyéb sziikségleteinek
megfelel, érzelmi biztonsagot nydjté gondozasban, nevelésben részesiiljon,

evallasi vagy lelkiismereti meggy6z6dését szabadon megvalassza, kinyilvanitsa és
gyakorolja,— - -~ St

evéleményt nyilvanitson a részére biztositott nevelésrdl, ellatasrol, a személyét érintd
kérdésekben meghallgassék, tajékoztassak,

eszemélyes kapcsolatait apolhassa,

etamogatast kapjon gondoz6jatol csaladi kornyezetbe valo visszatéréséhez,

A gyermek kotelessége, hogy:
egondozasa ¢s nevelése érdekében gondozdjaval egylittmiikédjon,
eképességeinek megfelelden tegyen eleget tanulmanyi kotelezettségének,
etartdzkodjon az egészségét karositdo életmdd gyakorlasatdl és az egészséget karositd

szerek hasznalatatol,

A gyermek sziiléje jogosult és kiteles:

egyermeke nevel6jétdl, gondozdjatol tajékoztatast kapni annak fejlodésérol, nevelésérol,
ea gyermeke gondozasat ellatd személyekkel a nevelés érdekében egylittmiikddni,
egyermekével kapcsolatot tartani, valamint lehetGségeihez képest részt venni a
nevelésben, valamint minden t6le elvarhatét megtenni gyermeke csaladba torténd
visszahelyezéséért,

etiszteletben tartani az intézményben dolgozé személyeket és koteles betartani az
intézmény rend;ét,




A panaszjog gyakorliasanak moédja:

®A torvényes képviseld és a gyermekonkormanyzat, tovabba a gyermekek érdekeinek
védelmét ellato érdek-képviseleti és szakmai szervek, panasszal élhetnek az intézmény vezetd
altal megbizott telephelyvezetonél vagy érdek-képviseleti forumnal :

- a) az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

- b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozéi kotelezettség

szegése esetén.

o A telephelyvezetdje, illetve az érdek-képviseleti forum a panaszt kivizsgélja és tajékoztatast
ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges mddjarol. Amennyiben a telephelyvezetdje, vagy az
érdek-képviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha
a torvényes képviseld illetve a gyermekdnkormanyzat a megtett intézkedéssel nem ért egyet,
az intézmény fenntartéjahoz Budapest Kébanyai Onkormanyzata (1102. Budapest, Szent
Laszl6 tér 29), vagy a Févarosi Gyamhivatalhoz fordulhatnak.

A gyermekonkormanyzat:

Tagjai a valasztd gyermekkozosség. Valamennyi gyermek képviseletében az az dnkormanyzat
jarhat el, melyet a gyermekek tobb mint 50 %-a valasztott meg. Heti tilésének idSpontja:
Szerda 18.30-19.30 )

A gyermekdnkormanyzat véleményt nyilvanithat a Gyermekek Atmeneti Otthona
miikddésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit az intézmény
vezetd altal megbizott telephelyvezetonek figyelembe kell vennie.

Erdek-képviseleti forum

Megvizsgélja a hozza benyujtott panaszokat és a hataskorébe tartoz6 iigyekben dont, tovabba
intézkedédeket kezdeményezhet a fenntarténal, a gyermekjogi képviseloénél, illetve mas
hataskorrel rendelkezé szervnél. Véleményt nyilvanithat az intézmény vezet6jénél, a
gyermekeket érintd iigyekben, javaslatot tehet a szolgaltatasok tervezésérol, mikodtetésérol.
Tagjai:

- a fenntart6 képviseletében:

- az otthon képviseletében :

- a gyermekek képviselgje, jelenleg :

- a sziilék képviseldje jelenleg :

EGYUTTELESI SZABALYOK

e Az otthonba valé bekeriiléskor a jelenlévd felnéttekkel megbeszéltek alapjan a gyermek
hasznélatba veszi sajat lakoteriiletét (4gy, szekrény, irdasztal, polc, sz€k). Véltoztatasokra az
otthon vezetdjének engedélyével van lehetdség.

eLakoéteriiletéhez tartozd butorokért és személyes targyaiért minden gyerek feleldsséggel
tartozik, tisztan- és rendben tartasarél a gyermek gondoskodik, sziikség esetén a feln6tt
segitségével.

oA gyermek végleges tavozasakor a jelenlévd feln6tt atveszi az Otthon allomanyéba tartozo
ruhakat, hasznalati eszk6zoket. A gyermeknek sajat lakoteriiletét rendben kell atadnia.

®A 3 — 4 f6s lak6szobakban a kdzosen kialakitott szobarend érvényes. A lakoszobakban csak
a gyermekek valamint, az otthon személyzete tartézkodhat

e Az otthonban laké gyerekek egymas személyes targyaikat és holmijaikat el nem cserélhetik,
el nem ajandékozhatjak, csak a sziilok kiilon engedélyével




®A gyermek sajat ruhdit illetve személyes targyait, mely masok testi épségét és egészségét
nem veszélyezteti, az otthon teriiletére behozhatja és hasznélhatja.

oA bentlaké gyermekeknek mindenkor tekintettel kell lennilik tarsaikra és azok
id6beosztasara, programjaira, feladataira, pihenésére és személyes kapcsolataira. Ezzel egyiitt
torekedniiik kell a problémamentes egylittélésre.

®A napirendben meghatarozott pihendk iddszakdban mindenki koteles sajat szobajaban
tartozkodni, masok nyugalmat nem zavarni.

eMinden gyermekre elsérendlien az intézmény 4altal meghatarozott, napirend szerinti
id6beosztas vonatkozik. Indokolt esetben egyeztetés alapjan ez valtoztathato.

oA gyermek az 6t és a kozosséget érintd problémakat, javaslatokat lehetdség szerint mondja
el, és arra kérjen megoldast gondozéit6l, nevel6itsl.

®A tanulds minden iskoldba jaré gyermek szdmara kotelezd, amely sordn egyéni
képességeiknek megfelelden koteles felkésziilni.

e Az otthon teriiletére dohanyarut és szeszes italt ill. kabitoszer hatasi anyagokat behozni,
valamint ezeket fogyasztani szigoruan tilos.

e Az otthonba behozott személyes targyakért felelosséget a dolgozok csak abban az esetben
tudnak vallalni, ha ezeket atadasra Keriiltek atvételi jegyzokonyvvel és az irodaban talalhato
zarhatd szekrénybe lettek elhelyezve. Személyes ruhdzat tisztitdsat az intézmény Aaltal
biztositottakkal egyiitt végzi.

eMinden 6 éven felilli gyermeknek van zarhatd szekrénye, a kulcsokat atveszi, eltdvozaskor
atadja.

KOZOS HELYISEGEK HASZNALATA

oA kozos helyiségek hasznalata napirendfiiggd, tisztasaguk és rendjik meg6rzéséért minden
gyermek felelGs.

oA konyha és az ebédlé hasznalata felnétt jelenlétével, az érvényben 1év6 higiénés eléirasok
betartasaval torténik.

o A lakészobakban élelmiszert tartani nem lehet, a kiviilrdl hozott élelmet nem all médunkban
tarolni.

oAz étkezések az ebédlfben torténnek, a teritésért az asztalok, illetve az ebédlo tisztasagaért a
,»hapos” felel.

® A tarsalgé a napirend fliggvényében barmilyen kozos programhoz hasznalhaté, a sziilok itt
latogathatjak gyermekeiket.

®A nappali a bentlak6 gyerekek koz6s helyisége. Az itt talalhaté jatékok az otthon
tulajdondban vannak, de azokat minden gyerek hasznalhatja, allapotukért és rendben
tartasukért minden gyermek felel6s.

oA T. V. felnétt engedélyével hasznalhatd.

oA felnétt szoba az otthon dolgozodinak szobdja, ahol csak felnétt engedélyével és
feliigyeletével tartdzkodhat gyermek.

® A beteg szoba, ahol csak feln6tt engedélyével és feliigyeletével tartézkodhat gyermek.
elgény szerint az ebben a szobdban talalhaté pancélszekrényben atvételi elismervény alapjan
6rizzilk meg a gyermekek 4ltal az otthonra bizott értékeket.

®A fiirdészobakat a gyermekek nemiik szerint hasznaljak, szikség szerint feln6tt
segitségével.



A KAPCSOLATTARTAS ES ELTAVOZAS RENDJE

e A kapcsolattartas, illetve az eltavozas rendje alapvetéen a gyermek, a gyermek térvényes
képviseldje és az intézmény kozott 1étrejovo megallapodasban rogzitettek szerint torténik.
e Az otthon javasolt fogadasi rendje:

Hétkoznap: 13.30.-—15. 30.

17.00. - 18. 00.
Hétvégén és tinnepnap (a kdzos programoktol fiiggden):  14. 00. - 18. 00
A kapcsolattartast 06-22 kozott a hazirend nem korldtozza. A sziild barmikor bejohet az
Atmeneti Otthonba, részt vehet a gyermeke koriili teend6k elvégzésében. Kapcsolat tartas
céljabol az Otthon 264-56-11 telefonja 4ll a rendelkezésiikre, minden nap 08-20 6réig.

oOnéllé, az otthonon kiviili programokhoz eldzetes, a jelenlévé két felndttel vald
megbeszélés sziikséges. A feln6tt az atadd fiizetben rogziti a gyermek tdvozasi, illetve
visszatérési idépontjat.

o A megbeszélt idépontokat mindenki kételes betartani.

oEngedély nélkiili eltdvozasnak mindsiil, amennyiben a gyermek nevelojével, gondozdjaval
megbeszE€lt, illetve a megallapodasban rogzitett idépontra nem jelenik meg az otthonban.

e A gyermek végleges eltavozasa az otthonvezetd engedélyével torténik. A gyermek csak
sziileinek, vagy erre hivatalbdl felhatalmazott személynek adhato ki.

eAz intézményvezetd az ellatist megsziintetheti, ha a jogosult a hazirendet ismételten
stlyosan megsérti. Ez esetben az ellatds megsziinésérél, illetve az ellene tehetd panaszrol
irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képvisel6jét. Egyet nem értés esetén a jogosult,
illetve torvényes képviselbje az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a
fenntartoéhoz fordulhat Budapest, X. keriilet, K6banyai Onkormanyzat, Szent LaszI6 tér 29. A
fenntartd hatarozataig az ellatast biztositani kell.




AZ OTTHON NAPIRENDJE
Iskolasok Ovodasok

6.00.-tol: ébreszts, mosakodas, 61t6zkodés
6.30-7.00. reggeli

7.15: iskolaba indulas 6vodaba indulas

16.00: uzsonna

16.30 -18: tanul¢ id6 foglalkozas
szabadid6 kapcsolattartas a sziilokkel

18.00: vacsora
18.30-20.00 tanulo id6 19.30:; furdetés

20.00- : fiirdés, masnapra késziilodés 20.00: fektetés
Az esti fekvés korosztalyok szerinti sorrendben torténik

20.00: - 3-10 évesek (also tagozat)

21.00: 11-13 évesek

22.00: 14- 18 évesek

Amennyiben a tanulmanyi helyzet, vagy mas elfoglaltsag megkéri, a gyermekekkel egyéni
hazirendet készitiink, kiilonos tekintettel a fejlesztésekre, korrepetalasokra. Minden gyermek
koteles a megbeszElt iddpontokat betartani.

TAKARITAS:

A 10 éven felili gyermekek kitakaritjdk szobajukat, rendbe rakjak személyes teriiket,
szekrényeiket. 10 év alatti gyermekek felnétt segitségével végzik el személyes dolgaik rendbe
rakasat.

AGYNEMU ES TORULKOZO CSERE:

Hetente agynemii és toriilk6z6 csere. Sziikség esetén gyakrabban.

10 év feletti gyermekek lehuzzdk és felhuzzak az agynemiiiket, sziikség esetén segitséget
kérhetnek a felndttekt6l. 10 év alatti gyermekek a felndttel kzosen végzik el az agynemi
cserét. '
ALTALANOS EGESZSEGUGYI TEENDOK

Minden vasérnap 18.00 -t6l, hajvizsgalat, hajmosas, hajfert6tlenités, koromvagas

RUHA (személyes targyak, felszerelések, szekrények) Rendszerezése, rendbe rakéasa

A Hazirendben foglaltakat tudomasul vettem:




KOBANYAI GYERMEKJOLETI KOZPONT

Cim: 1104 Budapest, Madi u. 86. Telefon: 260 9479, 260 1162
E-mail:_kagyerek@t-online.hu Fax: 260 1162
Honlap: www.kgyejo.hu Készenléti szolgalat: 06 /303/ 828276

A
KOBANYAI GYERMEKJOLETI KOZPONT
HAZIRENDJE
II. Az intézmény klienseire vonatkozo szabalyok
A Hazirend a kliens fogalmat bévitett értelemben haszndlja. Mindenkire kiterjeszti, aki a
kozpont szolgaltatdsait, programjait igénybe veszi.

Altalanos rész

Intézményiinkkel személyesen, telefonon, faxon, e-mail-ben és levélben lehet felvenni a
kapcsolatot.

Az intézményt a kliensek az iigyfélfogadasi idében kereshetik fel, ezen id6tartamon beliil
tanacsadéast €s szocidlis szakmai segitséget, illetve meghirdetett egyéb szolgaltatasokat,
programokat vehetnek igénybe.

Az ugyfélfogadasi idében két tigyeletes kolléga litjia el a kliensek fogadasanak,
csaladgondozodjukhoz, egyéb szolgaltatasokhoz iranyitisanak, illetve az azonnali

segitségnyujtasnak feladatait.

A beérkez6 kliensek az el6térben varakoznak. A fogado kolléga az el6térbol kiséri be és oda
kiséri vissza klienseit, ezt kévetben a kliens tavozik az épiiletbol.

Nyitva tartasi id6 végeztével minden klienseknek el kell hagynia az épiiletet.

Egyes programok és szolgaltatasok a nyitvatartasi id6n tal zajlanak, ekkor kizarélag az e
szolgaltatast és programot igénybevevok részére van nyitva az intézmény.

Az intézmény teriiletén a dohanyzas tilos.

A szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos szabalyok

A kliensekkel kialakitando k6z6s munka feltételei és hatérai:

- Munkank soran a gyermekek mindenek felett 4116 érdekeit képviseljiik.

- A gyermek problémai megolddsanak alapfeltétele a sziilok, csalddtagok, a gyermek
egylittmiikodése.

- A sziiléi, térvényes képvisel6 a felelds a gyermek gondozasaért, neveléséért, egészséges
testi-lelki, egészségéért, mindeniranyu fejlodéséért.



- Csalddgondozbi tevékenységiinket a sziild, torvényes képviseld egylittmitkddésének
keretében, tudtaval és kontrolljanak fenntartasaval végezziik mindaddig, amig a gyermek
életveszélyt vagy maradandé kéarosodast okozé helyzete nem igényel azonnali
beavatkozast, vagy a sziil§ olyan sllyosan veszélyezteti gyermekét, hogy 6t a sziilé
ellenében menteni sziikséges.

- A munkatarsak el6ére beosztott munkarend szerint, elkételezettségeiket idoben besorolva,
munkaidejilk egy részében terilleten /csaladoknal, mas intézményekben/ végzik
munkajukat, ezért nagyon fontos, hogy / az intézményiinket el6szor felkeresé klienseket
€s a siirgbs, halaszthatatlan iigyeket kivéve / a klienseik elére egyeztetett iddpontban,
pontosan érkezve keressék fel a veliikk kapcsolatban allé kollégat. Ellenkezd esetben
eléfordulhat, hogy nem jon létre a megbeszélés.

- Ha a sziilék, a gyermek nem egyiittmiikodé a veszélyeztetettség megsziintetésében,
illetve az egylittmiikdést6l eredmény nem varhatd, a gyermekjoléti kézpontnak hatdsagi
intézkedést kell kezdeményeznie.

- Alkohol vagy mas tudatmédositd szer hatésa alatt 16v6 klienssel érdemi egyiittmiikddésre
nincs remény, ezért szilkséges, hogy a kliensek alkohol és drogmentes allapotban
keressék fel a Kozpontot.

- Szolgaltatasaink igénybevétele, a programjainkon val6é részvétel ingyenes és nyitott.
Azon programok, szolgaltatasok esetében, amelyeken korlatozott szamban tudunk részt
vevdket fogadni, az intézmény szakmai team-je dont arrdl, hogy kik vehetik igénybe.

Eljaras panasz esetén:

A kliensek munkatarsakkal, a szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszukat az
intézményvezetének terjeszthetik el6, aki a panaszt mindkét fél /lehetdleg egytittes/
meghallgatasaval, sziikség esetén a dosszié atvizsgalasaval vizsgalja ki és hozza meg dontését
30 napon beliil. Amennyiben a kliens a valasszal nem elégedett, a probléma tipusatol fiiggéen
a gyermekjogi képvisel6h6z vagy a fenntartohoz fordulhat panasza orvoslasa érdekében.

A kapcsolattartasi tigyelet és kirandulasok, program%k rend;jét kiilon szabalyozzuk.

/
Budapest, 2008. marcius 28. P

anna
intézményvezetd .




