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Polgiarmesteri Hivatala o
Oktatasi és Kozmiivelodési Foosztaly BUdapest v

Targy: Tajékoztatas a kozétkeztetés
szinvonalanak értékelésérél

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Budapest Févaros X. kerillet Kobanyai Onkorméanyzat Képvisel6-testillete az
1007/2007.(VIIL.30.) sz. hatarozataval felkérte a polgarmestert, hogy félévente irasos
értckelést készittessen a kozétkeztetés szinvonalarol.

A 2010. januar — majus idOszakra kitoltott kérdéiveket az Oktatasi és Kozmiivelddési
Féosztaly dsszesitette, az eredményekrdl a tajékoztatast az 1-4 mellékletek tartalmazzak.

2009. januartol f6z6konyhanként dolgoztuk fel az adatokat (5. szamu melléklet).

A tablazatbol megallapithatd, hogy a kiilonboz6 szempontok szerinti valtozasok
idoszakonként hogyan alakulnak konyhanként. A javulas vagy a romlds é&ltalaban a
konyhafénok véltasabol és az intézmények kitartd észrevételezésébol adodik.

2007. szeptembertSl - 2008. decemberig csak 6vodak és iskolak megbontasban késziiltek az
értékeld tablazatok (6.sz. melléklet).

Az eldterjesztést Budapest Févaros X. Keriilet Kébanyai Onkormanyzat Kulturalis és Oktatdsi
Bizottsaga 2010. augusztusi iilésén targyalja, a bizottsag elndke a bizottsag hatdrozatat a

Képviselo-testiilet iilésén ismerteti.

Hatarozati javaslat:

Budapest Févaros X. Kerillet Kébanyai Onkormanyzat Képviselo-testiilete a kozétkeztetés
szinvonalarol sz616 tajékoztatést elfogadja.

Budapest, 2010. augusztus 10.
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Kozétkeztetés értékelo lap
2010. januar - majus

1.sz.melléklet

Pensié6 17 Kft Ovodak Iskolak
Lampart konyha
Intézmények értékelése (1 és 5 kozott )
Kérdések: 1 2 3 4 5 atlag | 1 2 3 4 atlag

1. Az étel szallitasanak a 2 1 1 3,2 2 2 3 3,7

pontossaga
2. Az ételek szallitasara hasznalatos 1 1 1 | 3.5 2 5 39

edények
3. A kiszallitott ételek mennyisége 3 1 3,2 4 4 3,8
4. A kiszallitott ételek min6sége 1 2 2,2 1 6 3 3,2
5. A kiszallitott ételek 2 1 2,7 3 4 3 3

valtozatossaga

Reklamacidk Reklamacié | 1 2 tobbszor | Reklamacid | 1 2 t6bbszor
nem volt alkalom | alkalom nem volt alkalom | alkal
om

l. A kiszéllitds pontossaga miatt 1 3 6 4
2. A taroloedények allapota miatt 1 6 4
3. A kiszallitott étel mennyisége 1 2 1 3 1 2 4

miatt
4. A kiszallitott étel minésége miatt 1 1 1 1 4 1 3 2

Egyéb, az étkezéssel
kapcsolatosa felmeriilt észrevétel

A feltét nem izletes, feln6tteknek kevés.
Sokat romlott az étel mindsége, nem
mondhato valtozatosnak.

A valtozatossag romlott, a puffasztd
ételek sokszor egyiitt pl: kelkaposzta
f6zelék, utana korte.




Kozétkeztetés értékel6 lap
2010. janudr - majus

2.sz.melléklet

Pensi6 17 Kft Ovodiak Iskolak
Pamut konyha
Intézmények értékelése (1 és S kozott)
Kérdések: 1 2 3 4 5 atlag 1 2 3 4 atlag
1. Az étel szallitasanak a 2 2 4,5 1 4,5
pontossaga
2. Az ételek szallitasara hasznalatos 2 1 1 3,7 1 3
edények
3. A kiszallitott ételek mennyisége 1 3 3,7 1 3,5
4. A kiszallitott ételek mindsége 2 2 3,5 4
5. A kiszallitott ételek 3 1 3,2 1 35
valtozatosséga
Reklamaciok Reklamacid | 1 2 tobbszor | Reklamécio | 1 2 tobbszor
nem volt alkalom | alkalom nem volt alkalom | alkalom
1. A kiszallitas pontossiga miatt 4 2
2. A taroldedények allapota miatt 4 2
3. A kiszallitott étel mennyisége 4 1 1
miatt
4, A kiszallitott étel mindsége miatt 3 1 1 1

Egyéb, az étkezéssel
kapcsolatosa felmertilt észrevétel

A 16zelék izetlen és strd.

A darabos husaranal jelentos méretbeli
kiilonbség van. A badelldk nagyon rosszul

zarodnak.




Kozétkeztetés értékelo lap
2010. januér - majus

3 .sz.melléklet

Pensi6 17 Kft
Finommechanikai konyha

Ovodak

Iskolak

Intézmények értékelése (1 és S kozott )

Kérdések: 1 2 3 4 5 atlag 1 2 3 4 5 atlag
1. Az étel szallitasanak a 4 5 2 5
pontossaga
2. Az ételek szallitdsara hasznalatos 3 1 4,2 1 1 4,5
edények
3. A kiszallitott ételek mennyisége 2 2 4,5 1 1 4,5
4, A kiszallitott ételek mindsége 1 3 3,7 1 1 4,5
5. A kiszallitott ételek 2 3.5 1 1 4,5
valtozatossaga
Reklamaciok Reklamacio | 1 2 tobbszor | Reklaméacio | 1 2 tobbszor
nem volt alkalom | alkalom nem volt alkalom | alkalom
l. A kiszallitas pontossaga miatt 4 2
2. A taroléedények allapota miatt 4 2
3. A kiszallitott étel mennyisége 4 2
miatt
4. A kiszallitott étel minOsége miatt 2 1 1 2

Egyéb, az étkezéssel
kapcsolatosa felmertilt észrevétel

A levesek borsosak, a fézelékek

tilhabartak.




Kozétkeztetés értékeld lap
2010. januar - méjus

4.sz.melléklet

Ovodak Bilesdéktol étkezdk |
Kérdések: 1 2 3 4 5 atlag
1. Az étel szallitasanak a 6 5
pontossaga
2. Az ételek szallitasara hasznalatos 1 5 4,8
edények
3. A kiszallitott ételek mennyisége 3 3 4
4. A kiszéllitott ételek minésége 1 1 4 4,6
5. A kiszallitott ételek 1 1 4 4,6
valtozatossaga
Reklamaciok Reklamacid | 1 2 tobbszor
nem volt alkalom | alkalom
1. A kiszallitas pontossaga miatt 6
2. A taroloedények allapota miatt 6
3. A kiszéllitott étel mennyisége 3 2 1
miatt
4. A kiszallitott étel min6sége miatt 3 1 1 1
Egyéb, az étkezéssel
kapcsolatosa felmeriilt észrevétel




KIMUTATAS

5. sz. melléklet

Ovodak
Finommechanikai konyha Pamut konyha Lampart konyha
2009. 2010. 2009. 2010. 2009, 2010.
l. . . l. Il I l. . .

Szempontok:
1. |Az étel szalliths pontossaga 5 4.8 5 4.5 43 45 46 5 3,2
2. Az étel kiszallitasara hasznalt

edények 4 4.3 4.2 3,5 3,3 3,7 4 4.3 3,5
3. |A kiszallitott étel mennyisége 5 4.5 45 4 4,3 3,7 4 3,7 3,2
4. |A kiszallitott étel mindsege 3,7 3,8 3,7 3,5 3,3 3,56 2,6 4 2,2
5. |A kiszallitott étel

valtozatossaga 4 4,3 3,5 3,5 3,5 3,2 3 3,3 2,7

Bolcsddei konyhak JUNIOR Vendéglaté Zrt.
2009, 2010. 2009.
(. . L. l. it

Szempontok:
1. |Az étel szallitas pontossaga 5 5 5 5 5
2. |Az étel kiszallitasara hasznalt

edények 48 4.8 4.8 4 4
3. |A kiszallitott étel mennyisége 4.8 47 4 4 5
4. A kiszallitott étel minésége 45 4.3 4.6 3 5
5. |A kiszallitott étel

valtozatossaga 43 4.5 46 2 4




Altalanos Iskolak és Gimnazium

KIMUTATAS

5. sz. meliéklet

Finommechanikai konyha Pamut konyha Lampart konyha
2009. 2010. 2009. 2010. 20009. 2010.
L. Il. l I I. l. I H. I
Szempontok:
1. |Az étel szallitas pontossaga 45 5 5 45 45 45 4,8 46 3,7
2. |Az étel kiszallitasara hasznalt
edények 45 45 45 3,5 3,5 3 472 4.4 3,9
3. |A kiszallitott étel mennyisége 5 5 45 4 4 3,5 46 41 3,8
4. |A kiszallitott étel minésége 4 45 45 3,5 3,5 4 3,4 3,6 3,2
5. A kiszéallitott étel valtozatossaga
45 4.5 45 4 4,5 3,5 3.4 3,8 3




KIMUTATAS 6.sz. melléklet

Ovoda Altalanos Iskola
2007. 2008. 2007. 2008.
1l l. Il . l. Il
Szempontok:
1. Az étel szallitas pontossaga 45 46 4.6 4,7 4,7 46
2 Az étel kiszallitasara hasznalt
edények 41 3,8 4 4 4 41
3. A kiszallitott étel mennyisége 4.3 3,9 4.2 42 45 4.4
4. A kiszallitott étel mindsége 3,5 3 3,3 3,6 3,5 4
5. A kiszallitott étel
valtozatossaga 3,5 3.1 3,4 3,5 3,5 3,9
Bélcsbde JUNIOR Vendéglato Zrt.
2008. 2008.
I il \. I
Szempontok:
1. Az étel szallitas pontossaga 5 47 5 5
2. Az étel kiszallitasara hasznalt
edények 45 4,7 4 4
3. A kiszallitott étel mennyisége 45 45 5 3
4. A kiszallitott étel minésége 41 45 4 3
5. A kiszallitott étel
valtozatossaga 43 472 3 1
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