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Szolgaltatasi szerzodés

Amely létrejott egyrészrol a Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormaényzat (székhelye: 1102
Budapest, Szent Laszl6 tér 29., PIR-t6rzsszama: 735737, adoszama: 15735739-2-42, bankszamlaszama:
11784009-15510000, képviseli: D. Kovacs Robert Antal polgarmester megbizasabol Marton Roland
osztalyvezetd), mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél az eKOZIG Regionalis Informatikai Szolgaltaté Koézpont Zrt. (székhelye: 4031
Debrecen, Kontosgat sor 1-3., cégjegyzékszama: 09-10-000412, adoészama: 13841106-2-09,
bankszamlaszama: OTP Bank Nyrt. 11738008-20866565, képviseli: dr. Pazmanyi Sandor
vezérigazgatd), mint szolgaltato (a tovabbiakban: Szolgaltatd),

egyiittesen szerz6dd felek (a tovabbiakban: Felek) kozott az alulirott helyen és idében, az alabbi
feltételek szerint.

1. A szerzédés targya

1.1. A Megrendelé megrendeli, a Szolgaltato pedig elvallalja az ,,Onkormanyzati alapnyilvantartdsokat
tamogato helyi nyilvantarto rendszer” Megrendeld részére torténd felhasznaldi joganak, tovabba a
rendszerhez kapcsolodo fejlesztéi tamogatas, ilizemeltetés €s a kapcsolodo helpdesk-szolgaltatas
biztositasat korlatlan felhasznaloszamra vonatkozoan a Szolgaltaté bedrazott ajanlata alapjan (1.
melléklet), valamint a szerzddésben foglaltak szerint.

1.2. A Felek a szerzddést egymassal 2025. aprilis 1. napjatol 2029. marcius 31. napjaig tartd
hatarozott idére kotik.

1.3. A Szolgaltatd a szerzddés alairasaval kijelenti és szavatolja, hogy a szerzédésben foglalt feladat
elvégzésére képes és alkalmas, valamint tevékenységi korében a szerzOdés targyat képezd feladat
végrehajtasaval kapcsolatos tevékenységek szerepelnek.

2. A szerz6dés ellenértéke, fizetési feltételek

2.1. A Szolgaltatot a 2.1. pontban megjeldlt szolgaltatas kapcsan 318 158 Ft + afa/év, azaz
haromszaztizennyolcezer-szazétvennyolc forint + 4fa/év szolgaltatasi dij illeti meg,

2.2. A Szolgéltatd a szamla megkiildésével egyidejiileg egy atmeneti licenszkulcsot kiild a Megrendeld
képvisel6jének e-mailben, amely biztositja a rendszer szerzédés szerinti, folyamatos elérését a
Megrendel6 részére az elsé szamla 0sszegének rendezéséig.

2.3. Az els6 szamla befizetését kdvetden a Szolgaltatd haladektalanul (legkésobb a kifizetést kovetd
munkanap végéig) e-mailben megkiildi a Megrendel6 részére a rendszer haszndlatahoz tartozo,
targyévet kovetd év marcius 31-€ig érvényes licenszkulcsot a Megrendeld képviseldjének. Majd hasonld
modon jar el a szerzOdés hatalya alatti tovabbi 3 évben is.

2.4. A Felek megéllapodnak, hogy a Szolgaltatd a 2.1. pont szerinti szolgaltatasi dijat a szerzddés elsd
12 honapjaban nem emelheti.

2.5. A 2.4. pont szerinti idétartamot kdvetden a Szolgaltatd jogosult a targyévet megel6zé évi
szolgaltatdsokra vonatkozo KSH arindex alapjan az éves inflacio mértékéig minden év aprilis 1-jével
(els6ként 2026-ban) megemelni. A Szolgaltatd az aremelési igényét minden naptari év marcius 31-¢ig
jogosult a Megrendeld fel¢ irasban bejelenteni, és az aremelés mértékének a Megrendeld altali
jovahagyasat kovetden a targyi naptari €v aprilis 1-jére visszahat6 hatallyal érvényesiteni.

2.6. A szerz6dés ellenértéke a Szolgaltatd valamennyi koltségét, dijat, készkiadasat stb. tartalmazza. A
Szolgaltato a szerzodés ellenértékéért teljes koriien (ideértve az esetleg felmertil6 tobblet és a szerzodés
teljes korli megvalositdsdhoz sziikséges munkakat is) vallalja a szerzodésben meghatarozott feladat
megvalositasat.

2.7. A Szolgaltato kotelezettséget vallal a szolgaltatas teljességéért és hianytalansagaért, beleértve azon
tételeket is, amelyek nem szerepelnek az arajanlatkérésben, viszont a szakmai szokasok és a technika
jelenlegi allasa szerint hozzatartoznak a kifogastalan, teljes korli feladatellatashoz és a Szolgaltatot
terhel6 egyéb szerz6déses kotelezettségek teljesitéséhez.

2.8. A szamlat a Megrendeld cimére kell benyqjtani, a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden, alakilag és tartalmilag hibatlanul.



2.9. A teljesités igazolasara az informatikai €s iratkezelési osztalyvezetdje; akadalyoztatasa esetén
Juhasz Attila intézményi rendszergazda jogosult.

2.10. A Szolgaltaté altal kiallitott — els6sorban elektronikus — szamlat a Megrendelé — a beérkezést
kovetden — ellendrzi. Amennyiben a Megrendeld a szamlat alaki vagy tartami hiba miatt kifogasolja, a
Szolgaltato az err6l szol06 irasbeli értesitést kovetden koteles 11j szamlat kiallitani. A kifogastalan szamla
beérkezéséig a Megrendel6 nem esik késedelembe.

2.11. A Szolgaltaté dijat a Megrendeld altal kiallitott teljesitésigazolast kovetden alakilag és
tartalmilag a jogszabalyoknak mindenben megfelelden kiallitott — elsésorban elektronikus — szamla
alapjan, a szamla kézhezvételét kovetd tizendt napon beliil atutalassal egyenliti ki a Szolgaltato
11738008-20866565 szamu bankszamlaszamara. Amennyiben a szamla tartalmi vagy formai okbol
javitasra szorul, a fizetési hataridé a megfeleléen javitott szamla kézhezvételétol kezdddik.

2.12. A fizetés abban az idopontban szamit teljesitettnek, amikor a Megrendel$ bankja a Megrendeld
szamlajat a kifizetésre keriil6 6sszeggel megterheli.

2.13.  Fizetési késedelem esetén a Megrendeld a késedelem idGtartamara a Polgari Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155. § (1) bekezdésében meghatarozott mértékii
késedelmi kamatot fizet.

3. A teljesités

3.1. A Szolgaltato kijelenti, hogy a szerzddésbol fakado kotelezettségeinek teljesitéséhez — a szerzdés
teljesitésének idejére — sziikséges valamennyi vagyoni értékii joggal (szerzoi jog, védjegy, szabadalom,
hasznalati minta, ipari minta, know-how stb.) rendelkezik, amelyek a szolgaltatasok hasznalatara
vonatkozoan felmeriilhetnek. A Szolgaltatd szavatossagot vallal, hogy a szerzddés teljesitését harmadik
személy joga nem korlatozza, vagy akadalyozza.

3.2. A Szolgaltatd szavatolja, hogy a rendszer tervezési hibaktdl mentes. A Szolgaltatd ingyenesen
javitja az altala biztositott szolgaltatdsoknak a rejtett programhibabol vagy értelmezési eltérésbol
szarmazo meghibasodasait a szoftver miikodésének iddtartama alatt. A meghibasodas észlelésérdl a
Megrendel6é haladéktalanul értesiti a Szolgaltatot, aki a hiba javitasat koteles azonnal elkezdeni, és a
hiba tipusatol fliggden a Megrendel6t irasban tajékoztatja a hiba kijavitasanak a végs6 hataridejérol.
3.3. Az ,,Onkormdnyzati alapnyilvantartdsokat tamogaté helyi nyilvantarto rendszer” vonatkozasdban
valamennyi vagyoni értékii jog (szerzoi jog) felett a Szolgaltatd kizardlagos jogosultsaggal rendelkezik.
3.4. A szerzédés alapjan a Megrendeld a szerzodés idotartama alatt a tovabbfejlesztett, modositott
Szoftver és a Szoftver dokumentacidjanak a nem kizardlagos hasznalati jogat szerzi meg, s nem szerez
A Szolgaltato altal fejlesztett, tovabbfejlesztett szoftver eszk6zok a Szolgaltato sajat szellemi termékei,
tovabbfejlesztésére, modositasara és lizemeltetésére kizardlagosan 6 jogosult.

4. A szerzodés biztositékai, a kotbér

4.1. A Felek a szerzddés szerinti hatarido elmulasztasa, hibas teljesités, meghiusulas, nem teljesités
esetére kotbért kotnek ki. A Ptk. 6:142. §-a alapjan a Szolgaltatdo mentesiil a kotbérfizetési kotelezettség
alol, ha a szerz6désszegést ellendrzési korén kiviil eso, a szerzédéskotés idopontjaban eldre nem lathatd
koriilmény okozta €s nem volt elvarhato, hogy a koriilményt elkeriilje vagy a kart elharitsa.

4.2. Késedelmes teljesités esetén a késedelem minden megkezdett naptari napja utan a Szolgaltato a
nett6 dij 1%-anak megfeleld kotbért tartozik fizetni. A kétbér maximuma 20 naptari napnak megfeleld
Osszeg. A késedelmi kotbér maximumanak elérésekor a Megrendeld jogosult a szerzddéstol elallni, vagy
—amennyiben a teljesités mar megkezdddott — azt azonnali hatéllyal felmondani.

4.3. A Szolgaltato az olyan okbol torténd meghiusulas vagy nemteljesités esetére, amelyért felelGs, az
afa nélkiil szamitott teljes nettd dij 20%-anak megfelelé mértekli meghitsulasi kotbért koteles fizetni.
4.4. A Megrendel6 a kotbér 6sszegérdl bizonylatot allit ki. A dij kifizetésének a feltétele a kotbér
Osszegének a Szolgaltatd részérdl torténd megfizetése. A Megrendeld jogosult a kotbért meghaladd
karanak az érvényesitésére is.

4.5. A Szolgaltatd a vonatkozo hatalyos jogszabalyokban és egyéb szabalyozasokban eldirt teljes korii
jotallasi és szavatossagi feltételeket, kotelezettségeket vallalja.



5. A szerzé6dés hatalybalépése, megsziinése

5.1. A szerzddés mindkét fél altali alairast kdvetden a késébbi alairas iddpontjaban jon 1étre érvényesen

és lép hatalyba.

5.2. A szerz6dés megsziinik:

a) a Felek kozds megegyezése esetén irasbeli ko6zos nyilatkozatukkal, az abban megjeldlt napon és
feltételekkel,

b) a hatarozott id6 lejartaval;

¢) barmelyik fél indokolas nélkiili felmondasaval, 60 napos felmondasi id6vel;

d) barmelyik fél azonnali hataly( felmondasaval, a masik fél sulyos szerz6désszegése esetén.

5.3. A szerzddés megsziinése esetén a Felek egymassal elszamolnak.

6. Egyéb rendelkezések

6.1. A Felek a szerzddés teljesitése soran a teljesités érdekében kijeldlt képvisel6ik tutjan
egylittmitkddnek, az értelmezés, megvalodsitas targyaban folyamatosan konzultalnak.

6.2. A Felek kotelesek egymast haladéktalanul tdjékoztatni minden olyan koriilményrdl, ami a
teljesitést vagy a szerz6désben szabalyozott jogaikat és kotelezettségeiket érinti vagy érintheti.

6.3. A Felek a szerzddés teljesitése korében elsdsorban elektronikus uton (e-mailen) tartanak
kapcsolatot. A kapott e-mailt a cimzett koteles haladéktalanul elektronikus uton visszaigazolni a kiildd
szamara. Az e-mail akkor mindsiil kézbesitettnek, amikor az e-mail olvasasardl a kiildé fél a
visszaigazolast elektronikusan megkapja.

6.4. A szerz6dés kizarolag papir alapon a Felek alairdsdval modosithato. Kizarolag irasban keriilhet sor
a szamla visszakiildésére és a szerz6dés 5.2. pontjaban foglaltak alkalmazasara.

6.5. A Felek képvisel6i:

A Megrendel6 részérdl:
név: I informatikai és iratkezelési osztalyvezetd

telefon:

e-mail: I

A Szolgéltato részerdl:

nev: I

telefon: AN

e-mail: I

6.6. A Megrendel0 kijelenti, hogy a szerz0dés teljesitésében részt vevod személyek a feladatok magas

szakmai szinvonalon torténd ellatasahoz sziikséges iskolai végzettséggel, szakképzettséggel, szakmai

képesitéssel, illetve szakmai gyakorlattal rendelkeznek.

6.7. A szerz6dés tartalmat a Felek iizleti titokként kezelik, arrdl kiviilallo harmadik személynek sem

szoban, sem irasban a masik fél elézetes irasbeli beleegyezése nélkiil felvilagositast nem adnak, kivételt

képez ez alol, ha kiilon jogszabalyi rendelkezés alapjan a fél koteles az adatot a jogszabalyi rendelkezés

szerinti mértékben nyilvanossagra, illetdleg a hatosag tudomasara hozni.

6.8. A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz6dés teljesitésében részt vevok személyében

bekovetkezd valtozast megelézden legalabb 10 nappal, elére nem lathatd valtozas esetén soron kiviil

haladéktalanul — tajékoztatja a Megrendelot annak érdekében, hogy a Megrendeld a sziikséges

intézkedéseket — pl. a belépési-, hozzaférési-, illetve jogosultsagi engedélyek beallitasat, azok

visszavonasat, illetve az 1j engedélyek kiadasat — kell6 idoben meg tudja tenni.

6.9. A Szolgaltato a szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy

a) nem all jogerdsen elrendelt végelszamolas, csddeljaras vagy felszamolas alatt,

b) nincs 60 napnal régebben lejart ado-, vam- vagy jaruléktartozasa,

¢) a nemzeti vagyonrol szolo 2011. évi CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontjdban
meghatarozott atlathato szervezetnek mindsiil, erre vonatkozé nyilatkozata a szerzodés 2. mellékletét
képezi,

d) a nyilvantartasat végzd szervezetnél nincs folyamatban a jelen szerz6déskotést érintd
valtozasbejegyzési eljarasa.



6.10. Folyamatban 1év6 6.7. pont d) alpontja szerinti eljaras esetén a Szolgaltatd csatolja a valtozassal
kapcsolatos iratokat.

6.11. Amennyiben a Szolgaltat6 nem szerepel az adodzas rendjérdl szold torvény szerinti
koztartozasmentes addzoi adatbazisban, csatolja az illetékes ado- és vamhivatal igazolasat vagy az
ado6zas rendjérdl szolo torvény szerinti egyiittes adoigazolast.

6.12. A 6.7. pont szerinti nyilatkozatok megtétele, illetve a 6.8. és 6.9. pontban foglalt iratok benyujtasa
a szerzOdéskotés elofeltétele. A nyilatkozatban foglaltak valtozasa esetén a Szolgaltaté haladéktalanul
kételes tajékoztatni a Megrendeldt. Valotlan tartalmu nyilatkozat esetén a Megrendeld a szerz6dést
felmondja, vagy ha a szerzddés teljesitésére még nem keriilt sor, a szerz6déstdl elall.

6.13. A Felek rogzitik, hogy a szerzodés megkdtése és teljesitése soran a szerzddéssel dsszefliggésben
természetes személy alkalmazottaik, cégképvisel6ik, kdzremikoddik (a tovabbiakban egyiittesen:
Koézremiikodo) személyes adatanak kezelésére keriil sor. Sajat Kozremtikodoje tekintetében mindegyik
fél adatkezeld, az adatkezel6 fél Kozremitkodoje tekintetében a masik fél a cimzett.

6.14. A Felek a Kozremiikodok személyes adatat a szerzddés kezelése, a szerzddés teljesitése soran a
dokumentumok nyilvantartasa, szamlakezelés, valamint az {izleti partnerek elérhetdségének
szervezetiegység-szintll nyilvantartasa céljabol kezelik, a szerzédés teljesitéshez, a jogi igény
érvényesitéséhez és a szamlazashoz, valamint a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek vald
megfeleléshez sziikséges idOtartamig,

6.15. A Felek kijelentik, hogy sajat Kozremtukoddiket az adatkezelésrol tajékoztattak.

6.16. A Felek tudomassal birnak arrol, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatos
kotelezettségiik nem teljesitésébdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredd kovetkezményért teljes
kartéritési feleldsséggel tartoznak.

6.17. A Megrendel6 képviseletében a Szolgaltatd szamara munkat végzo személyek kotelesek barmely
altaluk észlelt vagy tudomasukra jutott, a Megrendel6 altal hasznalt elektronikus informacids rendszert
(EIR), vagy altala kezelt adatot érinté biztonsagi eseményrdl (kiberfenyegetés, kiberbiztonsagi
incidenskdzlési helyzet, vagy kiberbiztonsagi incidens bekovetkezésekor) haladéktalanul tajékoztatni a
Megrendelé szerz6désben meghatarozott kapcsolattartdjat. A tajékoztatas torténhet szoban, vagy
telefonon is, de minden esetben elvaras, hogy arra a szdbeli tajékoztatast kovetd ésszer(i idon beliil
irasban (pl. e-mail), dokumentalt moédon is sor keriiljon.

6.18. A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendel6 rendelkezésében vagy hasznalatdban
1évo elektronikus informacios rendszereketérinté kiberbiztonsagi incidensek kezelésében, az azokra
vald gyors €s hatékony reagalasban, illetve a biztonsagi eseményt kivaltd okok megsziintetésében, az
incidenben érintett elektronikus informécios rendszerek helyreallitisaban, tovabba az 0j, megel6z6 és
kockazatokkal aranyos védelmi intézkedések bevezetésében és megvalositasaban kdzremiikodik.

6.19. A Szolgaltatdo tudomasul veszi, hogy a Megrendeld altal megbizott elektronikus informacios
rendszer biztonsagaért felelds személy (informaciobiztonsagi felelds, vagy IBF) a Magyarorszag
kiberbiztonsagarol szold 2024. évi LXIX. térvény (a tovabbiakban: Kiberbiztonsagi tv.) 11. § (9)
bekezdésében foglaltak alapjan jogosult a biztonsagi kovetelmények teljesiilésével kapcsolatban
barmikor tajékoztatast kérni. Ennek keretében az IBF bekérheti a kdvetelményeknek valo megfeleldség
alatamasztasahoz sziikséges, a tevékenységével kapcsolatos adatot, illetve az elektronikus informacios
rendszerek biztonsaga targyaban keletkezett valamennyi, a Szolgaltatd birtokaban 1évé informaciot és
dokumentumot.

6.20. A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a Megbiz6 rendelkezésében vagy hasznalatdban
1év6 elektronikus informaciods rendszerek védelmével kapcsolatban a Megrendeld altal megbizott IBF-
fel, valamint a Megrendel6 kiberbiztonsagi hatosagi feliigyeletét ellatd szervekkel egyiittmiikodik, az
altaluk kért tajékoztatast, illetve informaciokat szamukra biztositja, tovabba az altaluk meghatarozott,
szamara jelzett kiberbiztonsagi feladatokat, tevékenységeket végrehajtja.

6.21. A Szolgaltaté kijelenti, hogy a Kiberbiztonsadgi tv.-ben meghatarozott, rd vonatkozo
kovetelményeket a szerzodés idotartama alatt maradéktalanul teljesiti.

6.22. A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., valamint az egyéb jogszabalyok vonatkozo
rendelkezései az iranyadok.

6.23. A szerzddés 6t szamozott oldalbol all, amelynek elvalaszthatatlan részét képezi az 1. melléklet
(Szolgaltaté bedrazott ajanlata), valamint a 2. melléklet (atlathatésagi nyilatkozat).



A Felek a szerz6dést — elolvasas ¢és értelmezes utan — mint tigyleti akaratukkal mindenben megegyez6t,
jovahagyolag irtak ala.

Budapest, idébélyegzo szerint Debrecen, idobélyegzd szerint
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1. melléklet a szerzodeéshez

eKOZIG Regionlis Informatikai Szolgéltaté Kézpont 8 KOZIG ZRT.

Zartkor{ien Mikod6 Részvénytdrsasag www.ekozig.hu
0 %/
Ikt: {| 6-/ 2025, (2%}

Targy: Arajanlat Vizual Regiszter
szolgaltatasra
Budapest Fovaros X. keriilet Kébanyai Polgarmesteri Hivatal
Informatikai és Iratkezelési Osztaly

Marton Roland
osztalyvezetd

1102 Budapest
Szent Laszlo tér 29.
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1. Szamu melléklet

I.

A szerzodés targyat képezod rendszerhasznalati licensz az alabbi

funkciokhoz valo hozzaférést biztositja:

Lekérdezések

Naplozasi adatok: szolgaltatas célja, hivatkozas rogzitése

Teljes adatkor, név szerinti (csaladi, sziiletési név, anyja neve), cim szerinti (lakohely,
tartozkodasi hely) lekérdezés

Masolat nyomtatdsa a képernydre keriild adatokrol, adatszolgaltatas rogzitése

Listazasok

Altalanos lista készitése

o Naplozasi adatok: szolgaltatas célja, hivatkozas rogzitése

o Listadefinici6 0sszeallitasa, sziirési feltételek megadasa, mentése, megnyitasa

o Listadefinicid mentése, betoltése

o Lista leszedése, megtekintése
Kotelez6 listak készitése (14, 17 évesek, tankotelesek) — rogzitett formatumban
Tiid6szilird értesitd készitese

o Tiuddszliré paraméterek (€rtesitd tipus, korcsoport, szovegezés)

o Tiddsziiré adatbazis 1étrehozasa

o Ertesitd nyomtatasa
Névjegyzeék készitése

o Katasztrofahelyzetre vald felkésziilés, kitelepités tdmogatasa

o Paraméterek (kitelepitési korzettipus)

o Névjegyzék adatbazis létrehozasa (korabbi allapot torlése, betoltés

allomanybol, leszedés SZL adatbazisbol)

o Névjegyzék nyomtatasa

o Névjegyzék valtozaslista a tovabbvezetéshez, névjegyzeék statisztika készitése
Korzet ellendrzés
Tételes korzetmutato és korzetleiro lista, korzet statisztika lista, korfa készitése
Kozponti telepiilés statisztika alloméany betoltése €s listdzasa: népesség megoszlas,
csaladi allapot évenkénti valtozasa, korcsoportos bontas

Karbantartasok

DECERT allomany feldolgozasa, karbantartasi folyamat vezérlése
Interaktiv korzetesités: korzettipus 1étrehozasa, torlése
Telepiilés szintli vagy haz szintli korzetesités, hdzszam ,,t61-ig” intervallumok képzése,
korzetcim adatok modositasa
Korzetallomany exportalasa és importalasa
Agazati kapcsolat
o Uj agazati kapcsolat kialakitasa
o Személyek kapcsolati koddal valo ellatasa
o Adatatadas (0sszes besorolt vagy adatvaltozott személyek adatai)



Névjegyzék tovabbvezetés
— Katasztrofahelyzetre valo felkésziilés, kitelepités tamogatisa, nyomon kdvetése
Technikai funkciok

— Hozzaférési jogok beallitasa
— Archivalas
— Adatfeltoltés

Jogszabalykovetés és kapcsolodo fejlesztések

Az 1d0kozi valasztasok elokészitéséhez (tovabbiakban IVER), valamint a helyi személyiadat-
és lakcimnyilvantartds rendszerének (tovabbiakban HSZL) fejlesztéi tamogatasat
(jogszabalykdvetés és szoftver-karbantartas tekintetében szoftvertervezés, szervezés,
programozas, tesztelés, dokumentalds, lizembe helyezés) biztositjuk az alabbi rendszerek
tekintetében:

— Korzetesites

— Névjegyzekkeészités

— Személyiadat- és lakcimnyilvantartas

II. A szerzodés targyat képezo help-desk szolgaltatasok keretében az alabbi
tevékenységeket elvégzését vallaljuk:

Az rendszerek haszndlata sordan a kiilonbozo operdciosrendszerek és adatbazis motorok
iizemeltetési problémdinak megolddsa

A mar lizemel6 rendszerek esetén a kiilonbozé operacids rendszerek (WinXP, Windows7,
Windows8) ¢és adatbazis motorok (MSDE, SQLExpress, Oraclel0) folyamatos hangolasa
sziikségszerli. Az lzemeltetés kozben felmeriilé kiillonb6zé problémak (hozzaférési
jogosultsagok, tarold hely kiosztas, a kliens gépek halozati bedllitasa) megoldasdban is
tamogatast nyjtunk az tizemeltetést végzo informatikusok szamara.

Az aktudlis installalo csomagok és a hozzdjuk tartozo dokumentaciok biztositisa

Uj telepitések és a meglévé rendszerek esetén az aktualis programcsomagok hozzaférését
biztositjuk. A programcsomagok két tipusa all rendelkezésre: egy teljes programcsomag,
amely 1 gépekre vald telepitéskor sziikséges; valamint egy frissitést tartalmazo
programcsomag, amely a folyamatos upgrade-et feltételezve csak az utolsoé verzidhoz képest
modositott programot tartalmazza.

Az installalt rendszerek hozzdférési jogosultsagainak bedllitasa

A mar installalt rendszer elsé inditasakor segitséget nyijtunk a programrendszerek kezdeti
beéllitasdhoz. Koriiltekintden be kell allitani a hozzaférési jogosultsdgokat, minden
felhasznalé szamara. A tapasztalatok szerint ennek pontossaga rendkiviil fontos a tovabbi
munkavégzéséhez, valamint illetéktelenek kizaradsdhoz.



Tamogatas a kiilonbozo lekérdezési stratégiak alkalmazdsahoz

Egy jol beallitott rendszeren a késObbiekben mar csak a programrendszer felhasznald szintii
problémaival kell foglalkozni. Tanacsot adunk a kiilonb6z6 lekérdezési stratégidk kozil valo
valasztashoz, egy-egy konkrét adatsor keresésé¢hez. Segitséget adunk fdleg 0 munkatirsak
esetén, a lekérdezd program hatékony haszndlatdhoz, a cim szerinti, név szerinti, teljes
adatkor szerinti lekérdezések megvalasztasdhoz, valamint egy-egy konkrét feladat
elvégzéséhez.

Segitségnyujtas az univerzdlisan készitheto dltalanos listik osszedllitasi problémdiban,
tovabba javaslatok addasa a felhasznalo kérdésre valaszolo, optimalis lista definidlasdara

Az univerzalis listdzd program egy nagyon hatékony eszkoz, a bonyolult és Osszetett
feltételrendszernek megfeleld adatok leszedésének. Ennek a modulnak készség szintli
hasznalatdhoz sok gyakorlas sziikséges. Az elkészitett listdk definicidja kiilsé fajlban
tarolhato, igy barmely rendszerben eldallitott definicids f4jl atkiildhetd és hasznalhaté mas
rendszerekben. A bonyolultabb lekérdezésekhez e definicios f4jl elkiildésével sok segitség
nyujthatd a felhasznalok szamadara, amelynek hasznélatdval azonnal megkapja a sziikséges
adatokat, és tartalmabol sokat tanulhat a tovabbi listadefiniciok készitéséhez.

Tamogatas a kiilonbozo korzetkialakitdsi technikak megolddasaban (korcsoportos korzetek),
a korgetek rendszerek kozotti mozgatasaban, a hozzdjuk kapcsolodo  statisztikak
hasznalataban

Segitséget nyujtunk a korzetek kialakitasaban, kiilonboz6 Osszetett lekérdezési feladatok
korzetek segitségével torténd elvégzéséhez. A kiilonbozd tipusi korzetek (amelyek
rendszerenként eltérdek lehetnek) nagy segitséget nyljtatnak a teriileti adatszolgaltatasban. A
korzeteket jonnan kialakitd Onkormanyzatok szdmara tdmogatast biztositunk a kiillonb6zé
korzetek (egészségiigyi, iskolai, kozmiihalozat, telepiilésrész, korcsoportos) készitéséhez.
Segitséget adunk a korzetadatok teriileti és helyi rendszerek kozotti mozgatasahoz, a
rendszerekbdl a korzetadatok kinyeréséhez, és a masik rendszerbe torténd betdltéséhez.

Tamogatas tiidosziiro értesito készitéséhez

Az utobbi idében tobb megyében is kotelezd tiiddsziirést rendelt el az ANTSZ. Az elrendelt
szlirovizsgalatokra azok a 30 évesnél idésebb lakosok kotelezhetok, akik a vizsgalatot
elrendeld megyei népegészségiigyi szakigazgatdsi szerv teriiletén huzamos jelleggel
tartozkodnak. Az érintettek a szlirdvizsgalat helyérdl és idOpontjarol névre széldéan kapnak
értesitést. Az értesitések elkészitése a valasztasi eljarasban megismert modszertanon alapul.
Az érintett személyekrdl nyilvantartas késziil. A nyilvantartas alapjan lehet az érintetteket
irasban értesiteni a tiidésziirés helyérd, idejérdl. Erre a célra az igynevezett értesitd szolgal. A
tiidosziird adatbazis szoveg tipust allomanyba exportalhatd. Ez alapjan a Gondozo Intézet
adatbazisa frissithetd. Az esetek egy részében a Gondozd Intézet hatdrozza meg a szlirés
idépontjat, kiegészitve az értesitd tartalmat. Lehetdéség van a szlirés dditumanak automatikus
képzésére is. Ekkor a naponkénti szlirési darabszamot és a szlirési intervallum kezdetét kell
megadni a paraméterek kozott.



Rendkiviili helyzetekhez (drviz, egyéb katasztrofa események) kapcsolodo cimkirzet
kialakitas, névjegyzékkészités, értesité nyomtatds, névjegyzék tovabbvezetés feladatainak
informatikai tamogatdsa

A katasztrofahelyzetre valo felkésziiléshez, kitelepités tdmogatdsdhoz, nyomon kdvetéséhez
l1étre kell hozni egy 0j korzettipust és minden befogadd hely szdmara egy uj korzetet. A
veszélyeztetett telepiilésrészt be kell korzetesiteni figyelembe véve a befogadd hely
kapacitasat. A kitelepitési korzetben lakcimmel rendelkezOkrél névjegyzék, értesitd
készithetd.

A tovabbvezetett, rendkiviili helyzetekhez kapcsolddd névjegyzék adataihoz a szituaciod
kezeléséhez sziikséges kitelepitési informaciok (elérhetdség, cim, egyéb adatok) hozzaflizését,
keresését, kezelését a rendszer biztositja.

Tamogatas agazati kapcsolat haszndlatiahoz (létrehozds, karbantartds)

Az SZL rendszer a személyazonosito jelet tartalmazo adatokat csak az annak haszndlatara
jogositott szervnek adhatja 4t. A személyazonositd jelet nem haszndlé nyilvantartassal a
kapcsolat egy ,.kapcsold” kodon keresztiil valosulhat meg. Uj dgazati kapcsolat kialakitasanal
meg kell adni, hogy az dgazat milyen adatbazis mezdk atadasat fogja kérni.

Az agazat kapcsolat tablaba a bekeriilést, kikeriilést az 4dgazat kezdeményezi, nem
automatikusan torténik. A személyek dgazati kapcsolatba soroldsa interaktiv eljaras, a keresés
a személy természetes azonositoi alapjan torténik. Egyértelmii taldlat esetén kapcsolati kod
generalodik, tobbes talalat esetén a listabol kivéalasztva lehet felvenni a kivalasztott személyt.
Az agazati kapcsolatba sorolt személyekrdl teljes leszedés vagy valtozas lista készithetd. Az
utdbbi esetben, az atadasban csak azok a személyek szerepelnek, akiknek valamilyen
személyi/cim adata megvaltozott az el6sz6 adatatadas ota.

Tamogatas a helyi rendszerek OF F-LINE karbantartasahoz

Segitséget nyujtunk a karbantartds kozben (DECERT) fellépd problémak megoldasaban, a
karbantartasok  sorrendjét és esetlegesen hibds input alloménybol keletkezd
adatinkonzisztencia kezelésére. A helyi rendszerek karbantarté allomanyanak képzését és
annak tovabbitasat timogatni kell. Javaslatot tesziink a halozatos adattovabbitasi eljarasokra.

Tamogatas a kiilonbozo rendszerekben végzett mentési stratégiak kidolgozdsahoz és az
elkésziilt mentések kezeléséhez

Az adatvesztés megel6zése érdekében fontos a kiilonb6zé mentési stratégiak kidolgozasa, az
elmentett adatok tovabbkezelése, megorzése, esetleges visszatoltése, az idokézben tortént
karbantartasok ujrafeldolgozasa.



110/235-1/2025

2. melléklet a szerzodéshez
NYILATKOZAT

az allamhéztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény (a tovabbiakban: Aht.) 41. § (6) bekezdésében és
a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVL. torvény (a tovabbiakban: Nvtv.) 3. § (1) bekezdés 1.
pontjaban meghatarozottaknak valé megfelelésrdl

Alulirott
név: I
sziletéskori név: ]
anyja neve: I
sziiletési helye, ideje: I
mint az
szervezet neve: eK0ZIG Regionalis Informatikai Szolgaltato Kozpont Zrt.
székhelye: 4031 Debrecen, Kontosgat sor 1-3.
addszama: 13841106-2-09
cégjegyzékszama: 09-10-000412

torvényes képviseldje polgari és biintetdjogi feleldsségem tudatiban —az Aht. 55. §-dban meghatérozott
adatok kezelése érdekében, az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII.
31.) Korm. rendelet 50. §-aban foglaltakra is tekintettel — tigy nyilatkozom, hogy az éltalam képviselt
szervezet az Aht. 41. § (6) bekezdésében irtaknak megfelel, azaz az Nvtv. 3. § (1) bekezdés 1. b) pontja
alapjan atlathato szervezetnek mindsiil az alabbiak szerint:

Az altalam képviselt szervezet olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdalkodd szervezet, amely megfelel a kovetkezo egyiittes feltételeknek:

a) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szolo6 torvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerheto,
amelyrdl a jelen nyilatkozat 1. pontjaban nyilatkozom, és

b) az Eurdpai Unio tagallamaban / az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szo616 megallapodasban részes
allamban / a Gazdasagi Egylittmtkodési és Fejlesztési Szervezet tagallaméban / olyan dllamban
rendelkezik adoilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a ketts adoztatés elkeriilésérdl szolo
egyezménye van [a megfelelé aldhizandd], és ez az orszag:
............................................... [orszag megnevezése], és

¢) nem mindsiil a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szoldo 1996. évi LXXXI. torvény (a
tovabbiakban: Tao. tv.) szerint meghatarozott ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak (amennyiben
szervezet adoilletésége nem Magyarorszdgon van, akkor a Tao. tv. 4. § 11. pont /) alpontja
alapjan az ennek megallapitasahoz sziikséges adatokat tartalmazd dokumentumokat kiilon
csatolom), és

d) az éltalam képviselt szervezetben kozvetleniil vagy kdzvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodo szervezet tekintetében az a), b) és ¢) alpont szerinti feltételek fenndllnak, amelyrol
a jelen nyilatkozat 2. pontjaban nyilatkozom.

1. Nyilatkozat tényleges tulajdonosrol

Az altalam képviselt szervezetnek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl €s
megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIIIL. torvény 3. § 38. pontja alapjan a kovetkezd természetes
személy(ek) a tényleges tulajdonosa(i):



Sorsz. Tényleges tulajdonos neve és Tulajdoni hanyad Befolyas mértéke Szavazati jog

természetes személyazonositd mértéke
adatai
L. I 21% 21 % 21 %

Szil.név: |
Sziil. hely, id6
I

An: I

Lakcim: |
I

2. ] 21 % 21% 21 %
Sziil. nev: NG
Sziil. hely, id6-
I

An: I
Lakcim: |
I

* 1) tényleges tulajdonos:

a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo szervezetben kozvetleniil vagy - a
Polgari Torvénykényvrdl szolo torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4) bekezdésében meghatarozott modon - kozvetve a
szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb huszonét szdzalékdval rendelkezik, vagy egyéb modon tényleges iranyitast,
ellendrzést gyakorol a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet nem a szabalyozott piacon jegyzett tarsasag, amelyre a kozésségi jogi szabalyozassal
vagy azzal egyenértékii nemzetkozi eléirasokkal dsszhangban 1évé kozzétételi kovetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben - a Ptk. 8:2. § (2)
bekezdésében meghatarozott - meghatdarozo befolyassal rendelkezik,

¢) az a természetes személy, akinek megbizdasabdl valamely tigyletet végrehajtanak, vagy aki egyéb modon tényleges iranyitdst,
ellendrzést gyakorol a természetes személy tigyfél tevékenysége felett,

d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,

da) aki az alapitvany vagyona legaldbb huszonot szdazalékanak a kedvezményezettje, ha a leendd kedvezményezetteket mar
meghataroztak,

db) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve miikédtetik, ha a kedvezményezetteket még nem hataroztak meg, vagy

dc) aki tagja az alapitvany kezeld szervének, vagy meghatarozo befolyast gyakorol az alapitvany vagyonanak legalabb huszonét
szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar,

e) bizalmi vagyonkezelési szerzédés esetében

ea) a vagyonrendelo, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

eb) a vagyonkezeld, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

ec) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,
tovabba

ed) az a természetes személy, aki a kezelt vagyon felett egyéb modon ellendrzést, iranyitast gyakorol, tovabba

f) az a) és b) pontban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet vezetd tisztségviseldje;

2. Nyilatkozat a kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal,
szavazati joggal biré allamhaztartason kiviili jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezé gazdalkodo szervezet atlathatosagarol

1.1 A kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyéssal, szavazati joggal
bird jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdalkodo szervezet(ek) és adoilletoségiik:
Ssz. Gazdalkodo szervezet Adoszam Tulajdoni Befolyas Szavazati | Adoilletdsége
neve hanyad mértéke jog mérteke
1.2 A szervezetben kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyéssal,

szavazati joggal bir6 jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet
tényleges tulajdonosa(i):



Ssz. Gazdalkodo Tényleges tulajdonos neve Tulajdoni Befolyas Szavazati jog
szervezet neve és természetes hanyad mértéke mértéke
személyazonosito adatai

1.3 A szervezetben kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal,
szavazati joggal bir6 jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet(ek)
nem mind6siil(nek) Tao. tv. szerint meghatarozott ellendrzott kiilfoldi tarsasdgnak (amennyiben szervezet
adoilletdsége nem Magyarorszagon van, akkor a Tao. tv. 4. § 11. pont /) alpontja alapjan az ennek
megallapitasahoz sziikséges adatokat tartalmazé dokumentumokat kiilon csatolom).

Kijelentem, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valésagnak mindenben megfelelnek.

Kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet alapitd (Iétesitd) okirata, illetve kiilon jogszabaly
szerinti nyilvantartdsba vételt igazolod okirata alapjan jogosult vagyok a szervezet képviseletére és
cégjegyzésére.

Kijelentem, hogy amennyiben jelen nyilatkozatban kozolt adatok tekintetében barmilyen valtozas all be,
akkor a moédosult adatokkal kiallitott atlathatdsagi nyilatkozatot a valtozas bekovetkeztétol szamitott 8
napon beliil megkiildom, vagy amennyiben az altalam képviselt szervezet mar nem mindsiil
atlathatonak, ugy azt haladéktalanul bejelentem.

Kelt: Debrecen, idobélyegzd szerint
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