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Tisztelt Szülő! 
 
Budapest Fo va ros X. keru let Ko ba nyai Ö nkorma nyzat (a tova bbiakban: Ö nkorma nyzat) ce lul tu zte ki, 
hogy a jo vo ben me g hate konyabban segí tse, illetve egyszeru sí tse a gyermeke tkeztete ssel kapcsolatos 
szu lo i teendo ket. Eze rt o ro mmel ta je koztatom, hogy 2024 augusztusa ban az Ö nkorma nyzat bevezeti a 
Menza Pure ko ze tkeztete si informatikai rendszer (a tova bbiakban: program) haszna lata t. A program 
egy modula ris fele pí te su , weben keresztu l ele rheto  alkalmaza s, a haszna lata hoz nincs szu kse g ku lo n 
telepí te sre, megfelelo  azonosí ta s uta n ba rmilyen internetkapcsolattal rendelkezo  eszko zro l ele rheto .  

 
A szülők a számukra készült online felületen nyomon követhetik a rendszerben rögzített adataikat, 
számláikat, a számla fizetésére vonatkozó adatokat, egyszerűen és gyorsan tudják intézni a 
lemondásokat, valamint lehetőségük van a kedvezményre jogosító határozat, nyilatkozat feltöltésére is.  
A szülőnek lehetősége van a számláinak közvetlen kifizetésére a saját felületről indított bankkártyás 
vagy ÖTP SZÉP kártyás fizetéssel.  
 
Az online modul használatával a szülő azonnal naprakész információt lát a felületen, bárhonnan és 
bármikor kényelmesen, a munkaidőtől függetlenül egy gombnyomással lemondhatja az étkezést, 
befizetheti a számláját, információhoz juthat. Mindezeken túl a program rendelkezik egy automatikus 
üzenetküldés funkcióval, mely tájékoztatást küld a szülő rögzített e-mail címére 

- a számla kiállításáról, módosításáról, törléséről, fizetési határidejének közelgő lejáratáról, a 
pénzügyi teljesítés tényéről, a kedvezmények igénybevételére jogosító igazolás vagy nyilatkozat 
közelgő lejáratáról, valamint 

- fizetési felszólítást küld a számla fizetési határidejének lejártát követően.  
 
Az iskola kban vonalko dos ka rtyaleolvaso  konyhai modul keru lt kihelyeze sre, amely eszko z alkalmas az 
e tkezo k beazonosí ta sa ra e s a te nylegesen elfogyasztott adagsza mok ro gzí te se re. A konyhai azonosí to  
rendszer egy egyszeru en kezelheto  felu let, amelynek haszna lata hoz minden e tkezo  gyermek re sze re 
ke szu l egy egyedi vonalko dos azonosí to , mely kinyomtatva, lamina lva keru l a tada sra a gyermekek 
re sze re. A gyermek ezen vonalko d leolvasa sa val tudja az e tkeze st ige nybe venni. A vonalko d 
megtala lhato  a program szu lo i felu let re szen is, í gy amennyiben a gyermek azt elveszí tene  vagy az 
megse ru lne, a szu lo  is ko nnyen, egyszeru en tudja po tolni.  
 
A program szülőknek és étkezőknek készült online felületére történő belépés feltétele, hogy a szülő e-
mail címe rögzítve legyen a rendszerben. A korábban megadott e-mail címek (iskolás gyermek esetén a 
KRÉTA rendszerben megadott e-mail cím) rögzítése megtörtént. A szülő az első belépés előtt az 
Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) elnevezésű dokumentum elfogadásával veheti 
igénybe a szolgáltatást.  

 

Javasolom, hogy amennyiben több gyermeke veszi igénybe az étkezést, a megadott e-mail cím minden 
gyermek esetében megegyező legyen, mert csak ebben az esetben fogja tudni minden gyermeke 
étkezését egy felületen kezelni. Ha különböző e-mail címet ad meg a gyermekeinél, akkor külön kell 



 

belépnie minden gyermek online felületére, és mindig csak az adott gyermekre vonatkozóan láthatja az 
adatokat, illetve tudja intézni a gyermek étkezésével kapcsolatos fizetéseket, lemondásokat. 

 
Az Ö n gyermeke inte zme nye ben aktiva ltuk a szu lo i felu letet, í gy a regisztra cio ro l hamarosan kapni fog 
egy ta je koztato  e-mailt.  A leve l tartalmazza a szu lo i felu let ele re se hez szu kse ges linket 
(https://kobanya.eny.hu), valamint a bele pe shez szu kse ges kezdeti jelszo t. A linkre kattintva az ala bbi 
bele po  felu leten az inte zme nyi adminisztra tor re sze re megadott e-mail cí me vel e s a leve lben szereplo  
jelszo val tud bele pni.  

 

 
 
Bele pe s uta n a jelszo t ce lszeru  megva ltoztatni, ami a „Su go ” menu pontot lenyitva teheto  meg. A „Su go ” 
menu pontban megtala lhato  a program haszna lata t segí to  „Ke ziko nyv a felu letro l” cí mu  ta je koztato . 
Fontos, hogy a bo nge szo je ben engede lyezettek legyenek a felugro  ablakok.  
 
Bí zom benne, hogy a program sza mos ke nyelmi funkcio ja elnyeri az Ö n tetsze se t, e s megko nnyí ti a 
gyermeke tkeztete ssel kapcsolatos feladatokat. Tova bbi informa cio e rt forduljon bizalommal a gyermeke 
inte zme nye nek holnapja n ko zze tett ta je koztato ban megjelo lt u gyinte zo ho z, aki ke szse ggel fog segí teni 
Ö nnek.  
 
Budapest, ido be lyegzo  szerint 
 

Ü dvo zlettel, 
 
 

D. Kova cs Ro bert Antal polga rmester helyett 
Musto  Ge za Zolta n 
alpolga rmester 
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