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Eléterjesztés
a Népjoléti Bizottsag részére
a Barka Kéb4anyai Humanszolgaltaté Koézpont mikodésének
tapasztalatairél szo6lo6 tajékoztatorol

Budapest Fovaros X. kerillet Kébanyai Onkormanyzat Képviselo-testiilete a 336/2013.
(VL. 27.) KOKT hatarozattal a Koébanyai Egészségiigyi Szolgalat ¢és a Barka Kébanyai
Szocialis és Gyermekjoléti Kézpont intézményeket 2013. december 31-ei hatéllyal jogutoddal
megsziintette, ¢és a megsziintetett koltségvetési szervek jogutodjaként Bérka Kobanyai
Humanszolgaltatd Kozpont (a tovabbiakban: Barka) elnevezéssel 2014. januér L. napjaval Uj
Onalléan miik6do €s gazdalkodd intézményt alapitott.

A Képvisel-testiilet az intézmény vezetésével 2014, januér 1. napjatol Némethné Lehoczki
Klérat bizta meg.

A Népjoléti Bizottsag kérte, hogy az intézményvezetd asszony a marciusi bizottsagi uilésen
nyujtson tajékoztatast a megtett intézkedéseirdl, a miikdés kezdeti tapasztalatairol.

2013. szeptemberében késziilt egy szakértdi vélemény a Barka Kobanyai Szocidlis és
Gyermekjoléti Kozpont Csaladsegité Szolgalatanak és Gyermekjoléti Kozpontjanak szakmai
atvilagitasarol. Ez tampontot nyujtott az intézmény vezetdjének a munkaja megkezdés¢hez.

A Barka vezetdje elkészitette a kért tajékoztatot, ami az eloterjesztés 1. melléklete.

Budapest, 2014. marcius ,, }”.
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Beszamolo

a Béarka Ko6banyai Humanszolgaltaté Kozpontban 2014. 01. 02-t61 2014. 02. 28-ig megtett
intézkedésekrol

Koltozés

Leltar (nagy értékii eszkozok tételes atvétele telephelyenként)
Koltségvetés elkészitése

Létszam attekintése

Azonnali intézkedést igénylo iigyek intézése

Palyazatok

SZMSZ készitése - munkaformak

Iktatas kialakitasa

. Munkajogi perek

0. Egyéb
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1. Kéltozés
A 2014. januar 2-an tortént atadassal parhuzamosan folyt a koltozés, az azonnali intézkedést igényld
iigyek elokészitése és a nagy értékil targyi eszk6z0k tételes atvétele telephelyenként.
Munkacsoportot hoztam 1étre a miikodés zavartalan biztositasa céljabol.

2. Leltir
A leltar néhany apré hidnyossagtol eltekintve (a targyi eszkdzok néhol nem az eredeti helyiikdn
voltak) rendben lezajlott. Az 6nkormanyzat a leltarkiértékelést megkiildte, a nagy értékii eszk6zok
tételes ellendrzése soran hiany, tobblet nem mutatkozott. A kis értékii eszkozok szroprobaszerl
ellen6rzése soran mutatkozott eltérés. A leltarozas soran tapasztaltak alapjan tavasszal egy selejtezést
fogunk beiitemezni.

3. Koltségvetés
A 2014. évi kéltségvetést a takarékossagi szempontokat figyelembe véve készitettiik el a telephelyek
vezetdivel egyeztetetve. A benyujtott koltségvetésiinket a Képviselo-testiilet elfogadta, ennek
koszonhetben a forrdsok rendelkezésre allnak az intézmény zavartalan milkddéséhez. A kdltségvetés
végrehajtashoz kapcsolédéan bevezettik a negyedéves anyagigénylést. Attekintettiik a palyazati
forrasainkat és timogatdinkat. Az dnkéntesekkel és a tamogatdinkkal a megallapodasokat soron kiviil
megkdotottiik.

4. Létszam

A létszam kialakitasanal a jogszabalyi elSirasokat, a kormanyhivatali ellen6rzéseket, miikodési
engedélyezést, a 2013. évi szakértdi atvilagitast és a testiileti dontést vettiik figyelembe. A Lélek-Pont
7 fore egésziilt ki, igy a Csaladsegitd Szolgalathoz 1 f6 munkavallalasi tanacsad6 és a hazi
segitségnyujtashoz is egy f6 gondozo felvétele sziikséges. Szintén sziikséges egy f6 adminisztrator-
titkarnd-iktat6 a kézponti irdnyitasba. A konyvelési feladatokra kettd f6 felvételére palyazatot adtunk
fel. A munkavallalasi tanicsadé a Pongric K6zosségi Hazban tartana marcius 1-t6l tigyfélfogadast
meghatérozott iddpontokban, de a Csaladsegité Szolgalatban lenne a statusza €s a f6 munkaideje. Ez
megfelel annak az elképzelésnek, hogy ezen szolgaltatast vigyilk kozelebb a lakossighoz. Az
adminisztritor az iktatdst végzi az intézményvezetGség iratait illetden, a vezetdi emlékeztetok
készitését és az egyéb adminisztraciot.
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5. Azonnali intézkedést igénylé iigyek
A 2013. december 31-én lejart szerzddéseket, és a kiilonboz6 megallapodasokat soron kiviil djra
kotottiik.

6. Palyazatok
A Kis-Pongricz Projekt tényleges helyzetét tisztazni kellett, mert a 2014. janudr 2-i leltar atadasakor
a projekt tényleges mutatdi, indikatorok, felhasznalt anyagi eszkdz6k nem voltak feltiintetve. Ezen
leltarat Gera Zoltantol (Vagyonkezeld részérdl volt a Projekt résztvevdje) kaptam meg, mely alapjan a
miiszaki eszkdzoket leltarozni tudtam. A projekt fenntarthatosaga 5 év, melyért a Barka mindenkori
vezetdje felel, ezért kozos megbeszélésre hivtam Ossze az abban résztvevoket a Kis-Pongrac Projekt
helyszinére. Az ottani helyszini leltar felvételére is ekkor keriilt sor, melyet Gera Szabolcs
(Vagyonkezel6) kozremiikodésével végeztem el.
Szabé Agostontdl ekkor kaptam kézhez a projekt eddigi (2012. évi és 2013. évi) kiadasait, jelenlegi
egyenlegét.
A projektnek a palydzati pénzbdl to6rténd finanszirozasa 2013. december 31-vel lezarult. Az
indikatorok attanulméanyozasa utan ugy dontottiink a gazdasagi igazgatoval, hogy 3 személy elegendd
lesz a projekt tovabbvitelére. Egy félallasi gondnok, a telephelyvezetd és egy asszisztens latja el a
feladatot. A telephely vezetésével Nagy Juliannat biztam meg.

A bolesddei szocialis munkaval kapcsolatos palyazat 2013. aprilisban kezd6dott, melyet 2014. januar
7-én egyeztettem Goncziné Sarvari Gabriella egyesitett bolcsdde vezetdvel. Erre vonatkozoan
semmilyen beszamol6t illetve irdsos anyagot nem kaptam elddomtdl. A két bolcsédei szocialis munkat
végzo kollégand a Csaladsegitd Szolgalat dolgozdja és a szakmai feltételek biztositdsa is a Barka
vezetdjének feladata. Biiki Péter tdvozasakor megegyeztiink, hogy ezen koordinatori megbizatasarol
lemond. A koordinatori feladatokkal Istvanfi Klarat, a Gyermekjoléti Kozpont Prevencids
csoportvezetdjét biztam meg.

KEF palyazat és a KEF koordinator munkaja mindenki el6tt tisztazatlan volt, ezért Fehér Richarddal
a jelenlegi KEF vezetdséggel tartottunk egy megbeszélést, a vezetOségvalasztds és a munkaterv
megbeszélése céljabol.

7. SZMSZ
A korabbi SZMSZ és a gyakorlat nem fedte le egymast. Az Gsszevonashoz késziilt szakértdi javaslat
az SZMSZ teljes atdolgozasat javasolta.

A szakért6i javaslatok a kdvetkezok voltak:

Ala-folérendeltség egyértelmiivé tétele (ki kinek az utasitasai alapjan jar el)
Vezet6i szintek tisztazasa (cs6kkentése)

Ko&zponti iktatas

Munkakéri leirdsok atdolgozasa

Fentieken kiviil tanulmanyoztam mas, a févarosban miik6dé hasonld integralt human intézménynek a
szervezeti és miikodési szabalyzatat, személyes kapcsolatot is felvettem veliik. K6banya és az integralt
telephelyek adottsagait is figyelembe kellett venni.

A Barka intézményi vezetésének alappillére a jogeléd Egészségiigyi Szolgalat volt, kiegésziilve a
gazdasagi és munkaiigyi eldadokkal, akik a Barka ezen feladatait 1attak el.

Az elsd 1épéseknél a milkddoképesség és a zavartalan szolgaltatas ellatas volt a cél. Nyilvanvald, hogy
egy ilyen nagy 1étszamu intézménynél az eddigi sajat kiilon tigyvitelek (iktatas, postazas, informatika,
karbantartas, takaritas, gépkocsivezet6k munkaja) sszehangolasara, ujragondolasara volt sziikség.

A korabbi SZMSZ-ben a gyermekjoléti szakmai egység, id6sellatds szakmai egység, valamint a
munkacsoportok szerepeltek, melyek ténylegesen nem léteztek. Vezetd csaladgondozd sem volt, és a



két projektnek sem koordinatora volt, hanem szakmai vezetdje. A Prevencios Csoportvezetd ,,papiron”
az intézményvezet6hoz tartozott kdzvetlen.

hierarchiaban, de err6l az SZMSZ nem tartalmazott rendelkezést. A Prevenciés Csoportvezetd a
Gyermekj6léti Kozpont fejlesztépedagégusa, de hozza tartoztak az iskolai szocialismunkasok, akik a
Csaladsegitd Szolgalat munkatirsai. Ezt a Prevenciés Csoportvezetd munkakori leirdsa nem
tartalmazta. A jelenlegi SZMSZ-ben a Prevencids Csoportvezet a Gyermekjoléti Kézponthoz (annak
vezet6jéhez) tartozik kozvetleniil, és az iskolai szocialis munkdsok a Csalddsegitd Szolgalat
vezetdjéhez tartoznak.

A védoéndk a jelzdrendszer tagjai, a gyermekjoléti és csaladsegitd feladatokhoz szorosan kapcsolodik a
munkajuk. A teriileti vezetdjiik a kapcsolattartd, aki rendszeresen részt vesz a heti rendszerességgel
tartott intézményvezetdi értekezleteinken. Havi egy alkalommal a védondk a Barka intézményvezetés
telephelyén tartjak értekezletiiket. A gyermekjoléti, csaladsegité és a koz6sségi haz szakmai egységek
vezetSi havi egy alkalommal horizontalis munkacsoport megbeszélést tartanak, kozds esetvitel
(csalddszemlélet) és a kozos programok dsszehangoléasa céljabol.

A szocialis ellatas (hazigondozas, klubok, étkezés, kozosségi ellatas, hajléktalanellatas) jelenleg
»gazdatlan”, sszehangolatlan. A klubok kihasznaltsdga nem megfelel6, a szolgaltatasaik bSvitésére, a
kliensek felkutatasara 0j szemléletre van sziikség.

A négy klub szakmai vezetése egy kézben kellene, hogy legyen (telephelyen klub koordinator)
kellene, hiszen a miikodtetést biztositani kell). A kozos vezetd a kiilonb6zé klubok programjait
osszekapcsolhatni, a demens ellatds lehetdségeit megkereshetné. Szintén havi egy alkalommal az
egészségiigyi koordinatorral a héaziorvosi és a szocidlis egység munkajanak Osszehangolasat, klub
program koézvetitést, gondozasra javaslatot stb. megbeszélik.

Hetente kedden intézményvezetd értekezleteken tekintjitk at az aktualitasokat (jogszabélyvaltozas,
hataridés feladatok, problémak). Itt torténik meg a vezetdk altalam torténd beszamoltatasa az elvégzett
hataridés munkakrol. Az elvégzett feladatokrdl havi rendszerességgel a munkanaplok alapjan
beszamolnak a beosztott kollégak az 6 vezetbiknek.

8. Iktatas

A telephelyeken levo iktatason kiviil semmilyen iktatdsa nem volt a részemre atadott intézménynek!
Az Aéltalam 2014. januar 2-4n atvett leltdr egyaltalin nem tartalmazott olyan rovatot, hogy
»folyamatban levd iigyek”. Gyakorlatilag naponta jelentkeztek azonnali megoldasra varo, korabban
keletkezett tigyek. Az egyik ilyen iigy a X. keriileti Rend6rkapitanysagtol kapott levél és telefon volt,
miszerint a Barka Csaladsegité Szolgalat telephelyén levd pancélszekrénybdl eltiint pénz iigyében
kivannak, mint jelenlegi vezet6t meghallgatni. A nyomozast vezetd tiszt nem értette, hogy a 2013
augusztusdban tortént eseményt miért 2013 novemberében jelezte a renddrségen az intézmény
vezetdje. 2012-ben és 2013-ban két munkatars munkaviszonya gy keriilt megsziintetésre, hogy a
felvett fizetéselSleget nem fizették vissza. Ezt a levelet szintén nem el6domtdl kaptam meg.

Az Iratkezelési Szabalyzat elkészitésénél figyelembe kell fenni a jelenlegi foldrajzi széttagoltsagot,
informatikat és rendelkezésre 4ll6 anyagi forrasokat. Ezek alapjan annak megfelelni, hogy adott
tigyirat fellelhetdsége, a munkavégzés ellenbrzése biztositott legyen, sajnos jelenleg csak vegyes
(iktatokdnyv és az egészségiigyi szolgalat iktatoprogramja) iratkezelés valosithatdo meg. Szignalom a
bejovo postat, melyet az iigy intézbje az iktatokényvben atvesz. Az ligyiratok ,,el6adéi ivben” vannak,
melyeken az adott ligyh6z tartozd 6sszes iratnak egyiitt kell lennie. A hataridok is ezen az alapon
kovethetok.

Irattirozasra alkalmas helyiségnek, zarhat6 szekrénynek hianyaban ez csak egy megkezdett feladat, és
ezt tovabb kell folytatni.

9. Munkajogi perek
A folyamatban 1évé munkajogi perekrél szintén nem kaptam az el6démtdl semmilyen tdjékoztatast,
ezért azt a fenntartéval egyeztettem €s kértem informdaciot azok allasardl.



10. Egyéb
A foépiilet bejarata 2014. januar 2-an egy hasznaltruha kereskedésre emlékeztetett. A folyoson és a
kozos helyiségekben rendezetleniil jatékok, iires félig tele dobozok sorakoztak. Magam is éjszakaba
nyulva pakoltam a kolt6zésnél, hogy példat mutassak a beosztott munkatarsaknak.
Ezt felszamoltam, a ruhaosztasnak kulturaltabb formaja valdsul meg, kijeldlt idépontokban, nem a
bejaratnal. A folyoson, a falakon rendezetleniil 1ogtak a kiilsnboz6 informacids céduldk. A szérdlapok
jelenleg faliujsagokon vannak rendszerbe szedve, a folydson virdgok é€s képek vannak a falakon. A
folyoso6 egyik szegletében - zarhatd szekrényekben - kézmiives foglalkozésok kellékei, lomok voltak
elhelyezve. Helyiikre azok az iratok keriiltek, melyeket zarhatd szekrényben kell tarolni.
A raktarozasi, irattarozasi feladatokat a jovoben meg kell oldani. A Montessori Iskola helyiségeibe
tettilk a jelentds értéket nem képvisel targyi eszkOzoket, azonban zarhatészekrény €s helyiség
hianyaban az irattarozas jelenleg nehézkes.
A telefonok és az Internet kiépitése megtortént, a telefon gondok Matav problémabol adédnak, napi
szinten vagyunk kapcsolatban a telefonszerel6kkel.
A kébanyai honlapra feltettiik az elérhetdséget, az SZMSZ elfogadaséig azonban a Barka honlapjat
nem tudjuk aktualizalni.

Jelenleg a Gyermekjoléti Kézpont részére kotelezben el6irt éves gyermekjoléti tandcskozést készitjiik
eld. Az iddpontja: 2014. marcius 18. 9 6ra, helyszine: Pongrac Kozosségi Haz.

A Gyermekvédelmi Tanacskozas Programja:

9% Kosz6ntd ’
Kovacs Rébert: Budapest Fovaros X. keriilet K&banyai Onkormanyzat, Polgarmester Ur
Némethné Lehoczki Klara: Barka Kébanyai Humanszolgaltaté Kozpont, intézményvezetd

9% A Barka K&bényai Gyermekjoléti Kozpont 2013.évi tevékenysége
Dr. Valkéné Tyukodi Monika, Barka GYJK telephelyvezeto

9% Prevencios szolgaltatasok az elmilt év tiikkrében
Istvanfi Klara, Barka GYJK prevencids csoportvezetd

9% Az 4tmeneti gondozas a valtozasok tiikrében
Mihély Blanka, Barka Gyermekek Atmeneti Otthona, telephelyvezetd

9%-10*  Kavésziinet
A jelzbrendszeri tagok tajékoztatdja

10 Védsnéi Szolgalat
Vidané Valéczi Eva, ANTSZ vezetd védénd

10°  Bolesddék
Berneczei Maria, Csepered6k Bolcs6de

40 .
10 Ovoda .
Miétyusné Szab6 Beata, Mészoka Ovoda

10°  Altalanos Iskola
Németh Laszlé, BFKH X . ker. Tankeriilet igazgatdja

11%° A Jelzérendszeri javaslatok 6sszefoglalasa, felmeriilé problémak megbeszélése
Némethné Lehoczki Klara, Barka Kébanyai Huménszolgaltaté K6zpont
Intézményvezetd
Dr. Valkéné Tyukodi Monika, Barka GYJK telephelyvezetd

A fenti témdakat a Barkaban tértént valtozasok és a tavalyi jogszabalyi valtozasok alapjan valasztottuk.
Sok elaprézott téma helyett inkdbb egy-egy stlyponti aktualitdst beszéliink meg, mert a korabbi
gyakorlat az volt, hogy a végére ,elfaradt” a tandcskozds, és nem volt mar délutin tiirelem
végighallgatni az el6adot.



Az SZMSZ elfogadasat kovetden 6sszdolgozoi munkaértekezletet tartok, a 185,5 fének az alabbi
napirendekkel:

SZMSZ, Barka 1j felallasa

2014. évi munkaterv, feladatok
Munkavédelmi és tiizvédelmi oktatas
Egyebek

e

Kérem tajékoztatasom szives elfogadasat.

Budapest, 2014. februar 28.
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Némethné Lehocz{l:iﬁ |
Intézményvezetd '



