
Szállásfoglalási kisokos: a nyaralás alatt is légy óvatos! 

A csalók előszeretettel használják ki az utazással járó kapkodást és figyelmetlenséget. 
Egy hamis foglalási oldal, egy megtévesztő e-mail vagy egy nyilvános Wi-Fi hálózat is 
komoly veszélyt jelenthet. 

Mit tehetünk a biztonságunkért? 

       Intézz mindent a hivatalos alkalmazásban vagy weboldalon! 

Ha fizetési problémára hivatkozó e-mailt vagy üzenetet kapsz, ne a benne szereplő linkre 
kattints, hanem nyisd meg külön a Booking.com (vagy más hivatalos szállásfoglaló) 
alkalmazást vagy weboldalt, és ott ellenőrizd a foglalásodat. 

   Mindig ellenőrizd a webcímet! 

A csalók gyakran megtévesztően hasonló domaineket használnak. Egyetlen elírt betű 
vagy furcsa végződés is csalásra utalhat. 

      Ne add meg bankkártyaadataidat üzenetben kapott linken! 

Ha valóban szükséges fizetni vagy adatot módosítani, azt a hivatalos felületen 
kezdeményezd. 

   Ha bizonytalan vagy, keresd meg közvetlenül a szálláshelyet! 

A Booking felületén található elérhetőségen vagy a szállás hivatalos telefonszámán 
kérdezz rá, valóban küldtek-e üzenetet. 

        Ne hagyd, hogy sürgessenek! 

Az olyan üzenetek, mint a „30 percen belül töröljük a foglalását” vagy „azonnali fizetés 
szükséges” gyakori pszichológiai nyomásgyakorlási eszközök. 

     Kapcsold be a kétlépcsős azonosítást! 

Ha elérhető, védd a személyes fiókodat kétlépcsős hitelesítéssel, és használj erős, 
egyedi jelszót. 

       Figyeld a gyanús jeleket! 

Szokatlan megfogalmazás, ismeretlen link vagy váratlan fizetési kérés esetén inkább állj 
meg és ellenőrizd az információt. 

    Egy kis odafigyelés sok kellemetlenségtől és anyagi kártól óvhat meg bennünket. 

További tippek az adathalászat elleni védekezéshez a Kiberpajzs Facebook-oldalán. 

Forrás: Magyar Bankszövetség – KiberPajzs Facebook oldala 

https://www.facebook.com/KiberPajzs


Köszönjük a figyelmüket, üdvözlettel: 
a Budapesti Rendőr-főkapitányság Bűnmegelőzési Osztálya 

 


