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I. E16s26

A demografiai 6regedés, vagyis az idésebb korosztalyok aranyanak noévekedése az
egyik meghatarozo tarsadalmi-demografiai jelenség a vilag fejlettebb régidiban.
Barmilyen mutatoval is meérjuk, egy egyre dinamikusabb valtozas szemtanui
vagyunk, ami a népesség elére szamitasok szerint folytatodni fog az elkdvetkezd
évtizedekben is.

Magyarorszagon a 65 éves és ennél idésebb népesség aranya 1990 és 2017 kozott
13%-1r0l 19%-ra ndvekedett és az elérejelzések szerint 2070-re eléri a 29%-ot.

Az utbébbi évtizedekben az idések belsé kordsszetétele is megvaltozott. Novekedett a
80 éves és a felettiek, azaz a nagyon idések aranya és szama. Mig 1990-ben 260 ezer,
2016-ban mar 412 ezer ilyen koru lakost szamlaltak.

A férfiak és a nék eltéré6 halandosagi mutatoi miatt az idések kdérében magasabb a
nék aranya. Tovabba minél idésebb korosztalyt vizsgalunk, annal nagyobb az
aranyeltolodas. Mig a 65-69 évesek 57%-a, a 85 éves és idésebb népességnek mar
73%-a no.

Az utobbi évtizedekben nem csupan a sziletéskor, hanem a 65 éves korban varhato
élettartam is folyamatosan emelkedik, ami azt jelenti, hogy az életpalyan beldl is
novekszik az iddskori életszakasz. 2000-ben a 65 éves korban varhato élettartam a
férfiaknal 12,5 év, a néknél 16,2 év volt. 2016-ban a férfiak atlagosan 14,4, a nék
18,2 életévre szamithattak.

A meghosszabbodott varhaté élettartam egytitt jar azzal, hogy az idéskor also hatara
t6bb szempontbdl is késdbbi életkorra tolédik el. Ezt nemcsak kiilonféle tudomanyos
megkozelitések jelzik, hanem a népesség is érzékeli. Mig 2001-ben a felnétt népesség
az Oregkor als6 hatarat atlagosan 65,3 évben jelolte meg, addig 2016-ban mar 68,3
évben. 2016-ban a férfiak 65 éves korban egészségben varhato é€lettartama 6,7, a
noéké 6,4 év volt.

2016-ban a maganhaztartasban €lé 65 éves és idésebb népesség 31%-a €lt egyedul.
Az egyedul €élék aranya a nék koérében magasabb, és az életkor elérehaladasaval
aranyuk novekszik. (Idésédés: Monostori Judit — Gresits Gabriella)

Az idéskor, annak megélése, illetve az idéskor folyaman jelentkezé problémak
sokrétiiek lehetnek. Ahogyan az idés generacié nagy hangsulyt fektet arra, hogy
kivegye a részét az unokairol valé gondoskodasbél, tgy raszorultsag esetén 6k maguk
is elsésorban a csaladjuk segitségére szamitanak, ami szamos format O6lthet.
Ugyanakkor szamtalan olyan élethelyzet van, amikor a csaladi tamogatorendszer
nincs, vagy nem elégséges, ezért a szocialis ellatorendszer szolgaltatasai kertilnek
elétérbe. Az idésekrdl valo gondoskodas intézményes formai koziil a legsulyosabb
problémakkal kiizddk ellatasara a bentlakasos idésotthonok szolgalnak.

II. Bevezetés

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé tobbszor modositott 1993. évi
III. tv. (tovabbiakban: Szt.) 92/B. § (1.) bekezdés d. pontja értelmében a személyes
gondoskodast nyujtoé szocialis intézmény fenntartéja évente egy alkalommal értékeli
a szakmai munka eredményességét.

A jogszabalyban eléirtaknak megfeleléen az intézmény mukodésérél szolo jelen
beszamolo részletes informaciot nyujt az elmult évben végzett szakmai munkarol.

Az Szt. meghatarozza azokat az alapellatasnak mindsulé feladatokat, amelyeket a
helyi 6nkormanyzatnak kell biztositania.



A Budapest Févaros X. kertilet Ké6banyai Onkormanyzat feladata megszervezni a
szocialis alapellatasokat. Alapvetdé elv, miszerint a szolgaltatasok muikédtetésével
kapcsolatos feladatoknak és felelésségeknek minél koézelebb kell kertlnitik a
lakossaghoz, igy a kertuiletben €l6 idéskoru lakossag sajatos sztikségleteit legjobban
az Oonkormanyzat ismeri, és igy lehetévé valik a helyi és egyéni koértulményekhez,
igényekhez jobban igazodé ellatas biztositasa.

A Budapest Févaros X. kertilet Kébanyai Onkormanyzat felelésséget vallalva az
elsésorban kertuletben €16 idéskoru lakossag teljes kérti szocialis biztonsaganak
megteremtéséért, példaértékli modon, onként vallalt feladatként mtikodteti a
Szivarvany Idések Otthonat.

III. Az Intézmény altal nyujtott szocialis szolgaltatasok
Alapszolgaltatasok:

— étkeztetés,
— nappali ellatas — Idések Klubja (idés és demens személyek).
Szakositott ellatasok:
— atmeneti elhelyezést - Idéskortak Gondozéhaza,
— tartos elhelyezés - Idések Otthona (atlagos apolast és gondozast nyujto és
emeltszintl elhelyezést biztosito).

3.1. Alapszolgaltatasok

Az intézmény az alapszolgaltatasok biztositasaval segitséget nyujt a szocialisan
raszorulok részére sajat otthonukban és lakokoérnyezettikben oOnallé életviteltik
fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbol, vagy mas
okbol szarmazo6 problémaik megoldasaban.

3.1.1. Etkeztetés - engedélyezett létszam 79 f6

Az étkeztetés célja a helyi lakossag egészségligyi, mentalis, fizikai, vagy egyéb
szocialis raszorultsagabol adodé hatranyainak csékkentése. Az ellatast igénybe vevék
részére a napi egyszeri meleg étkezés biztositasaval az életmindség javitasat, a
raszoruld lakossag egészségligyi és fizikai allapotanak szinten tartasat, illetve
romlasanak megel6zését szeretnénk elérni. A napi egyszeri meleg féétkezéssel
igyekszlink valtozatos, kiegyensulyozott és egészséges étrendet biztositani.

Emellett kiemelked6 jelentdsége van a napi rendszeres talalkozasnak, mely az idések,
az egyedul €lék életvezetését segiti, a magany érzését oldja. Lehetéségiik van arra,
hogy segitséget kérjenek problémaik megoldasahoz. A rendszeres talalkozasnak
fontos a szerepe, az étkezdk szivesen beszélgetnek tarsaikkal, megosztjak egymassal
oromeiket és banatukat is.

A feladat ellatasat napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végezzik.
Lehetdség van igény szerint az ebéd helyben fogyasztasara, illetve sajat részre torténd
elvitelére. Azok, akik énmaguk részére viszik el az ebédet, azt sajat ételhordoban
tehetik meg. A helyben fogyasztast 22 {6 (27,8%), az étel sajat részre elvitelét 57 {6
(72,2%) veszi igénybe.

A szolgaltatas keretében szakorvosi javaslat alapjan diétas étkezést is biztositunk az

laktozmentes, illetve szikség szerint a diétak Lkombinaciojat biztositjuk.
Cukorbetegek étrendjét 8 f6 (10,1%), epekimélé diétat 1 {6 (1,3%), laktézmentes
étkezést 1 {6 (1,3%), epekimélé-kénnyl vegyes étrendet 1 6 (1,3%) és pépes étkezést
1 16 (1,3%) vett igénybe.



A szolgaltatas a hét minden napjan elérheté. Az étkezék koziil atlagosan 26 6 (32,9%)
veszi igénybe a hétvégi étkezést.

Statisztikai adatok a szolgaltatas igénybevételérdl

Az étkezést igénybe vevék szama 2018.12.31-én 74 {6
Uj felvétel 26 6
Megszlint 21 6
Az étkezést igénybe vevék szama 2019.12.31-én 79 16

Az étkeztetés szolgaltatas esetében a kérelem benyujtasat kévetéen, vagy idépont
igényének megfeleléen ellatasba kertil, varakozasi idé jelenleg még nincs.

Napi atlagforgalom alakulasa havi megosztasban az étkeztetés szolgaltatasban 2019-ben

Fé 01. 02. 03. 04. 0S. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.

. Napi 57,36 | 59,20 | 66,85 | 63,35 | 58,64 | 62,26 | 56,65 | 61,00 | 61,10 | 59,95 | 72,05 | 71,20
atlagforgalom

Az étkezOk létszamanak éves atlaga 2019-ben 62,26 f6. A szocialis étkeztetést a
nappali ellatasban részestilék (Idések Klubja) 67,1%-a veszi igénybe.

Az étkeztetés szolgaltatast igénybe vevék nemek szerinti megoszlasa

¥ e

A nemek aranya tekintetében az étkezést igénybe vevék kozott magasabb, 63,3%
(50 f6) a nék és alacsonyabb a férfiak 36,7%-os (29 f6) aranya.

Az étkeztetés szolgaltatast igénybe vevok életkori megoszlasa
-1 ‘
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Az étkezést igénybe vevok életkori megoszlasa tekintetében jelentés a 75-79 évesek
(30,4 %-o0s) aranya, viszonylag magas a 65-69 évesek (22,8%-os) és a 80-89 évesek
(15,2%-0s) aranya, az atlagéletkor 72,6 év.

Az étkeztetés szolgaltatast igénybe vevok csaladi dsszetétele

Csaladi allapot Szolgaltatast igénybe vevok (f6)
Egyedul él6/6zvegy 41
Hazastarsaval, élettarsaval él egytUitt 20
Egyéb csaladtaggal él egytitt 18
Osszesen: 79

Az étkeztetés szolgaltatast 51,9%-ban az egyedul él6k, 25,3%ban a hazastarssal,
élettarssal élok és 22,8%-ban egyéb csaladtaggal €16k veszik igénybe.




Az étkeztetés szolgaltatast igénybe vevok jovedelmi megoszlasa
a fizetendé személyi téritési dij kategoridk szerint

Kategoria | Jovedelem (Ft) | Ebéd (Ft) | SZoigaltatastigénybe
vevok (f6)

1. 1-31.350 0

2. 31.351-34.200 50

3. 34.201-37.050 80

4. 37.051-39.900 110

S. 39.901-42.750 130

6. 42.751-45.600 160

7. 45.601-48.450 180 1

8. 48.451-51.300 210

9. 51.301-54.150 220

10. 54.151-57.000 240

11. 57.001-59.850 250 1

12. 59.851-71.250 260 2

13. 71.251-85.500 280 8

14. 85.501-99.750 300 12

15. 99.751-114.000 320 12

16. 114.001-128.250 340 9

17. 128.251-142.500 360 10

18. 142.501-156.750 380 11

19. 156.751-171.000 400 1

20. 171.001- 420 12
Osszesen: 79 £6

Az étkezeést igénybe vevék kozil a jovedelmi viszonyaik alapjan 2 {6 (2,5%) fizetett O-
250 Ft kozotti, 65 16 (82,3%) 250-400 Ft kozotti és 12 6 (15,2%) 420 Ft-os Osszeget
az étkezésért. Az atlagjévedelem az étkezék esetében 126 122 Ft.

A szolgaltatas keretében értékesitett adagszam
Ev 01. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.
2019. 1281 | 1203 | 1356 | 1284 | 1290 | 1186 | 1304 | 1282 | 1283 | 1345 | 1402 | 1451

2019. évben értékesitett adagszam: 15.667 adag volt.

Szocialisan nem raszorulok részére is lehetéséget biztositunk az étkezés
igénybevételére, jelenleg 4 f6 veszi igénybe igy a szolgaltatast.

Az étkezbk elégedettségének mérésére kérddiv 6sszeallitasara és lekérdezésére keruilt
sor. Az étkezOk tobbségében elégedettek az ételek mennyiségével, mindségével és
valtozatossagaval.

Az id6sek igényeit a lehetéségekhez képest szem el6tt tartva kertil 6sszeallitasra az
étrend. Az élelmezésvezetével napi szinten egyeztetiink az esetleges panaszok
kiktiszobolése érdekében, a felmertilé problémakat rugalmasan, az idések igényeinek
megfeleléen megoldjuk.

3.1.2. Nappali ellatas — Idések Klubja — engedélyezett 1étszam 60 f6

A Nappali ellatas célja a hianyzo6 csaladi gondoskodas potlasa, a szolgaltatast igénybe
vevl szociadlis helyzetének javitasa, kulturalt koérdlmények kozott egyedullétének
megszUntetése, izolaci6janak és a tétlenség koros kovetkezményeinek megel6zése, az
egészségi allapotanak figyelemmel kisérése és javitasa, a higiénés szikségleteinek
biztositasa.



Az Id6sek Klubja a szolgaltatast igénybe vevék részére lehetéséget nyujt a napkézbeni
tartozkodasra, a tarsas kapcsolatokra, valamint az alapveté higiéniai sztikségletek
kielégitésére. A fizikai ellatas célja az otthonos, kényelmes, pihenésre is alkalmas
kilsé és bels6é kornyezet kialakitasa, igény szerint a megfelel élelmezés biztositasa,
a hianyzo létfontossagu sztikségletek kielégitése.

Az Idések Klubjaban nyujtott szolgaltatas 6sszetett, komplex tevékenység, melyet a
klubtagok egyéni sajatossagainak és lehetéség szerinti igényeinek tervszer(i, egyuttes
alkalmazasaval valositjuk meg.

Klubtaglétszam alakulasa

Ho Oo1. 02. | 03. | 04. | 0O5. | 06. | O7. | 08. | 09. 10. 11. 12.

Nappali ellatas (f6) 63 64 63 64 64 64 64 63 65 66 65 67

Demen§ sz?n‘lelyelf 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3
nappali ellatasa (f6)

Osszesen: | 67 68 67 68 68 68 68 67 69 69 68 70

Az Idések Klubja kihasznaltsaga: 113,5%.

Statisztikai adatok a szolgaltatas igénybevételérol

Atlagos ellatast igényld klubtagok szama 2018.12.31-én 65 16
Uj felvétel 15 6
Megszint 13 16
Az étkezést igénybe vevék szama 2019.12.31-én 67 f6

Statisztikai adatok a szolgaltatas igénybevételérdl

Demens klubtagok szama 2018.12.31-én 4 16
Uj felvétel -

Megszlint 116
Az étkezést igénybe vevék szama 2019.12.31-én 3 6

A klubtagok szama minddsszesen 2019.12.31-én: 70 6 volt.

A Nappali ellatas szolgaltatast igénybe vevék nemek szerinti megoszlasa

| No
’ / Férfi

A nemek aranya tekintetében az Ildések Klubjaban a klubtagok kéz6tt magasabb
65,7% (46 f6) a nék és alacsonyabb a férfiak 34,3%-o0s (24 {6) aranya.

Az id6ések nappali ellatasa esetében a kérelem benyujtasat koévetéen, az igényld
kérésének megfeleld idépontban ellatasba kertil, varakozasi idé jelenleg nincs.




A Nappali ellatas szolgaltatast igénybe vevok életkori megoszlasa
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A klubtagok életkori megoszlasa tekintetében jelentés a 75-79 évesek (30,0 %-os)
aranya, viszonylag magas a 65-69 évesek (22,8%-0s) és a 80-89 évesek (21,4%-0s)
aranya, a klubtagok atlagéletkora 74,9 év.

A Nappali ellatas szolgaltatast igénybe vevok csaladi dsszetétele

Csaladi allapot Szolgaltatas:f:’ﬁenybe vevok
Egyedul él6/6zvegy 34
Hazastarsaval, élettarsaval él egytUitt 20
Egyéb csaladtaggal él egytitt 16
Osszesen: 70

A nappali ellatas szolgaltatast 48,6%-ban az egyedul €lék, 28,6%ban a hazastarssal,
élettarssal élok és 22,8%-ban egyéb csaladtaggal €16k veszik igénybe.

A Nappali ellatas téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatas.

Napi atlagforgalom alakulasa az Idések Klubjaban

Hoénap 01. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.

Nappali ellatéas 56,27 | 56,25 | 56,30 | 56,10 | 56,27 | 56,21 | 56,17 | 56,05 | 56,00 | 58,73 | 57,79 | 58,15

Demens személyek |4 o | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 3,45 | 3,00 | 3,00
nappali ellatasa

Osszesen: | 60,27 | 60,25 | 60,30 | 60,10 | 60,27 | 60,21 | 60,17 | 60,05 | 60,00 | 62,18 | 60,79 | 61,15

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi III. térvény 92 /K. § (5)
eléirasai szerint az intézményben ellatottak szama nem haladhatja meg éves atlagban
a féréhelyszam szaz szazalékat (60 {6).

Az Idések Klubjaban sziikség szerint biztositott szolgaltatasi elemek:
— tanacsadas,
— készségfejlesztés,
— haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
— esetkezelés,
— feltigyelet,
— gondozas,
— koOzosségi fejlesztés.

Tanacsadas

Sokféle problémaval fordulnak hozzank az idések és célunk, hogy a szolgaltatast
igénybe vevok tajékozottak, jol informaltak legyenek, ismerjék az igénybe veheté
lehetéségeket és megoldast talaljunk a felmertilé problémaikra.




Tanacsadas keretében barmilyen témaban, Ugyintézésben segitséget nyujtunk a
hozzank fordulo étkezéknek és klubtagoknak, ha pedig nem vagyunk tajékozottak az
adott témaban, akkor utananézink.
Segitséget nyujtottunk:

— hagyatéki tigyekben,

— 0Ozvegyi nyugdijak igénylésében,

— ugyfélkapu hosszabbitasokban,

— e-mailek ktildésében kiillonb6z6 tigyekben (megrendelés, reklamacio, kulfoldén

€l6 gyermek részére szkennelt anyagok kuildése stb.),
— postai tigyintézésben,
— szolgaltatéknal reklamaciéokban.

Tobbszor foglalkoztunk az E-recept témakorével és rendszeresen tajékoztattuk a
klubtagokat és az étkezdket az ket érint6é valtozasokrol.

Ortopédiai szlirévizsgalatot szerveztiink, melyen 32 f6 vette igénybe a vizsgalatot,
majd a személyre szabott gyogycipd készitésének lehetéségét.

Ajanlottuk a klubtagoknak és étkezéknek a fej-nyak rakszlrést a Bajcsy-Zsilinszky
Korhaz és Rendeldintézet Ful-Orr-Gégészeti Ambulanciajan, mely szGrésen tébben
részt vettek.

Folyamatosan figyeljik az idéseknek kiirt palyazati lehetéségeket:

— Palyazatot nyujtottunk be az Onkormanyzat altal biztositott Balatonalmadi
udulésre, melyre 2019-ben 19 f6 palyazott, figyelembe véve a haromévenként
igénybe vehet6 lehetdséget.

— Marciusban 33 fének segitettiink az ,Onnek is szeretnék adni viragot
viragpalyazat kitdltésében és beadasaban.

—  Osszel az Erzsébet program keretében a nyugdijasok szamara kiirt tidtilési
palyazat benyuajtasahoz 9 f6 kért és kapott segitséget.

'77

A Klubtagok nagyon szeretnek beszélgetni, ezaltal sok hasznos informaciot lehet
egymassal megosztani, az informacidatadas szerves részét Lképezi a napi
programoknak.

Szolgaltatasainkkal nemcsak a klubtagok és az étkezdék rendelkezésére allunk,
hanem minden hozzank fordulé kébanyai idéskortiinak lehetéség szerint a segitségére
vagyunk mind az ugyintézésben, mind a palyazatok megirasaban, beadasaban az
igényeknek megfeleléen.

Készségfejlesztés

A naponta megtartott szervezett foglalkozasok mellett fontos helyet kapnak a
kiscsoportos tarsalgasok, amelyek soran a napi események, a klubtagokat érinté és
érdekl6 kérdések is megbeszélésre kertilnek.

Programjaink:

— Kozbsségépitd programok, kikapcsolodas, szorakozas (tematikus
beszélgetések, ,daloljunk egyutt”, k6zos kertészkedés, szamovaros tea-kave
party, kartyaklub, sakk klub, tarsasjatékok, csoportkohéziot erdsitd
foglalkozasok).

— Kultara, muveldédés (nemzeti innepekrél valo megemlékezés, irodalmi déleldtt,
memoriajatékok, kvizek, zenehallgatas kiilénb6z6 muifajok talalkozasa).

— Tanulasi lehetéségek (szamitastechnikai alapismeretek, angol és német
nyelvtanulas).



— Sport, mozgas, testedzés (till6torna, zenés torna, labdatorna, k6zos sétak, tanc,
sportos jatékok, darts, jenga, bowling, kondi gépek).

— Kézmuvesség, manualis foglalkozasok (kreativ szinezés, puzzle, képes kartyak,
jaték a bettikkel, dominozas, kartyajatékok).

— Egészség, prevencido (vérnyomas-, vércukor- és testsulymeérés, egészséglgyi
ismeretterjesztd és életvitelt segité eléadasok).

A havi klubdélutanok keretében verssel és édességgel koszontjuk fel az adott
honapban sziletés- illetve névnapot tiinneplé klubtagjainkat.

Rendszeresen nyomon kévetjik és ajanljuk klubtagjainknak a Kérosi Csoma Sandor
Kébanyai Kulturalis Kézpont, az Ujhegyi K6z6sségi Haz, a Kro6 Gyérgy Zeneiskola
programjait, a Helytérténeti eléadasokat, a Kébanyai Onkormanyzat honlapjan
meghirdetett kertileti programokat.

Az idésekkel az alabbi kébanyai rendezvényeken vettiink részt:

— A Farsangi ballal egybekotott stiti versenyen és a dijatadon 2 f6 laké és 13 f6
klubtag tapsolt lelkesen a versenyzéknek.

— Senior Ki-Mit-Tud Galamuisoron, ahol nagy 6rommel nézték meg kortarsaikat.

— A Viz Vilagnapja alkalmabol a Kébanyai Viztarozo megtekintésén.

— A Havasi Gyopar Alapitvany Tavaszvaro és 20 éves jubileumi iinnepségén.

— Az Ujhegyi sétany felujitasaval kapcsolatos Lakossagi Féorumon az Ujhegyi
Ko6z0sségi Hazban.

— Az Unnepi megemlékezéseken.

— Az Onkormanyzat altal a Kébanyai Nyugdijasoknak szervezett szamitogépes
tanfolyamon.

— A Bercsényi Miklés Elelmiszeripari iskola programjan.

— A Tutta Forza Koncertjein.

— A Halmajalison.

— Az Ujhegyi Tavaszi Pikniken.

— A Kébanyai Junialison.

— A Szent Laszl6 Napok rendezvényein.

— Az Adventi programokon.

A Kozosségi Hét — Jatékidé keretében 2019. szeptember 04-én koncertet adtak a
Budapesti Fesztivalzenekar mtivészei a Kébanyai Szivarvany Idések Otthonaban. A
Budapesti Fesztivalzenekar haromszor egy évben felkerekedik, és azokhoz is elviszi a
klasszikus zenét, akiknek egészségligyi, szocialis, fizikai vagy anyagi okokbol nem
adatik meg, hogy a koncerttermekben élvezzék a Budapesti Fesztivalzenekar
hangversenyeit. Csaladias kamarakoncertjeiken az idések atélhetik a zene gyogyito
erejét. Mindenkinek olyan musort allitanak 6ssze, amivel a legnagyobb o6romet
szerezhetik.

Az idéseknek gyogyito, emlékeket idéz6, dallamos klasszikusokat jatszanak, éppolyan
magas szinvonalon, mintha a Carnegie Hall k6zénségének muzsikalnanak.

Az Idések Otthonanak lakoéi és az Idések Klubjanak tagjai nagy szeretettel fogadtak
az ingyenes koncertet. Unnepként késziiltek az alkalomra: utdna olvastak a
daraboknak, felvették az tinnepldé ruhajukat, és odaado figyelemmel hallgattak végig
a musort.
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Rendszeresen ajanlunk ingyenes és nagyon kedvezményes diju programokat
els6sorban Kébanyan - de Budapesten is - figyelembe véve a klubtagok és az étkezék
érdeklédési korét:

— Kiallitasokat (pl.: Orchidea és bromélia kiallitas a Vajdahunyadvarban, Koé
Café Galéria, K6banyai Kényvtar és Kébanyai Fotoklub kiallitasai).

— Eléadasokat (pl.: Koébanyai Koényvtar irodalmi programjai, Magyar
Hadtudomanyi Tarsasag ismeretterjeszté6 eléadassorozata, Kdébanyai
Helytorténeti Klub programjai, Nyugdijasok Akadémiaja, Royal Moscow Balett
Budapesti eléadasa).

— Nemzetiségi programokat (pl.: Délszlav és Goérég Tanchaz, Ujvidéki Varosi
tamburazenekar mutisora, Ukran Gasztronomia Napja).

— Hangversenyeket (pl.: Zenélé Budapest program, Kispesti Alapfoku Muvészeti
Iskola, Pataky Noéikar hangversenyei, Kébanyai Korusok Talalkozoja,
Karacsonyi Koncertek).

— Egészségmegdrzé programokat (pl.: Vitalitas Napja Kérosi, Egészség Majalis X.
Gém utca, Vegetarianus Fesztival).

— Févarosi programokat (pl.: Japankerti Nap Varga Marton Kertészeti és
Foldmérési Szakgimnazium, Kurtéskalacs Vigalom Holnemvolt Var, Vidéki
Hagyomanyok és izek vasara a Vajdahunyadvarban).

Osszel autébusszal Galgaguta — Acsaujlak — Alsépetény tutvonalon kirandultunk
kozosen az Idések Otthona lakéi és a klubtagok. Galgagutan az Isteni Irgalmassag
Templomot latogattuk meg, ezt kovetéen az Acsaujlaki Kastélyt a magyar Versaillest
néztik meg, majd Alsopetényben a Harmaskoényv Fogadoban fogyasztottuk el az
ebédet. Nagyon jol érezték magukat a résztvevék, még a ma napig is emlegetik a szép
élményeket.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyijtas

A haztartasi, vagy haztartast potlo segitségnyujtas keretében biztositjuk a mosasi
lehetdéséget, azon klubtagok szamara, akik ezt a sajat otthonukban nem tudjak
megoldani.

A személyes szlikséglet mértékének, illetve igény szerint segitlink a vasarlasban, a
varrasi szolgaltatasok intézésében.

Segitséget nyujtunk a koézlizemi szamlakkal kapcsolatos tigyintézésben, a szamlak
értelmezésében.

Biztositott a klubban az internet hasznalat, segitséget nyujtunk az online vilag, az e-
mailek hasznalataban, a koézosségi forumok latogatasaban, az informaciok
keresésében.

Esetkezelés

Nagyon fontos a napi személyes kapcsolat a klub dolgozéi és a klubtagok, étkezdk
kozott, illetve a hozzatartozokkal személyesen vagy telefon utjan, hiszen igy alakul ki
a segité kapcsolathoz szlikséges bizalom a szolgaltatast igénybe vevd és a segitd
kozott.

Az egyéni esetkezelés soran segité és célzott beszélgetéseket alkalmazunk, melynek
célja, hogy megerésitse az idés ember meglévé értékeit, személyisége pozitiv
er6forrasait, ezaltal képes legyen tuljutni szenvedd, tehetetlen, cselekvésében
akadalyozott allapotan.
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Krizis esetén a feszlltségcsokkentésre toreksziink kozvetlen beavatkozassal, a
probléma vilagos megfogalmazasaval, a remény fenntartasaval, tamogatassal.

Kiemelt figyelmet forditunk a megromlott csaladi kapcsolatok kezelésére, a
helyreallitas segitésére. Az id6ések egyre tobbszor fordulnak hozzank csaladi
problémaikkal.

Feliigyelet

A klubban a demens személyek esetében folyamatosan biztositjuk a lelki és fizikai
biztonsagot szolgalé személyes jelenlétet, a biztonsagos targyi koérnyezetet a
nyitvatartasi id6 alatt.

Feltigyeletet biztositunk a klubtagoknak és az étkezéknek a klub nyitvatartasi ideje
alatt, valamint a szervezett ktils6é programok latogatasa, illetve a kirandulasok soran.

Gondozas

A fizikai ellatas soran - az étkezésen kivil - az Idések Klubja a raszoruloknak a sajat
ruhanemu tisztitasara lehetéséget nyujt az intézmény mosodajaban. A személyi
tisztalkodas keretében igénybe veheté a firdés, kéromapolas (pediktroés), hajapolas
(fodrasz) szolgaltatas.

Rendszeres vérnyomas-, vércukor- és testsulymeéréssel szurjik és ellendrizziik a
betegséggel veszélyeztetett idéseket. Majusban a vérnyomasmeérés honapja keretében
téritésmentes vérnyomas-, vércukor- és koleszterinméréssel alltunk a kertleti
lakosok rendelkezésére két héten keresztiil mindennap.

A mentalis gondozas keretében f6 feladatunk az ellatast igénybe vevéknek a
kiegyensulyozott, nyugodt, nyilt csaladias légkoér biztositasa, a koOzdsségi lét
elényeinek kiaknazasa, a szolgaltatason beltli és az azon kivili életvezetési
segitségnyujtas. Lelki tamogatast nyujtunk az étkezéknek és a klubtagoknak segitd
kapcsolattal, melynek célja az izolacio megeldzése, feloldasa.

Kozosségi fejlesztés

Az Id6sek Klubja nyitott formaban mukédik, mindig szeretettel varjuk a programjaink
irant érdeklédé kertleti idéskoruakat. Tébb programunk is van, amelyen olyan
kertleti idések vesznek részt, akik nem klubtagok, ilyenek az angol nyelvtanulas
kezdéknek és a német nyelvtanitas.

3.1.2.1.Demens személyek nappali ellatasa

A demens személyek nappali ellatasa az enyhe, illetve k6zépsulyos demenciaval élék
szocialis biztonsaganak megérzése érdekében nyujtott szolgaltatas. Az
allapotfelmérés Mini - mental teszt segitségével torténik.

Feladatunk, hogy a demens személyeknek az allapotuknak és specialis
szliikségleteiknek megfelelé szolgaltatast biztositsunk.

A cél, hogy az izolaciot megszlintetve, az életmindséget megdrizve vagy javitva,
biztonsagban, tevékenyen, jo kozérzettel toltsék a kozds idét és mindezek mellett
allapotromlasukat késlelteté tamogatast kapjanak. Az Idések Klubja tamogatja a
demens személyeket abban, hogy minél tovabb a sajat, otthoni kérnyezetiikben
éljenek. Szolgaltatasunkkal tamogatjuk a gondoz6 hozzatartozokat és az egész csaladi
kornyezetet, hogy folytatni tudjak szeretteik otthoni gondozast.
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A gondozasi anamnézis soran felmérésre kertil a demens klubtag fizikai, egészségi,
mentalis allapota, valamint foglalkoztatasi igényei, mely informaciok a gondozasi terv
és a foglalkoztatas alapjait képezik. A gondozasi terv a jogszabalyi eléirasoknak
megfeleléen a demens klubtag felvételét koveté 30 napon beltil készul el.

A demens személyek nappali ellatasa soran olyan napirendet alakitunk ki, ami
tarthato, azonban kelléen rugalmas. A napirenddel tervezhetévé valik a gondozas,
strukturalhato a napi tevékenység és biztosithaté az allandésag. A napirend ezen tul
segiti a meglévé egyéni szokasok megtartasat, fejlesztését, ujak kialakitasat és
rogzitéseét.

A programok tervezésénél azokra a készségekre hagyatkozunk, ami a demenciaval €16
személy erdssége, megmaradt Lképessége. Toreksztink arra, hogy olyan
elfoglaltsagokat talaljunk, amely valamely ponton kapcsolodik a demens személyek
napi ritmusahoz. Az elfoglaltsag csokkenti a feleslegességérzés kialakulasanak
kockazatat, ébren tarthato az dnbecstilés, a hasznossag és az emberi k6z6sséghez
tartozas tudata.

Az Idések Klubjanak targyi feltételei elésegitik a demens személyek biztonsagos
kozlekedését, tajékozodasat, hozzajarulva ezzel is biztonsagérzete ndveléséhez. A
gondozas komplex tevékenység, igazodik a demens klubtag egyéni képességeihez,
igényeihez, sziikségleteihez, a fennallo demencia fokahoz. A csoportfoglalkozasokon
kozoés jatékokkal, tornaval, labdajatékkal, hullahopp karika hasznalataval,
egyensulygyakorlatokkal stb.

Célunk, hogy lelkiismeretes munkankkal, tapasztalatainkkal, odaadasunkkal,
empatiankkal szolgalhassuk és segithesstik a raszorulokat és a klub altal nyujtott
szocialis szolgaltatasok mindenki megelégedésére szolgaljanak.

3.2. Szakositott ellatasok

Ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt a raszorult
személyekroél az alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat
allapotuknak és helyzetiknek megfelelé szakositott ellatasi formaban kell gondozni.

A szakellatasok a bentlakasos intézmény-rendszer tagjait olelik fel. Két alaptipusat
kulénboztetjik meg a bentlakasos intézményeknek: az atmeneti elhelyezést nyajto
intézmeényt, amelynek kérébe tartozik az idéskortiak gondozohaza, illetve az apolast-
gondozast nyujto idések otthona.

Az intézményi kornyezet meghatarozé jelentdéségli a szolgaltatast igénybe vevék
szamara, befolyasolja komfortérzettiket, hatast gyakorol kedélyallapotukra.

3.2.1. Atmeneti elhelyezés — Idéskoriak Gondozéhiaza
Engedélyezett 1étszam 40 {6

Az idések gondozohazaba azok az idéskoruak, valamint azok a 18. életéviiket betoltott
beteg személyek veheték fel, akik 6nmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol
otthonukban iddlegesen nem képesek gondoskodni.

Az intézmény az atmeneti elhelyezést ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idétartamra

biztositja.

Az atmeneti elhelyezés kuléndés méltanylast érdemld esetben az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével, egy alkalommal, egy évvel
meghosszabbithato.
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3.2.2. Tartos elhelyezés - Idések Otthona
Engedélyezett létszam:
— Atlagos apolast, gondozast nyujté ellatas (Idések Otthona): 82 f6

— Emelt szint( elhelyezést biztosito Idések Otthona: 16 {6

Az Idések Otthonaban meghatarozott gondozasi szikséglettel rendelkezd, de
rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra iranyado Oregseégi
nyugdijkorhatart betoltétt személy lathato el.

Az Idések Otthonaban a 18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt
onmagarél gondoskodni nem képes, gondozasi szliikséglettel rendelkezé személy is
ellathato, ha ellatasa mas tipusu, apolast-gondozast nyujtéo intézményben nem
biztosithato.

3.3. A teljeskorii ellatas keretében nyijtott szolgaltatasok

Az Idések Otthonaban és az Idéskortak Gondozohazaban nyujtott szolgaltatasok
azonosak. A torvényi eldirasnak megfeleléen az intézmény a teljeskértl ellatas
keretében biztositja az egész napos étkeztetést, az egészségligyi ellatast, a 24 oras
apolast — gondozast — feliigyeletet, a mentalhigiénés ellatast, a lakhatast, valamint
szikség szerint ruhazattal, illetve textiliaval val6 ellatast.

3.3.1. Etkeztetés

Az intézmény az étkezést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az
egészséges taplalkozas Lkovetelményeinek megfeleléen biztositja, a szocialis
étkeztetésre vonatkozo szabalyok figyelembevételével.

Az intézmény sajat fézékonyhaval rendelkezik, a lakék részére napi haromszori
féétkezést, valamint két kisétkezést - tizorait és uzsonnat - biztosit.

Ha a szolgaltatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja a szakorvos altal eléirt
diétas étkeztetést - pl.: cukorbetegek étrendjét, epekiméld, gyomorkiméld, vesekimélg,
laktozmentes, pépes étrendet stb. — biztositja az intézmény.

A fekvé és demens személyek ellatasa soran gondoskodunk a rendszeres
folyadékbevitelrol.

A taplalkozas igen Osszetett és bonyolult életfunkci6. Feladata a szervezet minden
sejtjiének energiaval és egyéb tapanyagokkal torténé ellatasa, melyeket a sejtek
anyagcseréjuk soran hasznalnak fel. Ahogy idés6édik az ember, gy nemcsak
életmodbeli, hanem élettani valtozasok is bekovetkeznek, ami hatassal van a
taplalkozasra. Idéskorban romlik a tapanyagok emésztése, felszivodasa, gyengil a
kivalasztas, jellemzé a székrekedés.

Megjelennek a kronikus betegségek (sziv-érrendszeri-, izlileti betegségek, II.-es tipusu
cukorbetegség), ragasi nehézségek lépnek fel, melyek kiilén-kiilén is nagy figyelmet
igényelnek a taplalkozas szempontjabol.

Az étlapot az élelmezésvezeté és a dietetikus késziti el a lakék életkori
sajatossagainak, az egészséges taplalkozas kovetelményeinek, tovabba a
lehetéségekhez meérten a lakok kéréseinek, észrevételeinek figyelembevételével.
Igyeksztink hazias, izletes és szezonalis étrendet biztositani a szolgaltatast igénybe
vevok részére.

Az intézmény foldszintjén és az Idéskoruak gondozohazaban tagas ebédlé all a lakok
rendelkezésére. A kdzOsséghez valo tartozast a kozos étkezésekkel is szeretnénk
erdsiteni, mely egyre kevésbé valosithato meg a lakok folyamatosan romlo egészségi
allapota miatt. Az Id6sek Otthonaban az egészségi allapottél fliggden a lakok a reggelit
és az ebédet az étteremben, a vacsorat a lakrészekben fogyasztjak el.
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A fekvOébetegek részére az apolok az apartmanokban /lakrészekben talaljak fel az ételt,
és segitséget nyUjtanak az elfogyasztasahoz.

Természetesen folyamatosan arra toérekszink, hogy a szolgaltatast igénybe vevék
mobilizalasara sor keriiljon és csak a legvégsé esetben étkezzen a szobaban.

Az élettani folyamatokhoz sztikséges folyadék bevitele az 6nellatasra képes lakoknal
kevésbé okoz nehézséget, mint a részben oOnellaté lakok esetében. Nagy hangsulyt
fektettink a megfelel6 mennyiségu folyadék potlasara (dehidratacio elkertilése végett),
mert idéskorra csokken a szomjusag érzékelése.

Az étkezések alkalmaval az ebédlében 101 f6t, az apartmanokban/lakrészekben 37
f6t szolgalnak ki az apolok és a mentalhigiénés munkatarsak. A napi rendszeres
folyadék bevitelrél (kinalas) 132 {6 esetében kell gondoskodni.

3.3.2. Egészségiigyi ellatas
Az egészségligyi ellatas keretében gondoskodunk a szolgaltatast igénybe vevé:

— egészségmegolrzését szolgalo felvilagositasarol,

— orvosi ellatasarol az eldirt 6raszamban,

— szukség szerinti alapapolasarol (szakapolasi tevékenységek kivételével), ennek
korében kuléndsen a személyi higiéné biztositasarol, a gyogyszerelésrél, az
étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinenciaban val6 segitségnyujtasrol,

— szakorvosi, illetve stirgésségi ellatasahoz valé hozzajutasarol,

— korhazi kezeléséhez valo hozzajutasarol,

— arendeletben meghatarozott gyogyszerellatasarol,

— gyogyaszati segédeszkozok biztositasarol.

Az intézmény orvosa heti két alkalommal (kedd és csutortdki napokon) tiz 6raban
biztositja az ellatast igénybe vevék egészségi allapotanak rendszeres ellendrzését, az
orvosi tanacsadast, a jogszabalyban meghatarozott szliréseket, a gyogyszerrendelést,
valamint sziikség esetén a szakellatasba térténd beutalast.

Az orvosi vizit akut probléma esetén az orvosi rendelében, egyéb esetekben az
apartmanokban/lakészobakban toérténik. Orvosi vizsgalatra az elmult évben 442
alkalommal kertilt sor.

A szolgaltatast igénybe vevék egészségének védelme érdekében az alabbi
vizsgalatok/szlUirévizsgalatok elvégzése tortént:
— Dbelgyogyaszati szlirés keretében torténdé vérvizsgalat minden szolgaltatast
igénybe vevéneél,
— egyéb laborvizsgalat 153 {6 esetében 30 alkalommal,
(a labor vizsgalatok szama jelzi, hogy kéthetente, meg kellett szervezni a
vizsgalati anyagok szallitasat, masnap az eredmények elhozatalat. A
mintavételekhez megfelelé egészségligyi végzettséggel rendelkezé apolonak kell
szolgalatot teljesiteni),
— a belgyogyaszati szurés keretében az intézmény orvosa minden lakot
megvizsgalt,
— a folyamatos szervezésnek koszonhetéen megtorténtek a kiegészité
szUrévizsgalatok: tiddszlreés, rakszurés, mammografia.

Az elmult évben az influenza elleni véddoltast 60 f6 kérte és kapta meg.
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Pszichiater szakorvosi vizsgalat kéthetente, pénteki napokon térténik havi 8 éraban,
illetve telefonon konzultalva hétkdznaponként munkaidében. A szakorvos sziikség
esetén gyogyszeres terapiat alkalmaz, illetve a pszichés problémakkal és a
demenciaval kuzdé ellatottakkal terapias beszélgetéseket folytat. A lakok szellemi
hanyatlasanak felmérésére kognitiv vizsgalatot végez.

A szolgaltatast igénybe vevék szomatikus betegségeinek hatterében alléo pszichés
problémak kezelésének megoszlasa korképek szerint: depresszioval 28 {6 (20%),
szorongassal 69 {6 (50%) kizdott, tovabba kézépsulyos, sulyos demenciaban 13 6
(9%) szenvedett.

Pszichiatriai szakorvosi vizsgalatra 2019-ben 186 alkalommal kertlt sor.

A sebész szakorvos a szolgaltatast igénybe vevéknek szukséges gyogyaszati
segédeszkozok felirasaban, illetve a sebek ellatasaban nyujt segitséget (decubitus,
fekély stb.).

Szakorvosi ellatas, korhazi kezelések, siirgosségi ellatas
Az intézmény orvosa a vizitek alkalmaval felmertilt egészségligyi problémak miatt az
alabbi szakrendelésre utalta be a szolgaltatast igénybe vevoket.

Szakrendelés Erintett létszam Esetszam
(f6) (alkalom)
Szemeészet 25 53
Sebészet 5 13
Sebész konzilium (helyben) 16 48
Ersebészet 5 9
Fogaszat 10 42
Ful-orr-gégészet 9 14
Urolégia 55 98
Négyogyaszat 8 15
Kardiologia 21 48
Diabetoléogia 13 14
Laboratérium 153 292
Neurologia 13 20
Ortopédia 4 4
Nefrologia 5 19
Bérgyogyaszat 14 17
Pulmonoélégia 26 32
Reumatologia 15 78
RTG 2 2
Osszesen 399 818

A szakorvosi ellatast 399 6 vette igénybe 818 alkalommal A szakvizsgalatok donté
tObbségét a laboratoériumi vizsgalat 292 alkalommal (35,7%), az urologiai vizsgalat 98
alkalommal (12%), a reumatologiai vizsgalat 78 alkalommal (9,5%), a szemészeti
vizsgalat 53 alkalommal (6,5%), a kardiologia és sebészeti vizsgalat 48-48 alkalommal
(5,9%) tette ki. A tovabbi 18 féle szakvizsgalatra 201 alkalommal (24,5%) kertilt sor.

A szakrendelésekkel az eldjegyzési idépontok korlatozott szama miatt a kapcsolat
nem mondhaté zokkenémentesnek. Az idépont egyeztetés és az egyes szakrendelések
elérése sok esetben tobb hetes intenziv probalkozast vesz igénybe.

A szolgaltatast igénybe vevék szakrendelésen torténd megjelenését a magankézben
l1évd betegszallitast végzé cégekkel torténd szoros egyuttmtikdédés alapozza meg,
viszont az elmult évben mar szamolnunk kellett a betegszallitok tulterheltségével is.
Egyre tobb esetben problémat jelent/jelentett a lakok egészségligyi intézmeénybe
torténd szallitasa, illetve az onnan torténd visszaszallitasa.
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A OEP altal finanszirozott betegszallitok hosszu ideig (6rakig) varakoztatjak a lakokat
a visszaszallitas alkalmaval. Ez a probléma elsésorban a fekvé betegeket sujtja, mert
szallitasuk masképp nem megoldhatoé. Sajnalatos modon eléfordult olyan eset is,
amikor a fekvObeteg lako a szallitasi defektus miatt nem jutott el rendelési idében a
szakrendelésre. A probléma jelezve lett a betegszallitoi szolgalat felé.

Biztositjuk a szolgaltatast igénybe vevok korhazi és stirgésségi ellatasat, ha sztikséges
megszervezzik a szallitast és a betegkiséretet.

Akut egészségligyi probléma esetén munkanapokon 13 o6ra utan, hétvégén vagy
éjszaka a Kébanyai Orvosi tigyelettel vagy az Orszagos mentdszolgalattal vesszik fel
a kapcsolatot.

Korhazi kezelésben érintettek szama osztalyonként

Korhazi osztaly Erintett létszam (f6)
Surgésségi betegellatas 17
Belgyogyaszat 31
Sebészet 3
Onkologia 4
Traumatoloégia 65
Szemeészet 18
Kardiologia 6
Neurologia 7
Pszichiatria 4
Négyogyaszat 3
Pulmonolégia S

Osszesen 163 f6

Korhazban torténé kezelésre 6sszesen 163 6 esetében volt sztikség. A traumatologiai
osztalyon torténé gyogykezelésre 65 f6 (47,1%), belgyogyaszati osztalyon torténd
gyogykezelésre 31 f6 (22,5%), szemészeti osztalyon torténé gyogykezelésre 18 6
(13,14%), surgésségi betegellatasra 17 6 (12,32%), egyéb osztalyokon torténd
gyogykezelésre 32 f6 (4,94%) szamara volt elengedhetetlen.

Korhazban toltott napok szama szakfeladatonként havi bontasban

2019. év Korhazban toltott napok szama
Idéskoriak Gondozohaza Idések Otthona

Januar 18 173

Februar 20 126
Marcius 30 91

Aprilis 18 114
Majus 15 9%
Junius 44 33
Julius 69 56
Augusztus 1 73
Szeptember 13 30
Oktober 29 55
November 25 70
December 19 56

Osszesen 303 977

A korhazban t6ltott napok szama az Idéskoruak Gondozéhaza szolgaltatasait igénybe
vevok esetében évi 303 nap, az Idések Otthona szolgaltatasait igénybe vevok esetén
évi 977 nap volt.
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A szolgaltatast igénybe vevok kronikus betegségei

Az intézmény szolgaltatasait igénybe vevok 85%-a (117 f6) egyidejtileg tobb kronikus
betegségben szenved. A magas vérnyomas és mas sziv- és érrendszeri betegségek 98
fét (71%), az obstruktiv ttidébetegségek 32 6t (23%), a mozgasszervi betegségek,
kulonésen a hat- és gerincfajas 57 f6t (41%), az izlleti kopas 121 {6t (88%), az
anyagcsere-betegségek koziil a cukorbetegség 11 f6t (8%), a mentalis betegségek
kozil a kronikus depresszié 29 f6t (21%) érint.

3.3.3. Gondozas/apolas — 24 oras feliigyelet

»~Az apolas elsédlegesen a beteg, vagy egészséges egyén segitése azon tevékenységének
elvégzésében melyek hozzajarulnak egészségéhez vagy gyogyulasahoz (vagy békés
halalahoz) és amelyeket segitség nélkiill maga végezne, ha lenne hozza ereje, akarata
vagy tudasa.” (Virginia Henderson)

A gondozas, apolas az idés és beteg ember egyéni szlkségleteihez meért
segitségnyujtas, amelynek modja és mértéke a segitségre szoruld egészségi
allapotanak fliggvénye. A hatékonysagot a szakszerUiségen alapulo szeretetteljes,
emberkdzpontt apolas jelenti. El6térbe kertil a lakok egészségi allapotanak
megfeleléen a holisztikus szemlélettl ellatas, ezen beltil a biztonsagos gondozas-
apolas megszervezése és kivitelezése. A gondozasi, apolasi feladatok ellatasa soran
fontos szempont a szolgaltatasban részestil6k komfortérzetének kialakitasa,
novelése, ezért fontos a kiiléonbozo szakorvosok, a vezetd apold szemeélyes jelenléte és
Utmutatasa a gondozast, apolast végzé munkatarsak részére. A csoportvezeték, a
muszakvezeté apolo, apolo — gondozok team munkaban, havi beosztas és munkarend
szerint torekednek a magas szintti ellatasra. Munkajukat hatékonyan segitik a
rendelkezésre allo kényelmi eszk6zdk, korszerti koétszerek, mobilizalast segité
eszkozok.

Az iddések koruktol, aktualis fizikai, mentalis allapotuktol fuiggben igénylik a
gondozok, apolok jelenlétét.

A szolgaltatast igénybe vevék megoszlasa onellatasi képesség szerint 2019.12.31.

Onellatasi képesség Fé %-0s megoszlas
Onellatasra képes, de megfigyelés sztikséges 6 4
Onellatasra részben képes 60 44
Onellatasra nem képes 47 34
fekvé beteg, dnellatasra képtelen 25 18

Osszesen 138 f6 100 %

Az apolasi - gondozasi szikségletek megoszlasa az Onellatasi képességekre
vonatkozoan. A szolgaltatast igénybe vevék 4%-a (6 f6) Onellatasra képes, 44 %-a
(60 f6) onellatasra részben képes, 34%-a (47 f6) Onellatasra nem képes, 18 %-a
(25 f6) fekv6 beteg, dnellatasra képtelen.

A szolgaltatasban részesiilok megoszlisa gondozasi egységenként 2019.12.31.

Gondozasi egység Ellatasban részesiilo (f6)
féldszinti 39
emeleti 14
fokozott-gondozasi apolasi 10
tetétéri 45
Osszesen 138 f6

Az intézményben az apolas, gondozas négy gondozasi egységben torténik.
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Gondozasi-apolasi tevékenységek

Személyi higiéné keretében heti harom alkalommal zuhanyozas, zuhanyoztatas, teljes
agyfurdé, hajapolas, arcszérzet apolas, szaj, fog és protézis apolas, kérémapolas,
Oltoztetés, 6ltdozéshez segitségnyujtas.

Naponta agyazas, kéthetente, illetve sziikség szerint agynemucsere, lakoészoban beltli
szUk kornyezet (agy koruli) rendbe tétele.

Inkontinens betegek teljes, illetve részleges ellatasa, sztomazsak kezelése.
Gyogyszerellatas keretében gyogyszer beadasa, ellenérzése, gyoégyszerkivaltas,
gyogyszeradagolas, gyogyszerelés monitorozasa, parenteralis gyogyszer beadasa.

Mobilizalas keretén beltl segitségnyujtas helyvaltoztatasban, mozgas és
mozgasterapia a decubitus megelézésére, kialakult decubitus kezelése, gyogytorna,
gyogymasszazs.

Egyéb tevékenységek Lkorében oxigén therapia, mutéti tertlet ellatasa,
vérnyomasmeéres, vérnyomasmonitorozas az eléirasok szerint, testsulymeéreés
havonta, vércukormérés sztikség szerint, fokozott — folyamatos apoloi ellenérzés.

Gyogyszerelés

Az intézmény biztositja jogszabaly alapjan az alap gyogyszerkészletet a szolgaltatast
igénybe vevék szamara.

A gyogyszerelés alkalmazasanak modjat, adagjat minden esetben az orvos hatarozza
meg. A napi gyogyszerelés és injekciozas dokumentalasra kertll az egyéni gondozasi
dokumentacioban, gyogyszernyilvantartdo lapon. A gyogyszereket kulon zarhato
szekrényben, illetve helyiségben az eléirasoknak megfelel6en taroljuk. A heti és a napi
gyogyszerelésrél a gyogyszerkezeld névér gondoskodik.

A kontrollalt gyogyszerbevételt az adott miiszakban beosztott gondozo, apold végzi, az
injekciozast és a hozza tartozo teenddket elsésorban szakképzett apolo, vagy a
szakképzett apolo feltigyelete mellett az a szocialis apolé gondozo, aki tisztaban van
a gyogyszerek gyogyszertani hatasaval, mellékhatasaval, a gyogyszerek adagjaval,
adagolas modjaval, a gyogyszerosztas harmas, 6tdés szabalyaval és a gyogyszerek
tarolasaval.

Gyogyszereléssel kapcsolatos tevékenységek megoszlasa

Tevékenység Erintett 1étszam (f6)
Gyogyszer beadasa, ellenérzése 130
Gyogyszer kivaltasa 132
Gyoébgyszeradagolas, gyogyszerelés 131
monitorozasa
Parenteralis gyogyszer beadasa 25

A gyogyszereléssel kapcsolatos feladatokat, tevékenységek ellatasarol (6 {6 kivételével)
az intézmény gondoskodik.

Az intézmény készleten tartja az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 52. § szerinti
gyogyszercsoportokbol az ellatasban részestlék eseti gyogyszerszikségletéhez
igazodo megfeleld gyogyszermennyiséget. A jogszabalyi eléirasnak megfeleléen az
intézmény orvosa €s a vezet6 apolo altal 6sszeallitott és aktualizalt alapgyogyszer lista
a lakok szamara a faligjsagon kifiiggesztve hozzaférheté. A gyogyszerelé néver
folyamatosan figyelemmel kiséri az alapgyogyszer listan szereplé gyogyszereket,
illetve a lista valtozasait, tekintettel arra, hogy az intézmény téritésmentesen
biztositja a lakok szamara az abban szereplé gyogyszereket.

A gyogyszerelé névér gondoskodik tovabba a gyogyszerek ellatottak részére torténd
folyamatos beszerzésérdl, adagolasarol, tarolasarol.
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Az alapgyogyszer-készlet korébe tartozo gyogyszereken tulmenden felmerild egyéni
gyogyszerszikséglet koltségét az ellatast igénybe vevé viseli.

Az intézmény gondoskodik a gyogyaszati segédeszkoz ellatas korében a vényre felirt
test tavoli eszk6znek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az ellatast
igénybe vevé koltségén torténd beszerzésérol.

Az apolashoz, gondozashoz sztikséges apolasi eszkozok, segédeszkdzok biztositottak,
folyamatos a korszerti segédeszkozok alkalmazasa.

Az ellatasban részestlé személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat a szocial- és
nyugdijpolitikaért felelés miniszter altal meghatarozott, a Szocialis Agazati Portalon
kozétett formaban az Egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantarté lapon roégzitjik,
mely az ellatas nyuajtasanak kezdetekor, majd a nyilvantartdé lapon szerepld
adatokban bekovetkezd valtozasok esetén kertil kitdltésre.

Az intézményben muszakonként az ellatottak egészségi allapotat érint6 valtozasokrol
és a veluik kapcsolatos jelentésebb eseményekrdl az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet
S1. § (2) szerinti sorszamozott Eseménynaplot (atado fuzetet) vezetjuk.

Az apolo/gondozok a  szolgaltatast igénybe vevék —szikségleteinek, a
szakképzettségiknek, a hatalyos jogszabalyi eléirasoknak és az etikai normaknak
megfeleléen végzik feladataikat.

Gyogyaszati segédeszkozok

Az elmult év decemberében ortopéd szakorvosi vizsgalat keriult megszervezésre az
intézményben. A vizsgalat alkalmaval az arra raszoruld szolgaltatast igénybe vevék
részére a komfortosabb, biztonsagosabb koézlekedés érdekében gyogycipd, gyogyaszati
segédeszkozok felirasara kertilt sor. Az ortopéd szakorvos 41 6 részére gyogycipét, 2
f6 részére helyvaltoztatast segité gyogyaszati segédeszkozt irt fel.

A szolgaltatast igénybe vevék egy részénél szervi és /vagy pszichés alapon kialakult
a széklet és/vagy vizeletinkontinencia. Szakorvosi javaslat alapjan az intézmény
havonta gondoskodik ezen ellatottak szamara a megfelelé6 inkontinencia betét vagy
nadragpelenka feliratasarol, beszerzésérol.

Testtavoli és testkozeli gydgyaszati segédeszkozok hasznalata

Segédeszkoz megnevezése Az eszkozt hasznalok szama
(fo)
jardkeret 10
szoba WC 1
jarébot 16
rollator 18
kerekesszék 20
inkontinencia betét 18
nadragpelenka S0
katéter 10
sztémazsak 3
szemuveg 34
nagyothall6 késztilék 11

A testtavoli segédeszkozok tekintetében kimagaslo a helyvaltoztatast segit6
kerekesszék (20 f6) és rollatort (18 f6) hasznalatanak szikségessége. A testkozeli
segédeszkoz — pelenka — hasznalata 50 {6 részére elengedhetetlen.

20



Palliativ ellatas

Munkank fontos része a haldokl6 idések gondozasa, melynek soran a fizikai
gondozason tul mentalis tamogatas is nyajtunk a végsé ut elétt allok szamara. A
gondozok, apolok és a mentalhigiénés munkatarsak megvaldsitjak a hospice
szellemiséget. A hospice szellemiség lényege olyan koérnyezet biztositasa, ahol a
szolgaltatast igénybe vevé a megmaradt szellemi és fizikai képességeit hasznalni,
élvezni tudja.

Ebben a nehéz idészakban tamogatast nyujtunk a hozzatartozok szamara, majd
segitjuk 6ket gyaszukban. Lehetéséget biztositunk az elhunyt lakoétarsak
bucsuztatasara, és a k6z6s megemlékezésre.

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendék ellatasat a vezeté apolo szervezi,
melynek keretében gondoskodik az elhunyt elktilonitésérdl, a végtisztességre valo
felkészitésérél, a toérvényes képviseld, valamint az intézmény nyilvantartasban
szerepld hozzatartozo értesitésérdl, ingodsagainak szambavételérél, megdrzésérol,
letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést kévetéen az 6rokdsdknek torténd
atadasarol.

3.3.4. Gyogytorna, gyogymasszor szolgaltatas

A gyogytorna egy komplex konzervativ kezelés, ami nem csak tlneti, hanem oki
terapianak mindstil. A mozgasképesség megdrzése, a mozgasfunkciéo javitasa
gyogytorna segitségével valosithatdé meg. Legtdbbszdér az izmok erdsitésére-
nyujtasara, az iztileti mozgasterjedelem fokozasara, a mozgaskoordinacio javitasara
alkalmazott terapia.

A szolgaltatast igénybe vevd diagnodzisanak, életkoranak, aktualis allapotanak
ismeretében, személyre szabottan, egyéni torna formajaban a fokozatossag elvének
megfeleléen kertl sor a kiilonb6zd statikus, dinamikus gyakorlatok elvégzésére.

A korabbi évekkel ellentétben a mobilizalasban - a gyogytornasz munkakor
betoltésének hianya miatt - az apolok vallaltak els6édleges szerepet, ami jelentds
fizikai megterhelés jelentett szamukra.

Gyogymasszazs

A szakember altal végzett gyogymasszazs segit csdkkenteni a fajdalmat, lazitani a
feszes izmokat, oldani a zsugorodasokat és az izomcsomokat. Javitja a vérkeringést,
ezaltal elésegitve a szervek és szovetek jobb funkciojat, és tamogatva a gyorsabb
regeneralodast.

A masszazs a szervezetben bonyolult gyogyito folyamatokat indit el, enyhtl, tartés
kezelés hatasara teljesen meg is szinhet a fajdalom.

A masszazs, mint mechanikus inger, a gyogyulas el6ésegitésére és a szervezet
felfrissitése szolgal. A masszazsterapia felfrissiti a bdrt, és a vérkeringést, lazitja az
izmokat, aktivizalja a nyirokrendszer mukddését, ezaltal eldsegiti a salakanyagok
eltavolitasat a szervezetbdl. Fajdalomcsokkenté hatast, és megnyugtatja az
idegrendszert.

A gyogymasszazs gyakran ajanlott kiegészitd kezelésként gyogytornahoz. A
masszazzsal ellazitott és bemelegitett izmok kénnyebben és jobban terhelhetéek a
torna soran.
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A szolgaltatast igénybe vevék szamara sok esetben gyotrelmes a legegyszertibb
mozdulat is akar fizikai, akar pszichés terhek kovetkeztében. A masszazs az alabbi
esetekben jelentés javulast eredményezett a szolgaltatast igénybe vevék
kozérzetében:

— egészség és kozérzetjavitdé hatas,

— mozgasszervi megbetegedések,

— mozgasszervi betegségek kronikus szakasza,

— hatfajas, derékfajas, nyakfajas kezelése,

— reumatologiai elvaltozasok a tarto és mozgato szervrendszerben,

— izomfajdalmak, izomsorvadasok, izomcsomok, fesztilések oldasa,

— balesetek utani rehabilitacio,

— 1iztleti mozgasbeszukulés,

— keringésjavitas, vérbéség fokozasa,

— hosszantart6 agynyugalom, immobilizacié.

3.3.5. Mentalhigiénés tevékenység

~A mentalhigiéné nem csupan a pszichés megbetegedések és magatartaszavarok
megelézése, hanem a lelki egészségvédelem is, mégpedig pozitiv értelemben,
mindazoknak a folyamatoknak, tevékenységeknek az 0sszessége, amelyek az emberi
személyiséget és kozosségi kapcsolatot eréssebbé, fejlettebbé teszik" (Buda, 2003,
16.).

A mentalhigiénés ellatas keretében biztositjuk
Az intézmény feladatkoérében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés
ellatasarol. Ennek keretében biztositja:
— a személyre szabott banasmédot,
— a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,
— a szabadidé kulturalt eltbltésének feltételeit,
— az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
— a gondozasi, illetve rehabilitaciés tervek megvalésitasat,
— a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és
— segiti, tamogatja az intézményen bellli kis koézosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és mtkodését.

Személyre szabott banasmod

A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg a szolgaltatasban részesuld
allapotanak megfelel6 gondozasi, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitasanak
modszereit. Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport évente, illetve
sziikség szerint atfogéan értékeli az elért eredményeket, és annak figyelembevételével
modositja azt.

A konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése

A konfliktushelyzetek kialakulasanal felkinaljuk az egyéni, illetve csoportos
megbeszélést. Partatlansagunk megoérzése mellett toreksztiink a felmertlt probléma
megfeleld kezelésére, a kozos érdekek képviselésére, valamint a lakok pszichés
komfortérzetének biztositasara. Nagyon fontos a kriziskezelés, a korai felismerés, a
lelki elsésegélynyujtas, az eréforras, a motivacio megtalalasa, a segit6é beszélgetés, és
az emociok kifejezése.
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A szabadidoé kulturalt eltoltésének feltételei

A személyes gondoskodas soran alapelviink a mindennapi élet tartalommal valo
megtoltése az egyén adottsagainak figyelembevételével, adott problémarol valo
figyelem elterelése, felesleges energiak lekotése, figyelem-emlékezet megtartasa, testi-
lelki allapot karbantartasa, valamint a tarsas kapcsolatok fejlesztése és mtikoddtetése.

Az intézmény igyekszik mindent megtenni az ellatast igénybe vevé testi-lelki
aktivitasa fenntartasanak, megérzésének érdekében.

Az ellatast igénybe vevé koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szervezziik

— az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (napi rendszerességli szabad
levegén tartozkodas, fekvObetegek napi rendszerességli levegdztetése,
sporttevékenység, agytorna stb.),

— a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasas, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas
stb.),

— a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, Unnepségek, névnapok,
szinhaz-mozi-, muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

A megfogalmazott feladatokat a gondozasi tervben személyre szoloan régzitjuk az
igénybe vevé kora, egészségi allapota figyelembevételével.

Az aktivitast segité tevékenységeket - az ellatast igénybe vevok koézremtikodésével -
elére tervezziik és biztositjuk a megvaldsitas folyamatossagat, rendszerességét.

A szolgaltatast igénybe vevok csaladi és tarsadalmi kapcsolatai

A szocialis kapcsolatok megléte és fenntartasa az ember alapvetd szlikséglete, egyben
tamogato funkciot is betolt. Fontos feladat ezeknek a kapcsolatoknak a megtartasa,
mukodtetése a kommunikaciéo mindennemu formajanak segitése.

A hitélet gyakorlasanak biztositasa

Alkotmanyos alapjogoknak megfeleléen az intézmény minden lakdja szamara
biztositja a szabad vallasgyakorlast. Katolikus, reformatus és evangélikus felekezett6l
heti rendszerességgel tartanak istentiszteletet a tetétérben 1évd imateremben. Igény
szerint az agyhoz kotott idéseket a lakrésziikben, illetve lakoszobaikban keresik fel a
lelkipasztorok.

Segitjiik az intézmény beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat.
A mentalhigiénés ellatas feladata, hogy az Otthonba kolt6zd szolgaltatast igénybe
vevot segitsik a lakok6dzdsségbe valo beilleszkedésében, a tarsas kapcsolatok
kialakitasaban. A belsé lelki harmoniaja megérzésének érdekében egy empatikus,
tamogato, békés légkdrt teremtiink, melyben a lakonak lehetésége nyilik meglévé
képességeinek megdrzésére, szellemi és mentalis allapotanak szinten tartasara.

A mentalhigiénés tevékenység egyéni gondozasban, valamint foglalkoztatas utjan
valosul meg. Mind az egyéni beszélgetések, mind a csoportos egyuittlétek fontos részét
képzik munkanknak, hiszen a személyes torédés és odafigyelés, problémak és
oromok megbeszélése ugyanolyan jelentdséggel bir, mint a tarsas programok, kozos
jatékok, k6zos élmeényszerzés lehetéségeinek biztositasa.
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Kiemelt és empatikus figyelemmel fordulunk ugyanakkor azon lakékhoz is, akik
agyhoz kotott allapotuk miatt nem tudnak részt venni a k6zosségi programokon, vagy
akiket aktualisan valamilyen jelentés veszteség ért és azon idésekhez, akik foldi
életiik utolsé napjait toltik kézotttink. Az elhunyt lakokat végtisztességgel illetjik, s
kifejezztik egytttérzésiinket az itt maradottak irant.

Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodas elésegitése, a szolgaltatast igénybe
vevOk mentalhigiénés ellatasanak biztositasa a szocialis intézmény valamennyi
dolgozojanak a feladata.

Napi tevékenységek

reggeliztetésnél és ebédeltetésnél segitettink a lakok ebédlébe torténd
kijutasaban és az étkeztetés lebonyolitasaban,

a délel6tti foglalkoztatas el6készitése, teremrendezés,

a szolgaltatast igénybe vevOk foglalkozasra torténé eljuttatasa (kisérés,
kerekesszékes lakok kozlekedésének segitése,

a foglalkozasok megkezdése el6tt, illetve azt kovetéen folyadékpotlas (tea,
capuccino stb.)

sO-szoba hasznalatanak biztositasa,

egyéni beszélgetések, tajékoztatasok,

a lakok részére érkezett levelek iktatasa és kiosztasa, egyuttal a lakok egyéni
ugyeinek intézése,

a délutani programokon ko6z0s és egyéni kivansag alapjan jatékokat készitink
elé a lakok részére, a zenehallgatas mellett lehetéség van még kézimunkazni,
szinezni és beszélgetni is,

naponta vezetjuk a foglalkoztatasi dokumentaciot.

Heti feladataink

programterv O0sszeallitasa, a faliGjsagra torténd kifliggesztése,
a szlikséges gondozasi tervek elkészitése, felillvizsgalata, lezarasa,
a szolgaltatast igénybe vevék részére tigyintézés (posta, kartyafeltoltés stb.),

Havonta végzett feladatok

A programokhoz anyagok 6sszegyUjtése (irodalom, képek, jatékok stb.).

A szlletésnaposok felkoszontése, megajandékozasa (bogre, csokoladé).
Minden hoénapban zenés-tancos mulatsagot szervezlink, melyen tortaval,
énekkel és verssel koszontjuk a szliletésnapos lakokat. Ezeken az alkalmakon
sor kerll tancra, k6zos éneklésre. A vendéglatas keretében aprosiiteményt,
tortat, asvanyvizet, limonadét szolgalunk fel.

Havi rendszerességgel frissitjuk, diszitjuk, aktualizaljuk a falitjsagot attél
figgden, hogy milyen évszakok, innepek kévetkeznek.

A ,Zenés kavéhaz” program nagyon népszerd, habos kavé mellett kiscsoportos
beszélgetésekre keril sor.

A normal étrendu lakok lehetéséget kapnak a reggeli és a vacsora kinalatanak
valtoztatasara. Az étlapvaltoztatasi igényeket kéthetente meérjuk fel,
dokumentaljuk és jelezziik az élelmezésvezetének.

A szolgaltatast igénybe vevOék részére Osszeirjuk a vasarlasra vonatkozo
igényeket, majd online megrendeljuk és a kiszallitast kovetéen atadjuk a
megrendeléknek az igényelt arut.

A nyugdijak kézbesitésekor a postast felkisérjiik a lakrészekbe.
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Alkalmanként végzett feladataink:

A lakok kérésére kuldénbdzé tamogatasokhoz  kérelmeket irtunk,
kozgyogyigazolvanyt igényeltiink, egyéb szocialis tigyeket intéztiink, tovabba
lakcimbejelentéseket, nyugdij atjelentéseket bonyolitottunk le.

Az elmult évben 45 f6 részére irtuk meg a viragpalyazatot, majd
gondoskodtunk a névények elhozatalarol és kiosztasarol.

Az Onkormanyzat altal biztositott Balatonalmadi tidiilésre 5 lakoé részére
adtunk be palyazatot.

A 2019-es évben az Eur6pai Parlamenti, valamint az Onkormanyzati
Valasztast megelézéen Osszeirtuk a szavazni kivano lakokat, mozgoéurnat
igényeltink, majd jelenléttinkkel segitettiik a szavazas lebonyolitasat.

Mult évben kaptunk egy nagyobb Osszegli felajanlast, melyet koézérdekd
technikai eszk6z6k beszerzésére hasznaltunk fel.

Eléfordul, hogy hasznalati targyak beszerzésére kérnek meg benniinket azok
a szolgaltatast igénybe vevék, akik erre raszorulnak és nem tudtak sem 6k,
sem hozzatartozoik elintézni a beszerzést. A technikai eszk6zok kezelésénél,
beallitasanal tébb alkalommal nyujtottunk segitséget.

Szuikség esetén jegyzékonyvet készitink azzal a lakoval, aki egy, vagy tébb
lakotarsaval kapcsolatban problémat jelez. A problémaval érintett masik
felet/feleket is meghallgatjuk, majd probalunk kézésen megoldast keresni az
adott helyzet megnyugtaté megoldasara.

A programok szervezésekor intézményekkel, eléadokkal egyeztetiink.

Az aktualis évszak és/vagy Unnep alkalmaval gondoskodunk az intézmény
diszitésérdl, hogy még otthonosabba, baratsagosabba tegylik az intézményben
élok kornyezetét.

Az elhunyt lakok esetében gyasztaviratot adtunk fel a hozzatartozonak és részt
veszunk a bucsuztatason.

2019. évi innepek, események, megemlékezések

Januar 3-an Ujévkdszoéntd zenés délutant rendeztiink.

Februar 12-én megrendezésre kertilt az ebédlében a Farsangi Unnepség, ahol
zenés mulatsag keretein belil koszontottiik a januari és februari
szlUletésnaposokat, valamint bucsuztattuk a telet.

Februar 14-én Valentin napi megemlékezést tartottunk.

Marcius 7-én zenés-tancos mulatsagot szerveztink.

Marcius 8-an Nénapi K6sz6ntét tartottunk.

Marcius 14-én a Nemzeti Unneplinkrél emlékeztiink meg.

Aprilis 11-én Maderspach Zoltan zenész szérakoztatta a résztvevéket

Aprilis 18-an Husvét Unnepérél és az ahhoz kapcsol6dé hagyomanyokrol
beszélgettiink.

Aprilis 30-an a munka tinnepnapja kapcsan tartottunk megemlékezést.
Majus 2-an mi koszéntéttilk Anyak napi musorral a lakokat, majus 9-én pedig
az Idestiss Ovoda gyermekcsoportja késziilt eléadassal és ajandékkal a
résziikre.

Majus 16-an Lakogytlés megtartasara kertlt sor.

Majus 26-an az Eurdpai Parlamenti Képviseléi szavazas lebonyolitasaban
segitettlink.

Majus 28-an zenés-tancos délutant tartottunk.

Junius 6-an Pinko6sd tinnepérdl tartottunk eléadast.

Junius 13-an és 25-én a Koreai Gyulekezet vezetdi és vendégeik tartottak
zenés istentiszteletet.

Junius 27-én zenés-tancos délutant tartottunk.
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Julius 16-an zenés-tancos mulatsagot tartottunk.

Augusztus 16-an megemlékeztiink az allamalapitasrol, s a hozza kapcsolodo
hagyomanyokrol.

Augusztus 30-an Maderspach Zoltan zenész koézremuikodésével bucsuztattuk
a nyarat.

Szeptember 4-én a Budapest Fesztivalzenekara lépett fel az intézményben.
Szeptember 24-én zenés- tancos mulatsagot tartottunk.

Szeptember 30-an az Idestiss Ovoda gyermekcsoportja mtisoraval kdszéntotte
az id6seket.

Oktober 7-én az aradi vértanukrol emlékeztiink meg.

Oktober 22-én Borbély Gyorgy eléadasaval zenés-tancos mulatsagot
tartottunk.

Oktober 31-jén zenés, verses megemlékezést tartottunk Halottak napja
alkalmabol.

November 1-jén gyertyagyujtassal emlékeztiink meg elhunyt szeretteinkrol.
November 26-an Katalin és Erzsébet napi balt rendeztiink.

December 6-an Mikulasvaré nap volt.

December 9-én az Idestiss Ovoda karacsonyi muisorat hallgattuk meg.
December 13-an a Vordésmarty Mihaly Iskola muivészi tornacsoportja és az
Akropolisz énekkar kedveskedett el6adasaval a lakoknak.

December 31-én szilveszteri zenés mulatsagot szerveztiink Maderspach Zoltan
zenész eléadasaval.

Nagyszabast rendezvényeink

Az idések otthona fennallasanak 15. és az idések klubja mtikédésének 30.
évfordulojat majus 23-an Uinnepeltiik. A rendezvény kimagaslo jelentéségii volt
az intézmény életében. Ez alkalommal Unnepi diszbe 6ltoztettiik t6bb szaz
léeggdmb dekoracioval az intézmény éptiletét. Unnepi beszédet mondott D.
Kovacs Roébert Antal Polgarmester Ur, majd egyenként kdszdntdtte azokat a
szolgaltatast igénybe vevéket és dolgozokat (viraggal, oklevéllel) akik elsék
kozott koltoztek be, illetve kezdték meg munkajukat az intézményben. A zenés
— tancos musort kévetéen vendéglatasra kerult sor. A rendezvény szinvonalat
emelte, hogy a fé6zé6konyha altal elkészitett innepi mentit a Giorgio Perlasca
Vendéglatoipari Szakkodzépiskola tanuldi szolgaltak fel (mustaros tarja, toltott
csirkecomb, vegyes koret, uborkasalata, torta). Az Unnep zarasaként a
szolgaltatast igénybe vevok szivarvanyszinli kulcstartot és csokoladét kaptak
emlekul.

Az intézményben az Idések vilagnapja alkalmabol szervezett Unnepséget
oktober 1-jén tartottuk meg. Koszénté beszédet D. Kovacs Roébert Antal
Polgarmester Ur mondott. Ezt kovetéen versekkel koészontdttiik az
Unnepelteket.

A szolgaltatast igénybe vevék szorakoztatasarol Domsédi Farkas Balint
eléadomuivész gondoskodott. Az innepi vendéglatas keretében sertés tarja,
steakburgonya, uborkasalata, torta, sés slUtemény és gyUmoélcs kerult
felszolgalasra. Az Unnepség lezarasaként a szolgaltatast igénybe vevok
megajandékozasara kerult sor (pipere ajandékcsomag).

A Karacsonyi Unnepséget december 16-an rendeztik meg. Az Unnepi
kdszéntét mondott Weeber Tibor Alpolgarmester Ur. Nagy meglepetést okozott
egy keruleti vallalkozo, aki nagyképernyés LCD tévét adomanyozott az
intézmény szolgaltatasait igénybe vevéi szamara.
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A szérakoztatdo musort a Jozsef Attila szinhaz muiivészei szolgaltattak. Verset
mondott Nemcsak Karoly a Jozsef Attila szinhaz igazgatéja, ezt kovette
Szucské Noémi, Holczinger Szandra és Brunczlik Péter eléadémuivészek
szinvonalas eléadasa. A szolgaltatast igénybe vevék karacsonyi ajandékanak
(bonbonier) atadasaban az Alpolgarmester Urak, és a Képviseld-testtiilet tagjai
vettek részt. A rendezvényt a béséges karacsonyi menu zarta (t6ltott kaposzta
kolbasszal, bejgli, szaloncukor, gytimolcs), melynek nagy sikere volt.

3.3.6. Lakhatas

Az intézmény tOmegkozlekedési eszkdzokkel kdnnyen megkdzelitheté, az épulet
épitészeti megoldasai lehetévé teszik az akadalymentes kozlekedést, a butorzat és
berendezési, felszerelési targyak, az életvitelhez sziikséges kortilmények megfelelnek
az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak.

Az intézmény gondozott, viragokkal, o6rokzéld noévényekkel diszitett parkkal
rendelkezik, amely hangulatos, csaladias kérnyezetet biztosit.

Az éptilet harom szintjébdl a féldszinten és az elsé emeleten nyernek elhelyezést az
Idések Otthona szolgaltatasait igénybe vevék. Az Idések Otthonaban az egy féréhelyes
lakrész 19 m?, a két féréhelyes lakrészek 21 és 32 m?, a harom féréhelyes lakrészek
33 és 49 m? nagysaguak. Az els6é emeleten mukddik a 10 féréhelyes fokozott
gondozast nyujté részleg, ahol az intenziv feltigyeletet és ellatast igényl6é lakok
kertilnek elhelyezésre.

A lakrészekhez mini konyhaval felszerelt el6tér, flrdészoba, vilagos szoba,
kertkapcsolatos terasz vagy erkély tartozik. A szobak alapbutorzattal, telefonnal és
noévérhivoval ellatottak.

A foldszinten étterem, orvosi szoba, foglalkoztatdo helyiség, fodraszat, az emeleten
konyvtar, foglalkoztaté helyiség, soészoba, a tetdétérben masszazsszoba all a
szolgaltatast igénybe vevOk rendelkezésére. A kozOsségi helyiségekben televizio és
internet hozzaférés biztositott.

Az épllet harom szintjébdél a teté6térben kertilnek elhelyezésre az Iddéskoruak
Gondozohazanak lakai. A lakoszobak els6sorban két féréhelyesek (25 m?-25 m?), a 2
db 3 és 1 db 4 féréhelyes lakoszoba 32 m? és 37 m? nagysagu. A szobak
alapbutorzattal, névérhivoval felszereltek. @ Minden lakoszobahoz zuhanyzoéval,
kézmosoval, WC-vel és kapaszkodoval ellatott flirdészoba tartozik. A lakok kényelmeét
a tetétérben tarsalgok, teakonyha, étkezé szolgalja. A tetétérben talalhato az
okumenikus imaterem, amely lehetdséget biztosit felekezettdl fliggetlentil a vallas
gyakorlasara.

Az intézmény személyi és targyi feltételei a jogszabalyi eléirasnak megfeleléek a
személyre sz0l0 apolas, gondozas biztositasa érdekében adottak.

3.3.7. Ruhazattal és textiliaval torténod ellatas

A szolgaltatast igénybe vevok sajat ruhazatukat viselik, az agynemut és az agyhuzatot
az intézmény biztositja. Ha a lako megfelelé mennyiségli €és mindségu sajat ruhazattal
nem rendelkezik, a teljes kord ellatas részeként legalabb harom valtas fehérnemut és
haloruhat, valamint az évszaknak megfelel6 legalabb két valtas felsé ruhazatot és
utcai cip6t — sziikség szerinti mas labbelit — biztositunk. A ruhazat tisztitasarol és
javitasarol az intézmény mosodaja gondoskodik.

A mosodai dolgozo hetente - nagy szennyezettségl textilia esetén - haladéktalanul
gondoskodik a ruhazat mosodaba torténé elszallitasardl, illetve visszajuttatasarol.
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3.3.8. Statisztikai adatok

A szolgaltatasok igénybevételének alakulasa

Az Idések Otthona szolgaltatast igénybe vevok szama 2018.12.31-én 99
Uj felvétel 37
Megszlint 38
A szolgaltatast igénybe vevék szama 2019.12.31-én 98
Az Idéskoriak Gondozohaza szolgaltatast igénybe vevék szama 2018.12.31-én 40
Uj felvétel 33
Megszlint 33
A szolgaltatast igénybe vevék szama 2019.12.31-én 40

Az
vevOk szama gyakorlatilag valtozatlan.

A megsziinés okai az Idések Otthonaban

Megszlinés oka Fé
Gondozasanak indokoltsaga megszunt 3
Mas tartés intézménybe kertilt 3
Mas atmeneti intézménybe kertilt 7
Elhunyt 25

Osszesen 38 f6

Az év folyaman 38 {6 ellatasa szlint meg, a gondozas indokoltsaga miatt megsziint
3 16 (7,89%), mas tartos intézménybe kertilt 3 {6 (7,89%), mas atmeneti intézménybe

keruilt 7 16 (18,42%) és 25 6 (65,8%) elhunyt.

A szolgaltatast igénybe vevok életkori megoszlasa

elmult év azonos idészakaban a szakositott ellatasban a szolgaltatasokat igénybe

Szolgaltatast igénybe vevok szama (f6)
Eletkor Idéskoriiak Gondozohaza Id6sek Otthona
Férfi N6 Férfi N6
65-69 éves 1 1
70-74 éves 2 2 4 4
75-79 éves 4 7 12
80-89 éves 5 20 5 42
90-éves 6 3 20
Osszesen 8 32 19 L
40 f6 98 f6
Mindosszesen: 138 6

(19,56%), né 111 £6 (80, 44 %).

Az Idéskoruak Gondozohazaban az életkori megoszlasa szempontjabol a 80-89 évesek

aranya a legmagasabb 25 {6 (62,5 %).

Az Idések Otthona szolgaltatasait igénybe vevOk életkori megoszlasa tekintetében
szintén a 80-89 évesek aranya a legmagasabb 47 {6 (48%), viszont a 90 életévet

betoltétt lakok szama is jelentds volt 23 {6 (23,47%).

A szakositott ellatasban a szolgaltatast igénybe vevok életkori megoszlasaban nem

volt szignifikans kiilénbség.
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Az Idéskoriak Gondozohazaban a gondozasi napok szama havi bontasban 2019-ben
Ho6 o1. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.

Gondozasi| 1540 | 1155 | 1204 | 1241 | 1257 | 1204 | 1134 | 1153 | 1140 | 1243 | 1240 | 1274

napok
Eves gondozasi napok szama osszesen: 14 575

Az Idéskortiak Gondozohaza tekintetében az engedélyezett 1étszam 40 f6. Az elmult
év folyaman a gondozasi napok szama 14 575 volt. Az atmeneti elhelyezés szolgaltatas
igénybevételének éves atlaga 1 f6 esetében 364,38 gondozasi nap volt. Az éves
kihasznaltsag a szakfeladat tekintetében 99,83%-o0s volt.

Az Idések Otthonaban a gondozasi napok szama havi bontasban 2019-ben
Ho6 o1. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.

Gondozast| 300 | 2621 | 2800 | 2720 | 2801 | 2706 | 2846 | 2860 | 2821 | 2919 | 2880 | 3057

napok
Eves gondozasi napok szima 6sszesen: 34 040

Az Idések Otthona tekintetében az engedélyezett 1étszam 98 f6. Az elmult év folyaman
a gondozasi napok szama 34 040 volt. Az apolast — gondozast nyujtdo végleges
elhelyezés szolgaltatas igénybevételének éves atlaga 1 f6 esetében 347,35 gondozasi
nap volt. Az éves kihasznaltsag a szakfeladat tekintetében 95,2%-os volt.

IV. Az étkezés megszervezése - F6z6konyha

A mindennapi mtikédéshez szlikséges élelmiszer alapanyagok beszerzésére nyilt,
palyazati eljarast inditott az intézmény. Az ajanlattételi felhivasban felsorolt termékek
kore ugy lett meghatarozva, hogy minél valtozatosabban lehessen 6sszeallitani az
étlapot.

Az aktualis étlap minden ellatast igénybe vevé részére jol lathatéo helyen
kifiggesztésre kertil (faliGjsag, porta) valamint az intézmény honlapjan is
megtekinthetd. Az étlapok Osszeallitasanal figyelembe vessziik a lakok véleményét,
igényeit, kivansagait. Mikddtetjik az élelmezési bizottsagot, melynek tagjai fél évente
tartanak ulést.

Az étlaptol eltéréen a reggeli és a vacsora tekintetében a valasztasi lehetdség
biztositott (pl.: méz, gytimolcsiz, majkrém, kockasajt stb.). Az étlap 6sszeallitasa a
szezonalis lehetéségeken tul a valtozatossag kovetelményének is megfelel.

Az étlap tervezésénél az élelmezésvezetd mellett a dietetikus szakember segiti az
életkori igényeknek megfelel6 normal, illetve specialis étrend kialakitasat. A specialis
diétas étlap 6sszeallitasara a szakorvos javaslata alapjan kertil sor. Az elmult évben
biztositott diétaféleségek: cukros, cukros — pépes, pépes, tejmentes, majkiméld,
gyomorkiméld, epés, epés- cukros, epés — pépes, tejmentes-epés-cukros.

Az intézmeény napi harom féétkezést, valamint tizorait és uzsonnat biztosit.

Az étkezés keretében biztositott élelmiszerek mind a mennyiségi, mind a mindségi
(friss, izletes, megfelel6 hémeérséklettl) elvarasoknak megfelelnek. Az étkezések
id6épontjai alkalmazkodnak a lakék napirendjéhez, attol egyedi esetben eltértink.

Az étkezés biztositasara szolgalo k6zos helyiségek tisztak, kényelmesek, a berendezési
targyai megfelelnek a lakok allapotanak. Az ételek felszolgalasa kulturalt
kortalmények kozott torténik, biztositva a nyugodt légkéru étkezeés feltételeit. Az
étkezések alatt és a koztes idépontokban rendelkezésre all megfeleld6 mennyiségti
folyadék.
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Neheziti a mindennapi munkat, hogy a nagykonyhai gépek egy része gyakran
szervizelésre szorul: pl.: a kerekist fitébetétjét 2019. évben harom alkalommal, a
kockauist gazszelepét, és a gazsuté hdékioldo szabalyozodjat egy — egy alkalommal
kellett cserélni.

A fézékonyhan onellenérzés auditot végzett a HACCP Tanacsadé Kft. melynek
eredményeként az egységet 93,8%-0s teljesitménnyel jelesre mindsitette.

Feltart hianyossagok Intézkedések
A fé6z6konyha mtkodéséhez hianyzott a A FELIR szamot megigényelte és megkapta a
FELIR szam. Tarsasag.

Az utkozésnek kitett ajté részekre fém véddébevonat
kertlt felszerelésre.

Az éplilet sajatossaga miatt nem megoldhaté a kiilon
A munkavallalok részére nem biztositott a dolgozébi étkezé kialakitasa. A dolgozok étkezésének
ktlon étkezé. lebonyolitasara tovabbra is a k6zos étkezdbe kertil
sor a szolgaltatast igénybe vevék utan.

A latogatoi nyilatkozat bevezetésre kerult, melyet az
élelmezésvezetd Oriz.

Kartevéirtas: nem volt térkép. A térkép potlasa megtortént.

Nem volt kitéve a panaszkoényv. A panaszkonyv kihelyezése megtortént.

Az ajték allapota kifogasolt.

Nem volt latogatéi nyilatkozat.

Etkeztetéssel kapcsolatos elégedettségi kérdéiv

Az étkeztetést igénybe vevék elégedettségének fokozasa érdekében 2019
decemberében anonim kérddives felmérést végeztiink, melynek eredményeit az
alabbiakban 6sszegezzik.

A 6 kérdésbdl allé kérddiv az étel valtozatossagara, mennyiségére, mindségére, a
talalas idépontjanak a megfelel6sségére, valamint a kiszolgalé konyhai dolgozokra
vonatkozott.

A kérdéseket (az utolso kérdés kivételével) egy 6tfokozatt skalan kellett minésiteni,
hogy mennyire tartotta igaznak az adott allitast az értékeld.

A felmérés célja a szolgaltatast igénybe vevék elégedettségének, véleményének
igényeinek megismerése volt.

Osszesen 121 db kérdéiv kiosztasara kertilt sor az ellatast igénybe vevok részére,
melybd6l 98 db kitoltott kérddiv érkezett vissza.

A felmérés eredménye

1. A menii megfeleléen valtozatos

70,83
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A mentt a szolgaltatast igénybe vevék 6,25%-a nem tartja valtozatosnak, 22,92%-a
valtozatosabb étrendet szeretne. A szolgaltatast igénybe vevék 70,83%-a szerint a
menU valtozatos, teljesen megfelel az igényeknek.

Problémaként 1 {6 jelezte, hogy keménynek talalja a rizst, 3 f6 gyakrabban igényelné
a fézelékeket.

2. Az étel mennyisége megfeleld

89,58

2,08 4,17 4,17
egyaltalan kevésbé ért tdébbnyire teljesen
nem ért egyet egyetért egyetért
egyet

A beérkezett valaszok alapjan - néhany kivételtdl eltekintve — az ellatottak lényeges
tébbsége 89,58%-a meg volt elégedve a felszolgalt étel mennyiségével.

3. Az étel finom, j6l van fiiszerezve

70,83

16,67

8,33 4,17
egyaltalan kevésbé ért tdbbnyire teljesen
nem ért egyet egyetért egyetért
egyet

Az étkezék 70,83%-a szerint a felszolgalt étel finom és jol van fliszerezve, nem igényel
valtoztatast, 29,17%-a szerint nagyobb hangsulyt kellene fektetni az étel mindségeére,
a megfeleld elkészitésére - tobb fiszert, ktiléndsen a pirospaprikat hianyoltak.
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4. Igazodik a menii az Onék igényéhez?
(Van-e lehetéség kiviansag étlap készitésére?)

66,67

18,75
4,17
egyaltalan kevésbé ért  tébbnyire teljesen
nem ért egyet egyetért egyetért
egyet

A valaszadok 66,67%-a szerint az étlap igazodott az igényeikhez, 10,41% nem
valaszolt a kérdésre, 22,92% szerint nem voltak figyelembe véve a kivansagaik.

5. A konyha munkatirsai kedvesek, illedelmesek

89,58

4,17 2,08 4,17
egyaltalan kevésbé ért  tdébbnyire teljesen
nem ért egyet egyetért egyetért
egyet

Az abrabol egyértelmutien kituinik, hogy a szolgaltatasban részt vevé munkatarsak -
konyhai dolgozok - kellé tiszteletet tantsitanak az ellatast igénybe vevék iranyaba.
Az elégettség a szolgaltatast igénybe vevok részérdl 89,58%-os.
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6. Az ebéd felszolgilasinak ideje megfelels
idépontban térténik

91,67

4,17 2,08 2,08
egyaltalan kevésbé ért tébbnyire teljesen
nem ért egyet egyetért egyetért
egyet

Az ebéd felszolgalasanak idépontjat a valaszadok 91,67%-a megfelelének tartja.

A felmérés eredménye alapjan elmondhatd, hogy az ellatast igénybe vevék dontd
tobbsége tobbnyire elégedett a nyujtott szolgaltatdas mindségével, az ételek
mennyiségével, valamint a konyhai dolgozok viselkedésmodjaval.

A f6z6konyha altal elkészitett ebéd 3 908 adagszammal emelkedett a 2018. évhez
képest. A 2019. Uzleti évben a lef6z6tt ebéd mennyisége 88 578 adag volt.

V. Human eroéforras

A Tarsasag szakmai létszamnormait a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairol és mukodéstk feltételeirél szolo 1/2000. (I. 7.)
SzCsM rendelet (tovabbiakban SzCsM rendelet) 2. sz. melléklete hatarozza meg.

A Tarsasag munkavallaloinak engedélyezett létszama: 74 6.

Szakfeladat/munkacsoport Munkakor M}mka‘wallal?k
létszama (f6)
Nappali ellatas nappgl'i cllatas bz Z(?té P L
Idések klubja szoma.hs 'gondoch, apolo‘ i 3
technikai dolgozé(takarito) 1
Osszesen 5
csoportvezetd 1
Id6éskoruak Gondozohaza SZOCié}hs.gf),anZé’ épol()‘ 11
mentalhigiénés munkatars 1
mosodai dolgozé 1
Osszesen 14
vezetd apolo 1
szocialis gondozé, apold 23
Idések Otthona gyogytornasz, gyogymasszor 2
mentalhigiénés/terapias munkatars 3
mosodai dolgozé 1
Osszesen 30 f6
tgyvezetd 1
szakmai vezetd 1
Szakmai munkat segit6 Pénzﬁgyi ~ gazdaségi vezefc’i 1
létszam uzemeltcet.es1 cisopnort'v?tet'o __ 1
gazdasagi — pénzlugyi tigyintézé 2
munkatigyi tigyintézé 1
adminisztrator 1
Osszesen 8 f6
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élelmezésvezetd 1
Fézékonyha S?a}{ acs 3
f6z6asszony 1
konyhai kisegitd 4
Osszesen 9 f6
. portas 5
Portaszolgalat takarito 3
Osszesen 8 f6
Osszdolgozéi létszam 74 6

A szakdolgozok iskolai végzettség szerint: 8 f6 egyetemi vagy féiskolai, 9 {6 fels6foku,
26 f6 kozépfoku végzettséggel rendelkezik.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran nem elégséges a munkakorokre eldirt
elméleti tudas, kiemelten fontos a Munkatarsak elkotelezédése a szolgaltatast
igénybe vevOk irant, az atlagosnal erdsebb empatia, az idéskortakhoz vald
alkalmazkodasi készség, a nagyfoku tolerancia, tirelem.

A munkaeré mozgasanak alakulasa

Megnevezés Belépett (f6) | Kilépett (f6)
Szakdolgozo 25 27
Szolgaltato, kisegitd 14 8
Vezetd 0 0
Ugyvitelt ellato 3 1
Osszesen 42 f6 36 f6

Fluktuacio

A fluktuacié rendkiviil magas. A létszam adatok alapjan elmondhat6, hogy a
munkaeré kiaramlasa 50,00%-os meértékti, 2019. évben a belépett 42 f6bdl még
ugyanebben az évben 20 6 ki is 1épett.

A leginkabb érintett munkakoérok:

— az egészséglgyi-, illetve a magasabb végzettséggel rendelkezé apolok, akik a
korhazakban helyezkedtek el a magasabb bérezés miatt,

— a gondoz6é - apolok, akik a vonzaskorzetben talalhatéo hasonlé profilq,
tobblettjuttatast igéré intézményekben kerestek munkalehetéséget,

— konyhai dolgozok, akik a folyamatos munkarend miatt kerestek mas
munkahelyet (pl. bélcs6éde, ugyanazon juttatasokért csak a munkanapokon
kell dolgozni, hétvégén és innepnapokon nem).

Az elmult években a szocialis tertletet is elérte a munkaeréhiany. A folyamatos
allashirdetés ellenére sincs megfelelé szamu és végzettségli szocialis szakember
jelentkez6. A szakképzett dolgozok tisztdaban vannak a munkaerépiaci
lehetdségeikkel, ezért amint kedvezébb, vagy kedvezdébbnek vélt munkalehetéség
adodik munkaltatéot valtanak.

Nagymeértékben hozzajarul a munkaeré megtartasahoz, ha a munkaltaté béren kivili
és egyéb juttatast tud biztositani dolgozo6i szamara.
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VI. Gazdalkodas, beszerzés

6.1. Bevételek alakulasa
Mukodési bevételek

Teljesités

Megnevezés Teljes bevétel
Ft %
Allamhaztartason kivilre tovabbszamlazott
szolgaltatas (Gondozohaz, Idések Otthona) 194 362 786 37,39
Téritési djj 14 473 689 2,78
Egyéb kamatbevétel 12 299 -
Biztosité Altal fizetett kartérités (B410) 423 995 0,08
Egyéb mukodési bevételek 7871775 1,51
Miikodési bevételek 0sszesen 217 144 544 41,76
Felhalmozasi bevételek
Teljesités
Megnevezés Ft Teljes

bevétel %

Egyéb targyi eszk6zok értékesitése 800 000 0,15

Ertékesitett targyi eszkéz AFA 0 0

Felhalmozasi bevételek 0sszesen 800 000 0,15

Mukodési céla atvett pénzeszkozok
Teljesités
Megnevezés Ft Teljes
bevétel %
Egyeb =~ mukodési — célu  atvett | 47 959 g5 9,22
pénzeszkozok (belépési hozzajarulas)
Bevételek Osszesen
Teljesités
Megnevezés Teljes bevétel
Ft %
Bevételek mindosszesen 519 808 880 100,00

Az Uzleti évben a tarsasag altal tervezett mtikodési bevételek 100 %-ban teljestiltek.

Tamogatasok alakulasa

A mukodési iranyitészervi tamogatas eredeti eldiranyzata 67 489 340 Ft volt. Az
intézmény az Orokifjak Idések Klubja karacsonyi tinnepségének megszervezésével
kapcsolatos mukodési célok tamogatasara kapott pottamogatast.

A miikodési koltségvetés tamogatasa:
a.) A mukodési tamogatas részben az alapité Budapest Févaros X. kertlet
Kébanyai Onkormanyzatatol szarmazik, az alabbi bontasban:

eredeti eléiranyzat 67 489 340 Ft teljes bevétel %
kapott tamogatas 67 489 340 Ft 12,98
1izleti év folyaman kapott | 100 000 Ft céltamogatas az Orékifjak Idések

tébblet céltamogatas: Klubja karacsonyi innepség megszervezésével 0,02

100 000 Ft kapcsolatos mukodési koltségekre
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b.) Allamhaztartason beliilr6l a laké-, illetve a munkavallaléi létszam
fuggvényében normativ tamogatasban is részestl a Tarsasag, az alabbiak

szerint:
Igénylés jogcime Kapott tamogatas (Ft) | Teljes bevétel %
Egyéb mukoédési célu  tamogatasok
bevételei allamhaztartason beliilr6l MAK 150 285 322 28,91

(Normativ allami tamogatas)

Egyéb mukoédési célu  tamogatasok
bevételei allamhaztartason beliilr6l MAK 26 296 163 5,06
személyi (Szocialis agazati potlék)

A mukodési céli tamogatas részben fedezi a tarsasag mindennapi mukodéséhez
szlikséges anyagok beszerzését és az lizemeltetéshez sziikséges szolgaltatasokat.

Felhalmozasi kiadasok tamogatasa

a a Teljes
Kapott tamogatas (Ft) bevétel %
Eredeti el6iranyzat 8 626 591 1,66
Moédositott eléiranyzat 9 883 891
Novekedés 1 257 300 Ft, | 1 257 300 Ft céltamogatas 0.24
melybdl informatikai eszk6zok fejlesztésére ’

Az informatikai fejlesztés részletezése:

— Az automatikusan Windows 10-re frisstilt operaciés rendszeri szamitogépeket
hardver tekintetében is frissiteni kellett, mert az 1ij operacios rendszer és
annak szolgaltatasai mar nem mukodtek kell6 sebességgel és hatékonysaggal,
ezért beszerzésre kerult harom darab asztali kiviteli munkaallomas, melyek
megfelelnek a kor elvarasainak (701 478 Ft).

— Az 1j szoftver (WinlO- operacios rendszer) tamasztotta kovetelményeknek
megfelelé6 hardverfrissitésre kerult sor egy régebbi beszerzésti szamitogépen,
amelynek soran a gépbe tobb memoria és gyorsabb merevlemez kerult (SSD,
16 796 Ft).

— Beszerzésre kerult egy halozati megosztdé eszkoz is (SWITCH 6 864 Ft)
megteremtve a halézat megosztasanak lehetéségét és a biztonsagos
mukodtetést.

— Beszerzésre kerilt tovabba hat darab Microsoft Office licenc (534 543 Ft) ami
nagymeértékben megkoénnyiti a mindennapi munkavégzést.

6.2. Kiadasok alakulasa
Intézményi mtkddési kiadasok alakulasa kiemelt kiadasi tételenként:

Személyi juttatasok és Munkaadokat terheld jarulékok eldiranyzata és teljesitése

Teljesités
Megnevezés Teljes kiadas
Ft %

Bérkoltség 237 975 933 46,18
Személyi jellegti kifizetés 18 905 623 3,67
Személyi juttatasok 6sszesen 253 371 896 49,85
Bérjarulék 36211234 7,03
§zemely1 jellegti  raforditasok 293 092 790 56,88
Osszesen
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Dologi kiadasok

A dologi kiadasok és egyéb folyo kiadasok eredeti eléiranyzata 149 931 397 Ft, amely
a celfeladatra kapott tamogatas (1 259 861), a biztosito altal fizetett kartérités
(423 995 Ft), valamint az adomanyként kapott (680 000 Ft) 6sszeg eredményeként
151 035 392 Ft-ra emelkedett.

Dologi és beruhazasi kiadasok alakulasa kiadasi eléiranyzatonként

Teljesités

Megnevezés Teljes kiadas
Ft %
Anyagkoltség/készletbeszerzés 74 318 501 14,42
Igénybe vett szolgaltatasok 40 710 922 7,90
Ertékcsokkenési leiras 9 896 775 1,92
Egyéb raforditasok 97 282 528 18,88
Dologi, beruhazasi kiadasok, ECS 6sszesen 222 208 726 43,12
Kiadasok dsszesen
Teljesités
Megnevezés Teljes bevétel
Ft %
Raforditasok mindosszesen 515 301 516 100,00

A készletbeszerzésre forditott 6sszeg legnagyobb hanyadat az élelmiszer alapanyagok
vasarlasara felhasznalt 6sszeg tette ki. A szallitasi szerzédésekben a beszallitok egy
év id6tartamra vallaltak fix ajanlati ar megtartasaval a termékek szallitasat, ezzel is
biztositva, hogy a tervezett eléiranyzati 6sszeget ne kelljen modositani az évkozi
aremelkedések miatt.

Ezt koveti az Uizemeltetési, fenntartasi anyagok beszerzésére forditott 6sszeg. Az
épulet koranak elérehaladtaval erre az eléiranyzati sorra egyre nagyobb dsszeget kell
tervezni.

A mindennapos karbantartasi munkak jellemzéen a kovetkezOk: dugulasok
elharitasa, csaptelepek-, lefolyok- mellékhelyiségekben a WC tartalyok-, tulékeék,
zuhanykabinok folyamatos zarcserék, butorok, agyak javitasa, kapaszkodok
szerelése, cs6torések megszintetése, a sérilt hidegburkolat potlasa (bejarat, konyha
stb.).

Mindennapos karbantartasi munkak mellett sor kertilt 7 apartman/lakrész teljes
korth festésére, hat szoba pvc burkolatanak cseréjére és a szobakhoz tartozo
mellékhelyiségek zuhanyfiilkéinek /zuhanytalcainak javitasara, cseréjére.

Négy apartmanban a teakonyha komplett (szekrények, mosogato) butorzatanak
teljeskord cseréje valt sziikségesseé.

A kerti cs6tdrés megsziintetése utan a karbantartok kiépitették a vizaknat vizelzaro
csappal a hasonl6 karesemények kezelésének kénnyitésére.

Az egyik f6ldszinti apartman és az altala érintett folyosorész folyamatosan azott, a fal
penészedett. A problémat tobb szakember megnézte, de konkrétan nem tudtak
beazonositani az azas eredetét, ezért a flirdészoba teljes feltarasara volt sziikség. A
hidegburkolat bontasat kovetéen az 0sszefolyo csévek cseréjét kellett elvégezni. Ezt
kovetéen a flurddszoba teljes felujitasara (csempe, paplolap, WC, zuhanykabin
cseréje), és az érintett folyosorész vakolatanak leverésére, haloval torténé bevonasara
Ujra vakolasra és festésére kertilt sor.
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Az épulet allagmegovasa érdekében, bizonyos esetekben kuilsé szolgaltaté cégek
kozremukodését kellet igénybe venni, melyek elsésorban olyan szaktudast igényld
munkakat jelentettek, amit az alkalmazasban allo karbantartok nem tudtak
elvégezni. Ezek a munkalatok jellemzéen a kovetkezék voltak: villanyszerelés, a
tetétéri fuirdészobak armaturainak modern, energiatakarékos lampakra toérténd
cseréje, a mindennapi mukodést biztosité gépek, berendezések (lift, kazanok, f6zéust,
suték stb.) javitasa, karbantartasa.

Az elmult 15 év alatt a tetélécek elvetemedtek, meghajoltak, ennek kovetkeztében a
nagyobb esézések alkalmaval beazasok keletkeztek az éptuilet tetdterében, és a
f6ldszint étkezdjében. A csapadékviz alkalmanként a tz- és fistérzékel6 berendezés
vezetékrendszerén az elsé emeletre is leszivargott. A térott lécek és a torott cserepek
cseréje megtortént (kb. 4 nm tetéfeltileten), esézések alkalmaval folyamatosan
figyeljuk az esetleges beazasokat, és lehetéségeinkhez mérten igyeksztink a keletkezé
karokat minimalizalni.

A meleg vizet szolgalo 1000 l-es bojler cseréje elengedhetetlenné valt meghibasodas
miatt.

Szuikségessé valt az intézmeényi textiliak potlasa, igy sor kertilt 320 db paplanhuzat,
320 db nagyparna huzat, 334 db kisparna huzat, 300 db leped6, 6 db fliggdny
(ebédlébe), 14 db fliggbny a lakdszobai ablakokra, 14 db fliggdny a lakdszobai
erkélyajtokra és 30 db asztalteritd beszerzésére is.

A tisztitoszer beszerzésre forditott 6sszeg magaba foglalja a mindennapi takaritashoz
felhasznalt tisztito- és fertétlenité szereket, a konyha HACCP eléirasoknak megfeleld
lUzemeltetéséhez szliikséges mosogato- és takarito szereket, valamint a mosodaban
hasznalt moso6-, 0Oblit6- fehérité-, és fertétlenité szereket. A tarsasag sajat
mosodajaban az intézményi textilia, a szolgaltatast igénybe vevék ruhazata és a
munkaruhak mosasa torténik.

Az igénybe vett szolgaltatasokra forditott 6sszeg legnagyobb hanyadat a kozltizemi
dijak tették ki. A gaz- és villamos energiaszolgaltato kivalasztasara Onkormanyzati
kozbeszerzési eljaras lefolytatasa utan kerult sor. A villamos energiafogyasztas
koltségét nagymértékben csokkentik a palyazati forrasbol telepitett napelemek. A
csatornahasznalati dijat mérsékli, a locsolasi vizméré hasznalata.

Egyéb Uizemeltetési, fenntartasi szolgaltatas keretén beldl kerult elszamolasra a
tarsasag szabalyos mukodést segité tigyvédek, az adatvédelmi tisztviselé, a belséd
ellendr, a kdonyvvizsgalo, a dietetikus és a kényveld cégnek fizetett szolgaltatasi dijak.
Ide tartozik tovabba a veszélyes hulladék DbegyGjtésére, a legionella
kockazatbecslésre, vizmindség vizsgalatra, munkavédelmi- ttizvédelmi feladatokra, a
mindennapi adatrégzitéshez szikséges programok bérlésére, az integralt
kockazatkezelési rendszer, valamint a weboldal tizemeltetésére forditott 6sszeg is.
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Beruhazasi kiadasokra forditott 6sszeg nagy részét a mindennapi mukédéshez, a
karbantartasi munkakhoz, a szolgaltatast igénybe vevok ellatasahoz és kényelmének
biztositasahoz szukséges kisértékti eszkdzok tették ki. Ezek tobbek kozott: 3 db
asztali szamitogép, 1 db laptop, 3 db vérnyomasmeérd, 1db vércukor mérd, 9 db
padloventillator, 4 db allo ventillator, 1 db vetitévaszon, 1 db projektor, 3 db takarité
kocsi, 1 db olajradiator, 4 db htitészekrény, 2 db porszivo, 1 db géztisztito gép, 1 db
hordozhat6é hangfal, 3 db nyomtaté, 1 db dekopirflrész, 1 db forrasztélampa, 1 db
sarokcsiszolo, 1 db akkusfaro,1 db farékalapacs, 1 db ételmaradék tarolé edény, 5
db irattarté szekrény, 2 db iréasztal, és 1 db irodai szék.

A fé6z6konyha felszereltsége egy Uij dagasztogép beszerzésével lett bovitve.

A gazdasagi év soran beszerzése kertilt 3 db elektromos betegagy specialis decubitus
matraccal, mely hozzajarul a fekvébeteggé valt lakok komfortérzetének javitasahoz,
kényelméhez, egyuttal megkdénnyitve a gondozo, apolok mindennapi munkavégzését
a fokozott ellatas soran.

6.3. Célkitiizések
Rovid tava célok

— A f6z6konyha és a hozzatartozo raktarhelyiségek, valamint az étkezd tisztasagi
festése.

— Az irattarban elhelyezett iratanyagok a toérvényi eldirasoknak megfelel6
selejtezése.

— A folyosok tisztasagi festése, a korlatok alatti falrész védelme érdekében fa
védéelemek rogzitése. A lakrészekben a falélek sértiléseinek elkertilése
érdekében élvédok felrakasa.

— A radiatorokat leszerelése, atmosasa, sziikség szerinti festése a flitési szezont
kovetden.

— Fontos a meglévé butorzat folyamatos mindségi cseréje (szobai szekrények,
konyhabutorok, heverék, betegagyak).

— SzUkséges a furddészobai légelszivd berendezések levalasztasa a
villanykapcsolokrol, az elromlott elszivok cseréje, egyuttal a mozgasérzékel6k
beépitése.

— Esedékessé valt az apartmanok/lakrészek nagy részében a tisztasagi festés, a
linéleum csere, a firdékben a zuhanytalcak, zuhanykabinok felgjitasa,
cseréje.

— A tetotér szelléztetésének, klimatizalasanak megterveztetése, hatastanulmany
készittetése.

— A Kerti pavilon feltjitasa,

— Szintenkénti szakaszolok kiépitése (vizhalozat).

Kozéptava célkitiizések

— Az intézmény épuletének az allagmegovasa. A 2004-ben atadott éptileten az
évkozi megtakaritasokbol elkezdédtek azok a karbantartasi munkalatok,
melyek mar nem tlrtek halasztast — pl.: beazasokat okozo6 tetérészek javitasa.
A lehetéségekhez mérten a keletkezd karok minimalizalva lettek, azonban a
tetd teljes, vagy részleges felgjitasa célkittizéssé valt.

— Fontos a teljes tetdszerkezet atvizsgaltatasa, sziikség szerinti javittatasa,
cseréje, a faanyag védelme, a tet6- padozatszigetelésének feltjitasa.

— Az intézmény tet6terében a nyaron egyre inkabb elviselhetetlen a héség, mely
nagy megterhelést r6 a szolgaltatast igénybe vevék és az ott dolgozok
szervezetére. Az tetdtér szelléztetésének és a klimatizalasanak megvalositasa.
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Hosszu tava célkitiizések
— A tet6 részleges, vagy teljes felgjitas a tetdszigetelés cseréje, a teté faanyag
védelme.
— A fitésrendszer korszerUsitése, htitésrendszer kiépitése.
— A konyha vizrendszer elktilénitett megtaplalasi munkainak elvégzése.

Az elvégzett és a meég elvégzendd feladatok tukrében megallapithatjuk, hogy
megfontolt gazdalkodassal az idei évet sikeresen zarta az intézmény.

A 2000. évi C. torvény 41. §. (1), (2) bekezdésének megfeleléen céltartalékot képeztiink
a jovében felmertilé koltségekre.

VII. Osszegz6 gondolatok
Az intézmény altal képviselt értékek

Elkotelezettség

Az intézményben folyé szakmai munka szinvonalanak névelése minden munkatars
szamara prioritassal bir. A munkavégzés soran a folyamatos innovaciora, kreativ,
hatékony megoldasokra, mindségi munkavégzésre toreksziink minden szakfeladat
tekintetében.

Felelosség

Az autoném munkavégzést - a segit6 munkaban kulénésen — nagymértékben
megneheziti a dilemmakkal valo talalkozas. Az intézményben dolgozé segitéd
szakemberek egyéni feleléssége, hogy az adott feladatot — problémat — a tudasa és
szakmai tapasztalata alapjan - a kompetencia hatarok betartasaval -
felel6sségteljesen végezze el.

Szakszeriliség
A feladatok szakszer elvégzését szakmai utasitasok, protokollok segitik biztositva a
magas szinvonalu szakmai munkat.

Hatékonysag

A segité tevékenység soran minden esetben figyelembe vesszik a szolgaltatast
igénybe vevok sziikségleteit, természetes eréforrasait és ezek alapjan hatarozzuk meg
a segitségnyujtas mértékeét - elkertilve az alul, illetve tilgondozast.

Felel6sek vagyunk a munkaidé hatékony kihasznaltsagaért az egyénileg és a team
munkaban végzett munkafolyamatok soran.

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a munkatarsak megbecstiljék egymast. A
segitdé attitid, a munkatarsak egymas felé fordulasa kiemelkedéen fontos az
intézmény életében.

Tisztességesség

Munkahelyen és a munkahelyen kiviil is betartjuk a rank vonatkozoé jogi és etikai
kovetelményeket.

A segitd tevékenységeket lelkiismeretesen, legjobb tudasunk szerint végezzuik.

Méltosag

vonatkozo elvaras, mellyel erdsiti az intézmény megbecsiiltségét, valamint a segitd
szakmaba vetett hitet.

A szocialis szolgaltatast igénybe vevok ellatasanak fokuszaban, az emberi méltésag
tiszteletben tartasa, emberi és allampolgari jogainak érvényestlése all.
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A munkavégzés minden pillanataban talalkozunk a szolgaltatast igénybe vevé ember
méltésaghoz valo jogaval.

A segit6 tevékenységnél kiemelten érzékeny tertletek: fizikai ellatas soran a higiéniai
szikségletek kielégitése, tapanyagbevitelr6l valdo gondoskodas, egyéb testkozeli
beavatkozasok, a szolgaltatast igénybe vevok élettérténete, életeseményei, a minden
napi problémai, a csaladi kapcsolatai.

Az intézmény dolgozoi szamara atadott, vagy tudomasunkra jutott idéskortiakat
érint6é informaciok diszkrét kezelése alapkovetelmény.

Az emberi méltosagot minden tekintetben a legfontosabb értéknek tartjuk,
fuggetlentil a szolgaltatast igénybe vevé mentalis képességétél, barminemu
megnyilvanulasatol.

Partatlansag

Feladatainkat a szolgaltatast igénybe vevé jogainak és érdekeinek tekintetében a
segitd tevékenység soran, valamint déntéshelyzetekben partatlanul részrehajlas és
elfogultsag nélkul, objektiven végezziik.

Igazsagossag

Az intézményben a teenddinket a jog és az erkdlcs szerint igazsagosan teljesitjuk.
Minden szolgaltatast igénybe vevd részére- gondozasi sziikséglete szerinti- azonos
szolgaltatast, biztositunk. A személyre sz616 gondozas alapja az egyéni gondozasi terv,
amelyet a szolgaltatast igénybe vevd és/vagy torvényes képviseléje bevonasaval
késziti el a szakmai team, és komplex gondozassal valositjuk meg. A komplex
gondozas alapja a segit6 attitiid és a holisztikus szemléletmod.

Adatvédelem

A szolgaltatast igénybe vevOk adatait, szigorian a GDPR el6irasainak és az intézmény
bels6 szabalyzatanak megfeleléen kezeljuk. A tudomasunkra jutott adatok
biztonsagarél gondoskodunk, harmadik fél szamara kizarolag a vonatkozo
jogszabalyok és a munkahelyi eléirasok betartasaval adjuk at.

Eloitélet mentesség

A szolgaltatasokat faji, etnikai szarmazasi, vallasi, fogyatékossag, nem, Kkor,
allampolgarsag, politikai hovatartozas, mentalis képesség szerinti diszkriminacio és
hatranyos megkiilénboéztetés nélkutl biztositjuk.

Atlathatosag
Munkank nyomon koévethetéségét a preciz, szakszeri és pontosan vezetett

dokumentacié biztositja. A kézérdekti adatok az intézmény honlapjan kozzétételre
kertlnek.

7.1. Zar6 gondolatok

»Szeresd egészségedet, mert ez a jelen. Védd a kisgyermeket, mert ez a jévé. Orizd
szlileid egészségét! — mert a multon épiil fel a jelen és a jévd.” (Barczy Gusztav)

A boldog idéskor érdekében az egyes embernek és a tarsadalom egészének egyarant
fontos feladatai és felelésségei vannak:

— id6ésmegtarto csalad,

— idésmegtarto tarsadalom,

— 1idésvédé politika.
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Az ember szlletésétdél kezdve, allandoan, tjabb és ujabb feladatokkal és ezekkel
parhuzamosan Ujabb és Ujabb szerep elvarasokkal talalja szemben magat. Minden
életszakasz szerepek tomegét kinalja fel, azaz a valtozas, a formalodas, a tanulas és
az  alkalmazkodas folyamatos lehetéségeét, amelyek = megragadhatoak,
elmulaszthatoak, vagy elutasithatéak.

Az id6s6dé ember lehetéségei tobbnyire folyamatosan sztkulnek. Ez a folyamat
gyakran a szerepek feladasara, illetve megvaltoztatasara kényszerité eréként hat.
Szembenézve a szamukra koézponti értéket jelenté szerepek elvesztésével, az idds
emberek észlelik, hogy éppen a még meglévo, jovo felé nyitd lehetéségek szama és
ezzel a tervezés esélye pereg ki keztikbdl.

Mindebbdl egyenesen koévetkezik, hogy élettink egyik legkritikusabb életszakasza az
idéskor. Eppen ezért nagyon fontos, hogy az életkor meghosszabbodasabél adédo
kovetkezmények ne problémaként definialodjanak, hanem kihivasként.

Tarsadalmi, k6zdsségi és egyéni felelésségvallalas eredménye lehet, hogy az életkor
elérehaladasa ne a veszteségek halmozodasat jelentse, hanem esélyeket az
alkalmazkodasra, a valtozasra, az 6romforrasok megtalalasara. Valahova, valakihez
tartozni, valami nagyobb, az egész részévé lenni, megélni, hogy fontosak vagyunk,
meghatarozé motivacios forras.

Intézmeényi keretek k6zo6tt akkor tehettink legtdébbet az ellatast igénybe vevékért, ha
segitséget nyujtunk meglévé értékeik felfedezésében és hasznositasaban, a benntik
rejlé krizismegoldo potencialok felszabaditasaban.

A kiegyensulyozottabb idéskor megélése érdekében az intézmény valamennyi
munkatarsa minden eszkodzzel probalja biztositani a szolgaltatast igénybe vevok
szellemi aktivitasanak meg6rzését, a cselekvés értelmességét, az aktivitas és a mozgas
mellett a kommunikacid, és a tarsas interakcio fenntartasat.

Budapest, 2020. 03. 30.

Lajtai Ferencné
ugyvezetd

42



K6banyai Szivarvany Szocidlis Gondoskodast Nyujté Kozhaszni NKFT
21886171-8730-572-01

01-09-921653

2019. 01. 01. - 2019. 12. 31.

2019.december 31.

Budapest

2020.03.30.

|



Kébanyai Szivarvany Szocialis Gondoskodast Nyujté Kézhaszn

Statisztikai szamjele: 21886171-8730-572-01
Cégjegyzék széma: 01-09-921653
Beszamolasi idészak: 2019. 01. 01. - 2019. 12. 31.

Fordulonap: 2019.december 31.

Egyszer(isitett éves beszamolé MERLEG "A" tipus (1)
Eszkozok (aktivak) EZER HUF
Sorszam A tétel megnevezése El6z6 év EI<:5z6 é'vgek! Térgyév
modositasai
a b C d
1 A. Befektetett eszk6zok (2.+4.+6. sor) 124 782 0 119 424
2 . IMMATERIALIS JAVAK 0 0
3 2. sorbol Immateridlis javak értékhelyesbitése 0 0
4 IIl. TARGYI ESZKOZOK 124 782 119 424
5 4. sorb6l Targyi eszkozok értékhelyesbitése 0 0
6 IIl. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK 0 0
7 6. sorbol Befektetett pénziigyi eszkozok értékhelyesbitése 0 0
8 6. sorbdl Befektetett pénzligyi eszkdzok értékelési kiilonbozete 0 0
9  [B.Forgéeszkozok (10.+11.+14.+16. sor) 162 964 0 191 647
10 . KESZLETEK 896 925
11 IIl. KOVETELESEK 18935 8474
12 11. sorbol Kovetelések értékelési kiilonbozete 0
13 11. sorbol Szarmazékos uigyletek pozitiv értékelési killonbdzete 0
14 IIl. ERTEKPAPIROK 0
15 14. sorbdl Ertékpapirok értékelési kiilonbozete 0
16 IV. PENZESZKOZOK 143133 182 248
17 |C. Aktiv id6beli elhatarolasok 37 2085
18 |ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN (1.+8.+17. sor) 288 117 0 313 156
Forrasok (passzivak)
19 |D. Sajat t6ke (20+22+23+24+25+26+29. sor) 80 675 0 85182
20 . JEGYZETT TOKE 10 000 10 000
21 I/a Ebbdl: visszavasarolt tulajdonosi részesedés névértéken 0 0
22 IIl. JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-) 0 0
23 IIIl. TOKETARTALEK 0 0
24 IV. EREDMENYTARTALEK 66 251 70675
25 | V. LEKOTOTT TARTALEK 0 0
26 | VI. ERTEKELESI TARTALEK 0 0
27 Ebbdl: Ertékhelyesbités értékelési tartaléka 0 0
28 Ebbdl: Valos értékelés értékelési tartaléka 0 0
29 | VIl. ADOZOTT EREDMENY 4424 4507
30 |E. Céltartalékok 46 471 123 000
31 F. Kotelezettségek (32.+33.+34. sor) 46 846 0 15241
32 | I.HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK 0 0
33 IIl. HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 0 0
34 | lil. ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 46 846 15 241
35 Ebbdl: Kotelezettségek értékelési kiilonbozete 0 0
36 Ebbél: Szarmazékos tigyletek negativ értékelési kildnbdzete 0 0
37  |G. Passzivak id6beli elhatarolasok 114 125 89733
38 |FORRASOK (PASSZiIVAK) OSSZESEN (19.+30.+31.+37. sor) 288 117 0 313 156

Budapest, 2020.03.30.

a vallalkozas vezetéje

(képviseldje)




Kébanyai Szivarvany Szocialis Gondoskodast Nyujté Kézhaszni

Statisztikai szamjele: 21886171-8730-572-01
Cégjegyzék szama: 01-09-921653
Beszamolasi idoszak: 2019. 01. 01. - 2019. 12. 31.

Fordulonap: 2019.december 31.

Egyszeriisitett éves beszamolé EREDMENYKIMUTATAS (1)
(6sszkoltség eljarassal)
EZER HUF
Sorszam A tétel megnevezése El6z6 év E\Ig;i:i\t’égzg Targyév

a b c d e
1 |l. ERTEKESITES NETTO ARBEVETELE 237 376 256 746
2 |l AKTIVALT SAJAT TELJ.-EK ERTEKE 4432 0
3 |ll. EGYEB BEVETELEK 196 022 263 050
4 Ebbél; visszairt értékvesztés 0 0
5  |IV. ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 120 698 115029
6 |V. SZEMELYIJELLEGU RAFORDITASOK (10+11+12) 276 980 293 093
7 |VI. ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 11 497 9897
g  |VI. EGYEB RAFORDITASOK 24 237 97 282
9 Ebbdl: értékvesztés 0 0
0 A UZEMI (iizleti TEVEKENYSEG EREDMENYE(I£I1+11l-IV-V-VI-VII) 4418 4495
11 |ViIl. PENZUGYI MOVELETEK BEVETELEI 6 12
12 Ebbdl: értékelési killénbozet 0 0
13 |IX. PENZUGYI MUOVELETEK RAFORDITASAI 0 0
14  |B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIIL.-IX.) 6 12
15  |C. ADOZAS ELOTTI EREDMENY ( #AB) 4424 4507
16 |X. Addfizetési kotelezettség 0 0
17 |D. ADOZOTT EREDMENY (+C-X) 4424 4507

Budapest, 2020.03.30.

a vallalkozés vezetdje

(képviseldje)




Adészam: 21886171-2-42
Cégbirdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzék szam: 01-09-921653

Kdébanyai Szivarvany Szocialis Gondoskodast Nyujto Kozhaszna Nonprofit
Korlatolt Felelosségii Tarsasag

1108 Budapest, Siitode utca 4.

Kozhasznusagi melléklet
20109.



1. Targyévben végzett alapcél szerinti tevékenységek bemutatasa

A térsasdg célja, hogy személyre sz0l0, egyéni sziikségleteket figyelembe vevd, szinvonalas szocialis
szolgaltatasokat biztositson elsésorban X. keriilet kozigazgatasi teriiletén élok szamara az alabbi
formakban:

Alapszolgaltatas:

- étkeztetés,

- idGsek és demens személyek nappali ellatasa.
Szakositott ellatas:

- atmeneti elhelyezést nyjté Idéskoruak Gondozohaza,

- atlagos apolast, gondozast nyujtod Idések Otthona és emeltszintli Idések Otthona.

2. Kozhasznu tevékenységek bemutatiasa
2.1. Etkeztetés biztositasa

Ko&zhasznl tevékenység megnevezése: Etkeztetés biztositasa
Ko&zhasznl tevékenységhez kapcsolodo kozfeladat, 1993 évi III. torvény
jogszabalyhely:

Ko6zhaszntl tevékenység célcsoportja: Szocialisan raszorult személyek
Kozhaszn tevékenységbdl részesiilok 1étszama: 79 16

Kozhaszni tevékenység fo6bb eredményei

Az étkezOk részére helyben fogyasztassal és elvitellel biztositjuk a napi egyszeri meleg étkeztetést. Az
ellatast igénybe vevok az étkeztetésen kiviil igénybe vehetik az intézmény nappali ellatasdnak
szolgaltatasait is (szervezett szabadidds programokon, kulturalis rendezvényeken vald részvétel,
mentalis gondozas, hivatalos szocialis ligyintézés, életvezetés segitése).

Az igénybe vett szolgaltatasok hozzajarulnak ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevok minél tovabb sajat
otthonukban, megszokott kornyezetiikben élhessenek.

2.2. Idosek és demens személyek nappali ellatasa

Ko6zhasznu tevékenység megnevezése: Iddsek és demens személyek nappali ellatasa
Ko6zhasznu tevékenységhez kapcsolodo kozfeladat, 1993. évi III. torvény

jogszabalyhely:

Kozhasznu tevékenység célcsoportja: Szocialis és mentalis timogatasra szorulo személyek
Ko6zhasznu tevékenységbdl részesiilok 1étszama: 70 6

Kozhasznu tevékenység fobb eredményei
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A maganyos, egyediil ¢él6 szocialisan vagy egészségileg raszoruld idoskortak kellemes, csaladias
kornyezetben tolthetik el napjaikat, ahol biztositjuk a nyugalmat, biztonsagot, kiegyensulyozottsagot,

kiszamithatosagot és a mozgalmas sokszinil programokat.

2.3. ldéskoriak Gondozohaza

Kozhasznt tevékenység megnevezése: Idéskoruak Gondozohaza

Kozhasznu tevékenységhez kapcsolodo kozfeladat, 1993. III. térvény

jogszabalyhely:

Ko&zhasznt tevékenység célcsoportja: Idéskoru, beteg személyek idoleges ellatasa
Kozhasznu tevékenységbdl részestilok 1étszama: 40 16

Ko6zhasznu tevékenység fo6bb eredményei

A teljes korti ellatas keretében biztositjuk az igénybe vevd részére - szocidlis, testi és szellemi
allapotuknak megfeleléen - személyre szOlo fizikai, mentalis és életvezetési segitséget, amely
hozzajarul a hianyzo, vagy csak korlatozottan meglévd testi-szellemi funkcidiknak helyreallitasahoz és
szinten tartasahoz.

Az atmeneti elhelyezést nyujtd intézmény szolgdltatidsai hozzijarulnak ahhoz, hogy az iddlegesen
apolasra, gondozasra szorulo idoskortak a gondozast kovetden visszatérhettek sajat otthonukba, vagy
sziikség esetén elhelyezést nyertek az Idések Otthonaba.

2.4. Idosek Otthoa

Ko&zhasznll tevékenység megnevezése: Idések Otthoa

Kozhasznu tevékenységhez kapcsolodo kozfeladat, 1993. évi III. térvény

jogszabalyhely:

Kozhasznt tevékenység célcsoportja: Gyodgyintézeti kezelést nem igényld, nyugdijas
személyek

Ko6zhasznu tevékenységbdl részesiilok 1étszama: 98 16

Kozhasznt tevékenység fo6bb eredményei

Az Onmaguk ellatdsdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori
étkezésérol, sziikség szerinti ruhazattal, illetve textiliaval torténd ellatasarol, mentalis gondozasardl,
egészségiigyi ellatasrol, valamint lakhatasarol gondoskodtunk.

A személyre sz6lo apolds, gondozas hozzajarult a lakok testi, lelki, egészségi allapotanak szinten
tartasdhoz, életmindségiik javitasahoz, tarsadalmi integraciojukhoz és a békes, aktiv idéskorhoz.

3. Cél szerinti juttatidsok kimutatisa

Megnevezés (1000HUF) El6z6 id6szak | Targyidészak
Normativ miikddési timogatas 131 369 150 285
Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkorményzat 62 475 67 489
Osszesen: 193 844 217 774
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4. Vezeto tisztségviseloknek nyujtott juttatas

Tisztség (1000HUF) El6z0 id6szak | Targyidoszak

Ugyvezeté (40 éves jubileumi jutalommal) 14 250 11 453
Feliigyeld Bizottsag elndke 840 840
Feliigyeld Bizottsag tagjai 1200 1200
Osszesen: 16 290 13 493
5. Kozhasznu jogallas megallapitasahoz sziikséges alapadatok

Alapadatok (1000HUF) El6z6 id6szak | Targyiddszak
B. Eves Gsszes bevétel 437 836 519 808
ebbol:
C. A személyi jovedelemadd meghatarozott részének az ad6z6 rendelkezése
szerinti felhasznalasarol sz616 1996. évi CXXVI. trv. alapjan atutalt 5sszeg 0 0
D. Kézszolgaltatasi bevétel 0 0
E. Normativ tdmogatas 131 369 150 285
F. Az Eurépai Uni6 strukturalis alapjaibdl, illetve a Kohézids Alapbol nyujtott
tAmogatas 1600 1640
G. Korrigalt arbevétel [B-(C+D+E+F)] 304 867 367 884
H. Osszes raforditas (kiadas) 433412 515 301
ebbol:
I. Személyi jellegii kiadas 276 980 293 093
J. Kdzhasznu tevékenység raforditasai 417776 496 699
496K. Adozott eredmény 4424 4 507
L. A szervezet munkajaban kozremiik6dé kozérdekli onkéntes tevékenységet
végz6 személyek szama (a kozérdekil onkéntes tevékenységrol szold 2005. évi
LXXXVIII. trv.-nek megfelelden) (f6) 15 6

6. Erdforras ellatottsag és Tarsadalmi tAmogatottsag mutatéi

Igen

Mutato teljesitése

Nem

Er(’iforr&is-ellétotts&ig mutatoi

Ectv. 32.par.(4) a) [(B1+B2)/2 > 1.000.000,-Ft] X
(két évi bevétel atlaga)

Ectv. 32.par.(4) b) [K1+K2 >= 0] X
(két év egybeszamitott adozott eredménye)

Ectv. 32.par.(4) ¢) [(11+12-A1-A2)/(H1+H2) >= 0,25] X

(személyi jellegii raforditasok aranya)

Tarsadalmi tamogatottsag mutatoi

Ectv. 32.par.(5) a) [(C1+C2)/(G1+G2) >= 0,02]
Kdébanyai Szivarvany Nonprofit Kft
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Mutato teljesitése
Igen Nem

(szja 1% a korrigalt arbevételhez)

Ectv. 32.par.(5) b) [(J1+J2)/(H1+H2) >=0,5] X
(kozhasznu raforditasok aranya)
Ectv. 32.par.(5) ¢) [(L1+L2)/2 >= 10 3] X

(kozérdeki onkéntesek szama)

7. Kiegészité melléklet

7.1. Az iizleti évben végzett fobb tevékenységek és programok bemutatasa
Etkeztetés

A téarsasag az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl gondoskodik, akik azt onmaguk, illetve dnmaguk és eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
betegségiik miatt.

Iddsek és demens személyek nappali ellatasa

A szocialis és mentalis timogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes, sajat otthonukban élok
részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére. A demens személyek nappali ellatasa keretében a
demencia korképet megallapito szakvéleménnyel rendelkezé személyeket latjuk el.

Iddskoruak Gondozohaza

Teljes korh ellatast (gondozas, apolas, étkezés, ruhazat és textilia, egészségiigyi ellatas, mentalhigiénés
ellatas, foglalkoztatds, szocialis ligyintézés, érdekvédelem) biztositunk azoknak az idéskoruaknak,
valamint azoknak a 18. életéviiket betdltott beteg személyeknek, akik onmagukrdl betegségiik miatt
vagy mas okbol otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.

1ddsek Otthona

Az emelt szintli és az atlagos apolast, gondozast nytjtdé idosek otthondban elsdsorban azoknak a
nyugdijkorhatart betoltott személyeknek a teljes korh ellatasat biztositjuk, akik egészségi allapotuk
miatt rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényelnek, betegségiilk és fogyatékossaguk miatt
onmagukrél gondoskodni nem tudnak €s rendelkeznek a torvényben (Szt. 68/A. § (3)) meghatarozott
gondozasi sziikséglettel.
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1. A gazdilkodé bemutatisa

1.1. Alakulas, célok, kiildetés

A Kdébanyai Szivarvany Szocidlis Gondoskodast Nyujté Kézhaszni Nonprofit Kft 2009. méjus 26-4n
alakult a Szivarvany Szocialis Gondoskodast Nyujt6 Kozhasznu Tarsasag jogutddjaként.

A téarsasag célja, hogy személyre sz616 egyéni sziikségleteket figyelembe vevd, szinvonalas szocilis
szolgaltatasokat biztositson elsdsorban a X. keriilet kozigazgatasi teriiletén él0k szamara az alabbi
formékban:

Alapszolgaltatas:
- étkeztetés,

- id8sek és demens személyek nappali ellatisa.

Szakositott ellatas:
- atmeneti elhelyezést nyujté Idoskortiak Gondozohéza,

- atlagos apolast, gondozast nyujt6 Iddsek Otthona és emeltszintli Idések Otthona.
Alapité:

Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat (1102 Budapest, Szent L4szl6 tér 29.)

A tarsasagot az Alapitd hatarozatlan idére hozta létre.

2. A szamviteli politika alkalmazasa

2.1. Konyvvezetés és a beszamolé pénzneme

A konyvek vezetése magyar forintban torténik, a beszdmoldban az adatok eltérd jelolés hidnyaban ezer
forintban keriilnek feltiintetésre.

2.2. Alkalmazott szamviteli szabalyok

Jelen beszamol6 a hatilyos magyar szamviteli el6irasok és a Kdbanyai Szivarviny Nonprofit Kft
kialakitott szamviteli politikaja szerint keriilt 6sszeéllitasra, a torvény eldirasaitdl vald eltérésre okot
ado6 koriilmény nem mertilt fel.

2.3. Beszamol6 valasztott formaja és tipusa

A Koébanyai Szivarvany Nonprofit Kft a targyiddszakra az el6z6 iizleti évhez hasonléan egyszertsitett
éves beszamolot készit.

Az eredmény megéllapitasanak valasztott modja az el6z8 iizleti évhez hasonléan: Osszkoltség eljaras.

A Kdébanyai Szivarvany Nonprofit Kft az el6z0 iizleti évhez hasonléan a beszamoldban a mérleget A
véaltozatban allitotta ssze.
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2.4. Mérlegkészités valasztott idopontja

A mérlegkészités valasztott idopontja a fordulénapot kovetd februar 28. A megbizhat6 és valds kép
bemutatasahoz sziikséges, hogy az iizleti évet és a korabbi éveket érintd, ezen iddszakban ismertté valt
gazdasagi események, informacidk, koriilmények hatésait a targyévi beszamol6 tartalmazza.

2.5. Jelentos osszegi hibak értelmezése

Jelentds 0sszeglinek mindsiil az iizleti évben feltart, egy iizleti évre vonatkoz6 hibak hatdsa, ha a sajat
toke valtozasai abszolut értékének egyiittes Osszege a vizsgalt iizleti évre készitett beszamold eredeti
mérlegfoosszegének 2%-4t, de legalabb az 1 MFt, vagy ennek megfeleld devizadsszeget meghaladja.
Ebben az esetben a feltart hibak hatdsa a targyévi beszdmoldban nem a targyévi adatok kozott, hanem

"o

elkiilonitetten, e€l6z0 évek modositasaként keriil bemutatasra.

2.6. Jelentos osszegii kiilonbozetek értelmezése

Jelentds 0sszeglinek mindsiil az iizleti évben feltart, egy iizleti évre vonatkoz6 hibak hatdsa, ha a sajat
toke valtozasai abszolut értékének egylittes Osszege a vizsgélt iizleti évre készitett beszamold eredeti
mérlegfoosszegének 2%-4t, de legalabb az 1 MFt, vagy ennek megfeleld devizadsszeget meghaladja.
Eben az esetben a feltart hibak hatasa a targyévi beszamoldéban nem a targyévi adatok kozott, hanem
elkiilonitetten el6z6 évek modositasaként keriil bemutatésra.

2.7. Devizas tételek értékelése

A beszdmold devizanemétdl eltérd pénzértékre sz616, vagy idegen deviza alapu eszkozok és
kotelezettségek, - kivéve a beszdmold devizaneméért vasarolt valutit, devizét - valamint bevételek és
raforditdsok értékének meghatirozdsa egységesen - a jogszabaly altal megengedett kivételekkel a
szamviteli politikdban rogzitett moédon vald eltéréssel - a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett,
hivatalos devizadrfolyamon torténik.

Devizas tételek értékelése az el6zg iizleti évhez képest, jelenleg sem jelenik meg a beszdmoldban.

A devizas tételek értékelése az el6zd lizleti évhez képest - a jogszabalyi el6irdsok valtozasainak
hatésain tdl - nem valtozott.

2.8. Ertékcsokkenési leiras elszamolasa

Ertékcsokkenési leiras médja

Az évenként elszdmoland6 értékcsokkenés megtervezése - az egyedi eszkdz varhaté hasznélata, ebbdl
addédo élettartama, fizikai és erkodlcsi avulasa, az egyéb koriilmények és a tervezett maradvanyérték

figyelembevételével - altaldban az eszkdz bekeriilési (bruttd) értékének ardnyaban torténik. Az
értékcsokkenési leirds elszamolasa idGaranyosan (linearis leirasi modszerrel) torténik.

Ertékcsokkenés elszamolasanak gyakorisiga

Az értékcsokkenési leirds elszdmolédsédra - mind a fokonyvben, mind a kapcsol6dé analitikdkban - iizleti
évenként egy alkalommal keriil sor, kivéve a kivezetett eszkdzok terv szerinti tortévi értékcsokkenését,
mely a kivezetéskor elszdmoldsra keriil. Terven feliili értékcsokkenési leirds elszdmolas az azt
megalapoz6 eseménnyel egyidejiileg vagy a fordulonapi értékelés keretében torténik.

Kisértékii eszkozok értékcsokkenési leirasa

A 100 EFt, vagy ennek megfeleld devizadsszeg alatti egyedi bekeriilési értékkel birdé vagyoni értékii
jogok, szellemi termékek, targyi eszk6zok bekeriilési értéke értékcsokkenési leirdsként egy 6sszegben
elszamolésra keriil. Ebben az esetben az értékcsokkenési leirast tervezni nem kell.

Nem jelentos maradvanyérték
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A maradvanyérték nulla 6sszeggel vehetd figyelembe az értékcsokkenési leirds tervezése soran, ha az
eszkodz hasznos élettartama végén varhatéan realizdlhat6 értéke valdsziniisithetden nem haladja meg a
100 EFt-ot, vagy az ennek megfeleld devizadsszeget.

Terven feliili értékcsokkenés elszamolasa

Terven feliili értékcsokkenési leirds elszaimoldsa szempontjabdl a konyv szerinti érték akkor haladja
meg jelentdsen a piaci értéket, ha az egyes tételek esetében a kiillonbozet meghaladja a 100 EFt-ot, vagy
az ennek megfeleld devizadsszeget.

Ertékcsokkenési leiras elszamolasanak valtozasa

Az értékcsokkenési leirds elszdmoldsdnak modjiban, az alkalmazott eljardsokban a jogszabdlyi
véaltozasokon til, sajat hatdskdrben meghozott szdmvitelpolitikai dontések miatt tovabbi véltozasok az
el6z6 iizleti évhez képest nem torténtek.

2.9. Ertékvesztések elszamolasa

Ertékvesztés elszamolaséra - az el6z6 iizleti évhez hasonléan - akkor keriil sor, ha a konyv szerinti
értékhez képest az egyes tételek esetében a veszteség-jellegli kiilonbozet tartds és jelentds. Jelentdsnek
mindsiil a 100 EFt-ot, vagy az ennek megfeleld devizadsszeget meghalad6 kiilonbozet.

2.10. Visszairasok alkalmazasa

A Kobanyai Szivarvany Nonprofit Kft a terven feliili értékcsokkenési leirds és az elszamolt
értékvesztések visszairdsdnak lehetdségével nem kivan élni, azok az eszkoz kivezetésig a konyvekben
nyilvantartasban maradnak.

2.11. Ertékhelyesbitések alkalmazasa

A Koébanyai Szivarviny Nonprofit Kft az értékhelyesbités lehetdségével nem kivan élni, igy a
mérlegben sem értékhelyesbités, sem értékhelyesbités értékelési tartaléka nem szerepel.

2.12. Valoés értéken torténé értékelés

A Kdébanyai Szivarvany Nonprofit Kft a valos értéken torténd értékelés lehetdségével nem kivan élni,
igy a mérlegben ehhez kapcsoldddan sem értékelési kiilonbozet, sem valds értékelés értékelési tartaléka
nem szerepel, az eredménykimutatds ehhez kapcsol6doan értékelési kiillonbozetet nem tartalmaz.

2.13. Alapitas-atszervezés koltségei

Az alapitas-atszervezés koltségei nem keriilnek aktivalasra az immateridlis javak kozott, azok - az el6z6
izleti évhez hasonldan - a targyidészakban koltségként szamolandok el.

2.14. Kisérleti fejlesztés aktivalasa

A Kdbanyai Szivarvany Nonprofit Kft kisérlet-fejlesztési koltségeket nem szamolt el.

2.15. Vasarolt készletek értékelése

A vasérolt készletek a mérlegben - az el6z0 lizleti évhez hasonléan - a FIFO mddszerrel megéallapitott
aron jelennek meg. Az értékelés sordn ugy kell eljarni, hogy a leltarban szerepld készleteket a legutobbi
beszerzések egységarain kell szamba venni, feltételezve, hogy mindig a legkordbban beszerzett
készletek kertiltek els6ként felhasznalasra.
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2.16. Céltartalék-képzés szabalyai

A Kobéanyai Szivarvany Nonprofit Kft garancidlis és egyéb kotelezettségek fedezetére, valamint a
varhato, jelentOs, id0szakonként ismétlodd jovObeni koltségekre céltartalékot az dltalanos szabalyok
szerint képez.

2.17. Leltarozasi szabalyok

Az eszkozok és forrasok leltarozasa az eszkozok és forrasok leltarkészitési szabdlyzata szerint, az
altalanos szabalyoknak megfelel6en torténik, a leltdrozas szabalyai az eldz6 iizleti évhez képest nem
valtoztak.

2.18. Pénzkezelési szabalyok

A pénzkezelés a szamviteli politika részeként kialakitott pénzkezelési szabalyzatban eldirt szabalyok
szerint torténik, a pénzkezelés szabalyai az eldzd lizleti évhez képest nem valtoztak.

2.19. Sajatos tevékenységgel kapcsolatos tovabbi informaciok

A kozhasznd jogéllas alapjan kozzéteendd kiegészitd informaciok, az lizleti évben végzett fObb
tevékenységek és programok az aldbbiak:

Etkeztetés

A tarsasag az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl gondoskodik, akik azt dnmaguk, illetve dnmaguk és eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillonosen koruk, egészségi dllapotuk, fogyatékossidguk,
betegségiik miatt.

Id6sek és demens személyek nappali ellatasa

A szocidlis és mentalis timogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes, sajat otthonukban él6k
részére biztosit lehetdséget a napkodzbeni tartdézkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére. A demens személyek nappali ellatdsa keretében a
demencia korképet megallapité szakvéleménnyel rendelkezd személyeket l1atjuk el.

Id6skoruak Gondozohaza

Teljes korti ellatast (gondozas, 4polés, étkezés, ruhdzat és textilia, egészségiigyi ellatas, mentalhigiénés
ellatas, foglalkoztatds, szocidlis tigyintézés, érdekvédelem) biztositunk azoknak az iddskordaknak,
valamint azoknak a 18. életéviiket betoltott beteg személyeknek, akik dnmagukrdl betegségiik miatt
vagy mas okbdl otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.

Idosek Otthona

Az emelt szintli és az atlagos 4polést, gondozast nyujtd idések otthondban elsdésorban azoknak a
nyugdijkorhatart betoltott személyeknek a teljes kort ellatdsat biztositjuk, akik egészségi allapotuk
miatt rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényelnek, betegségiik és fogyatékossdguk miatt
onmagukrél gondoskodni nem tudnak és rendelkeznek a torvényben (Szt. 68/A. § (3)) meghatirozott
gondozasi sziikséglettel.

A tamogatdsokra vonatkozdan kozlendd adatok a kiegészitd melléklet Bevételek fejezetében keriilnek
bemutatésra.
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3. Elemzések

3.1. Adatok valtozasa

1000HUF El6z6 Targyiddszak Abszolit
id6szak véltozas

A. Befektetett eszkozok 124 782 119 424 -5 358
AL Immateridlis javak 0 0 0
Al | Targyi eszk6zok 124 782 119 424 -5 358
AIIl. | Befektetett pénziigyi eszk6zok 0 0 0
B. Forgéeszkozok 143 533 191 647
B.L Készletek 896 925 29
B.IL. | Kovetelések 18 935 8474 - 10461
B.IIL. | Ertékpapirok 0 0 0
B.IV. | Pénzeszkdzok 143 133 182 248 39115
C. Aktiv idébeli elhatarolasok 371 2 085 1714

ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN 288 117 313 156 25039
D. Sajat toke 80 675 85182 4424
D.IL Jegyzett t8ke 10 000 10 000 0
D.IL Jegyzett, de még be nem fizetett toke (-) 0 0 0
D.II. | Toketartalék 0 0 0
D.IV. |Eredménytartalék 66 251 70 675 4424
D.V. |Lekotott tartalék 0 0 0
D.VI. | Ertékelési tartalék 0 0 0
D.VIL. | Adézott eredmény 4424 4507 83
E. Céltartalékok 46 471 123 000 76 529
F. Kotelezettségek 46 846 15 241
F.I Hatrasorolt kételezettségek 0 0 0
F.IL Hosszi lejaratd kotelezettségek 0 0 0
F.III | Rovid lejaratd kotelezettségek 46 846 15 241 -31 605
G. Passziv idébeli elhatarolasok 114 125 89 733 -24 392

FORRASOK (PASSZIVAK) OSSZESEN 288 117 313156 25039

1000HUF El6z6 Targyiddszak | Valtozas %-
id6szak ban

I. Ertékesités nettd drbevétele 237 376 256 746 8,2
I Aktivalt sajat teljesitmények értéke 4432 0 - 100
L. Egyéb bevételek 196 022 263 050 34,19
IV. | Anyagjellegli raforditdsok 120 698 115 029 -4,7
V. Személyi jellegii raforditasok 276 980 293093 10,47
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1000HUF El6z6 Targyiddszak | Valtozas %-
id6szak ban
VI. | Ertékesokkenési leirds 11497 9 897 -14
VII. | Egyéb raforditasok 24 237 97 282 402
A. UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE 4418 4 495 1,7
VIIIL | Pénziigyi miiveletek bevételei 6 12 50
IX. | Pénziigyi milveletek raforditdsai 0 0 0.00
B. |PENZUGYIMUVELETEK EREDMENYE 6 12 50
C. ADOZAS ELOTTI EREDMENY 4 424 4 507 1,8
X. Adofizetési kotelezettség 0 0 0.00
D. |ADOZOTT EREDMENY 4424 4507 1,9
3.2. Mérlegtételek megoszlasa
Eszko6zok (adatok %-ban) El6z6 idOszak | Targyiddszak

Befektetett eszkozok 43,31 38,14

Immateridlis javak 0.00 0.00

Targyi eszkdzok 4331 38,14

Befektetett pénziigyi eszkozok 0.00 0.00

Forgéeszkozok 56,56 61,2

Készletek 0,31 0,30

Kovetelések 6,57 2,7

Ertékpapirok 0.00 0.00

Pénzeszkozok 49,68 58,2

Aktiv iddbeli elhatarolasok 0,13 0.66

ESZKOZOK OSSZESEN 100.00 100.00

Forrasok (adatok %-ban) El8z6 iddszak | Targyiddszak

Sajat toke 28,00 27,20

Jegyzett tke 3,47 3,19

Jegyzett, de be nem fizetett t6ke 0.00 0.00

Téketartalék 0.00 0.00

Eredménytartalék 22,99 22,57

Lekotott tartalék 0.00 0.00

Ertékelési tartalék 0.00 0.00

Adoézott eredmény 1,54 1,44

Céltartalékok 16,13 39,28

Kotelezettségek 16,26 4,87

Hatrasorolt kitelezettségek 0.00 0.00

Hosszi lejarati kotelezettségek 0.00 0.00

Rovid lejaratd kotelezettségek 16,26 4,87
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Forrasok (adatok %-ban) El6z6 idOszak | Targyiddszak
Passziv idébeli elhatarolasok 39,61 28,65
FORRASOK OSSZESEN 100.00 100.00
3.3. Vagyoni helyzet

A befektetett eszkozok zard alloményat a sajat toke az el6z6 évben 64.7 %-ban, a targyévben 71.3 %-
ban fedezte.

A készletek finanszirozasara az el6z6 évben 9,003.9 %-ban, a targyévben 9,208.9 %-ban a sajét tOke
nyujtott fedezetet.

A készletek forgasi sebessége (az egy naptari napra jut arbevételhez viszonyitva) az el6z6 évben 1.4
nap, a targyévben 1.3 nap volt.

A sajat tOke az el6z6 évhez képest 4,507 EFt értékkel, 5.6 %-kal novekedett. A sajat t6kén beliil a
jegyzett téke az el6z6 évhez képest nem valtozott.

A Kdbanyai Szivarvany Nonprofit Kft sajat toke ardnya az 6sszes forrason beliil az el6z6 évben 28.0 %,
a targyévben 27.5 %. A gazdalkodo t6keerdssége csokkent.

A kotelezettségek az el6z8 évben a sajat t6ke 58.1 %-at, a tiargyévben 17.9 %-at tették ki. A
tokeszerkezet az el6zd évhez képest javult.

A Kobényai Szivarvany Nonprofit Kft kotelezettségei az eldz6 évhez képest 31,605 EFt értékkel, 67.5
%-kal csokkentek. Ezen belill a rovid lejarati kotelezettségek aranya nem valtozott.

3.4. Likviditas és fizetoképesség
A pénzeszkozok alloméanya 39,115 EFt értékkel, 27.3 %-kal novekedett.

A rovid tavu likviditast jellemzo6 likviditési gyorsrita (a kovetelések, az értékpapirok, a pénzeszkozok
egyiittes értékének a rovid lejaratd kotelezettségekhez viszonyitott aranya) értéke az el6z6 évben 3.46, a
targyévben 12.51 volt. A gazdéilkodas rovid tavu finanszirozédsa biztositott.

A rovid tavd likviditast befolyasold eszk6zok aranya az dsszes eszkozon beliil az el6z6 évben 56.3 %, a
targyévben 60.9 % volt.

A hosszu tavu likviditasi rata (a forgéeszkozoknek a kotelezettségekhez viszonyitott ardnya) az el6z6
évben 3.48, a targyévben 12.57 volt. A hosszu tavu likviditas javult.

A kinnlevOség realizdlasival a kotelezettségek 55.6 %-a teljesithetd.

A fordulénapon a likvid eszkdzok (kovetelések, értékpapirok, pénzeszkdzok) teljes mértékben fedezték
a kotelezettségeket.

Amennyiben az Osszes kotelezettség kizardlag arbevételbdl keriilne kiegyenlitésre, ugy erre 22 napi
arbevétel nyujtana fedezetet.

3.5. Jovedelmezoség

A gazdalkod6 Osszes, teljes naptari évre szamitott bevétele az el6zd évben 433,404 EFt, a targyévben
519,808 EFt volt.

Az 6sszes bevétel az el6z6 évhez képest 86,404 EFt értékkel, 19.9 %-kal novekedett.

A gazdilkod6 teljes naptari évre szamitott arbevétele az el6z6 évben 237,376 EFt, a targyévben
256,746 EFt volt.

Az arbevétel az el6z6 évhez képest 19,370 EFt értékkel, 8.2 %-kal ndvekedett.
Az addzott eredmény az el6z0 évben a mérlegf6osszeg 1.5 %-at, a targyévben a 1.4 %-4t teszi ki.

Az addézott eredmény és a jegyzett tOke ardnya (a jegyzett toke hozama) az el6z6 évben 44.2 %, a
targyévben 45.1 % volt.

Az adoézott eredmény és a sajat toke aranya az el6z6 évben 5.5 %, a targyévben 5.3 % volt.
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Ezer forint 4rbevételre jutd adézott eredmény az el6z0 évben 19 Ft, a targyévben 18 Ft volt.

Az 0sszes bevétel minden ezer forintjara az el6z6 évben 10 Ft, a targyévben 9 Ft adézott eredmény
jutott.

A befektetett eszkdzok nettd értékének minden ezer forintjara az el6z6 évben 35 Ft, a targyévben 38 Ft
addzott eredmény jutott.

Ezer forint személyi jellegli raforditasra juté ad6zott eredmény az el6z6 évben 16 Ft, a targyévben 15 Ft
volt.

A miikddés egy naptari napjra jutd drbevétel az eldz6 évben 650 EFt, a targyévben 703 EFt volt.

Az ad6zott eredmény az eldz6 évben 4,424 EFt, a targyévben 4,507 EFt volt. Az el6zd évhez képest az
addzott eredmény 83 EFt értékkel novekedett.

4. Mérleghez kapcsolodo kiegészitések

4.1. Eloz6 évek modositasa

A korabbi (lezart) évekhez kapcsoldddan a targyévben ellendrzés, onellendrzés jelentdsnek mindsiild
hibat nem tart fel, a mérleg targyévi adatai korabbi iddszakra vonatkozdan korrekcidkat legfeljebb nem
jelentésnek mindsiilé mértékben tartalmaznak.

4.2. Nem latszé jovobeni fizetési kotelezettségek
Olyan, a mérlegben meg nem jelend pénziigyi kotelezettség, amely a pénziigyi helyzet értékelése
szempontjabdl jelentdséggel bir, a fordulénapon nem volt.

4.3. Egyéb lényeges mérlegen kiviili tételek

A Kdbanyai Szivarvany Nonprofit Kft pénziigyi helyzetének megitéléséhez sziikséges, 1ényeges
kockazatot vagy eldnyt jelentd - mérlegen kiviili vagy a mérlegben nem szerepld tovéabbi, a szamviteli
torvény altal kiilon bemutatni nem rendelt, de bemutatast kivano - tételek és megallapodisok nincsenek.

4.4. Befektetett eszkozok

Immaterialis javak jelentos tételei

A mérleg Immaterialis javak sordnak targyiddszaki adatdban egyedileg jelentdsnek mindsiild tétel nem
szerepel.

Targyi eszkozok jelentos tételei

A mérlegben szerepld targyi eszkozok koziil a jelentdsnek mindsiild targyiddszaki tételek Osszege és
azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tdblazatban keriilnek bemutatasra:

Targyi eszkozok jelentds tételei (1000HUF) Osszeg
1. Ingatlanok és a kapcsol6do vagyoni értékii jogok 106 453
2. Miiszaki berendezések, gépek, jarmitvek 7194
3. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek 5777
5. Beruhazasok, feldjitdsok 0

Befektetett pénziigyi eszkozok jelentos tételei
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A mérleg Befektetett pénziigyi eszkozok sordnak targyidOszaki adatdban egyedileg jelentdsnek
mindsiil6 tétel nem szerepel.
Tartoésan adott kolcsonok kapcsolt vallalkozasokban
A fordulénapon kapcsolt véllalkozdsokban tartdésan adott kolcson jogcimen kovetelés anya- vagy
le4dnyvallalattal szemben nem éallt fenn.
4.5. Forgobeszkozok
Készletek jelentos tételei

A mérleg Készletek soranak targyiddszaki adataban egyedileg jelentdsnek mindsiild tétel nem szerepel.

Kovetelések jelentos tételei

A mérleg Kovetelések soranak targyiddszaki adatiban egyedileg jelent6snek mindsiilé tétel nem
szerepel.

Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben
A fordul6napon kapcsolt véllalkozasokkal szemben kdvetelés nem 4llt fenn.
Ertékpapirok jelentés tételei

A mérleg Ertékpapirok soranak tirgyidészaki adatiaban egyedileg jelentdsnek mindsiil tétel nem
szerepel.

Pénzeszkozok jelentos tételei

A mérlegben szerepld pénzeszkozok koziil a jelentdsnek mindsiild targyiddszaki tételek Osszege és
azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tdblazatban keriilnek bemutatasra:

Pénzeszkozok jelentds tételei (1000HUF) Osszeg
1. Pénztar, csekkek 305
2. Bankbetétek 181 943

4.6. Aktiv idobeli elhatarolasok

Aktiv idébeli elhatarolasok jelentos tételei

A mérleg Aktiv iddbeli elhatirolasok sordnak targyiddszaki adatiban egyedileg jelentdsnek mindsiild
tétel nem szerepel.

4.7. Sajat toke

Visszavasarolt sajat iizletrészek

A tarsasag a targyévben sajat iizletrészeivel nem rendelkezett, sajat iizletrészt sem kozvetleniil, sem
kozvetve nem szerzett meg és nem idegenitett el.
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Ertékelési tartalék jelentés tételei

A mérleg Ertékelési tartalék soranak targyidészaki adataban egyedileg jelentésnek mindsiilé tétel nem
szerepel.

Ertékhelyesbitések alakulasa

A Koébanyai Szivarvany Nonprofit Kft a tirgyévben nem élt az értékhelyesbités lehetdségével,
nyilvantartott értékhelyesbitése nincs.

Ertékhelyesbitéssel érintett eszkozok
A targyiddszakban az egyedi eszkozok kozott értékhelyesbitéssel érintett eszkdzok nincsenek.
Valés értékelés bemutatisa

A Kobényai Szivarvany Nonprofit Kft a targyidészakban a pénziigyi instrumentumok meghatirozott
korére alkalmazhat6 valos értéken torténd értékelés lehetdségével nem élt.

4.8. Céltartalék

A Kdbanyai Szivarvany Nonprofit Kft egyéb kotelezettségek fedezetére, valamint a varhato, jelentds,
idészakonként ismétlédé jovObeni koltségekre a beszamoldsi iddszakban 76.529 EFt céltartalék
képzését hatarozta el az éltalanos szabalyok szerint.

4.9. Kotelezettségek

Ot évnél hosszabb lejarati kotelezettségek

A mérlegben olyan kotelezettség nem szerepel, amelynek a hatralévd futamideje tobb mint 6t év.
Hatrasorolt kitelezettségek jelentos tételei

A mérleg Hatrasorolt kotelezettségek soranak targyiddszaki adatdban egyedileg jelentdsnek mindsiild
tétel nem szerepel.

Hatrasorolt kitelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben
A fordulénapon kapcsolt véllalkozasokkal szemben hatrasorolt kotelezettség nem 4llt fenn.
Hosszu lejarata kotelezettségek jelentos tételei

A mérleg Hosszu lejarati kotelezettségek soranak tirgyiddszaki adataban egyedileg jelentdsnek
mindsiild tétel nem szerepel.

Tartos kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben
A fordulénapon kapcsolt vallalkozasokkal szemben tartds kotelezettség nem allt fenn.
Rovid lejaratia kotelezettségek jelentds tételei

A mérleg Rovid lejaratd kotelezettségek sordnak targyiddszaki adatdban egyedileg jelentOsnek
mindsiil6 tétel nem szerepel.
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Rovid lejaratia kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben

A fordul6napon kapcsolt véllalkozasokkal szemben rovid lejaratd kotelezettség nem 4allt fenn.

4.10. Passziv idobeli elhatarolasok
Passziv idébeli elhatarolasok jelentos tételei

A mérleg Passziv iddbeli elhatiroldsok sordnak targyiddszaki adataban egyedileg jelentdsnek mindsiild
tétel nem szerepel.

5. Eredménykimutatashoz kapcsolodo Kiegészitések

5.1. Ossze nem hasonlithat6 adatok

A Koébanyai Szivarvany Nonprofit Kft eredménykimutatdsdban az adatok - a jogszabalyi valtozasok
miatti dtrendezéseken til - 6sszehasonlithatdk az el6z0 iizleti év megfeleld adataval.

5.2. El6z6 évek modositasa

A korabbi (lezart) évekhez kapcsoldéddan a targyévben ellendrzés, onellendrzés jelentdsnek mindsiild
hib4t nem tart fel, az eredménykimutatis targyévi adatai kordbbi iddszakra vonatkozdan korrekcidkat
legfeljebb nem jelentdsnek mindsiild mértékben tartalmaznak.

5.3. Bevételek

Bevételek alakulasa

A Kdbanyai Szivarvany Nonprofit Kft bevételeinek megoszlasat, és azok alakuldsit mutatja be az
alébbi tiblazat:

Bevételek alakulasa és megoszlasa

Bevétel-kategdria El6z6 iddszak Targyidoszak
1000HUF % 1000HUF %
Arbevétel 237 376 54,2 256 746 49,39
Aktivalt sajat teljesitményérték 4432 1,0 0 0
Egyéb bevételek 196 022 44,8 263 051 50,6
Pénziigyi miiveletek bevételei 6 0.0 12 0,01
Bevételek dsszesen 437 836 100,0 519 809 100,0

Arbevétel jelentds tételei

Az értékesités nettd arbevételében a - forgalmi adatként - jelentdsnek mindsiild targyiddszaki tételek
Osszege és azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tdblazat(ok)ban keriilnek bemutatésra:

Ertékesités nett6 arbevétele jelentds tételei (1000HUF) ‘ Osszeg

01. Belfoldi értékesités nettd arbevétele | 256 746
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Aktivalt sajat teljesitmények jelentos tételei

Az eredménykimutatas Aktivalt sajat teljesitmények értéke soranak targyiddszaki adataban - forgalmi
adatként - egyedileg jelentdésnek mindsiild tétel nem szerepel.

Egyéb bevételek jelentos tételei

Az egyéb bevételekben a - forgalmi adatként - jelentdsnek mindsiilé targyiddszaki tételek tartalma és
Osszegei az alabbiak:

Tétel tartalma (1000HUF) Osszeg
Allami normativ timogatas 150 285
Onkormanyzati timogatas 67 489

Pénziigyi miiveletek bevételei jelentos tételei

Az eredménykimutatds Pénziigyi miiveletek bevételei sordnak targyiddszaki adatiban - forgalmi
adatként - egyedileg jelentdésnek mindsiild tétel nem szerepel.

Kivételes nagysagu vagy eléfordulasu bevételek

A targyiddszakban bemutatast kivand, kivételes nagysdgu vagy el6forduldsi bevétel nem Kkeriilt
elszamoldsra.

5.4. Raforditasok
Raforditasok alakulasa

A Kobényai Szivarvany Nonprofit Kft rdforditasainak megoszlasat, és azok alakuldsat mutatja be az
alabbi tablazat:

Raforditasok alakulasa és megoszlasa

Réforditas-kategoria El6z6 idészak Targyiddszak
1000HUF % 1000HUF %
Anyagjellegti raforditdsok 120 698 27,8 115 029 22,32
Személyi jellegii raforditasok 276 980 63,9 293 093 56,88
Ertékcsokkenési leirés 11 497 2,7 9 897 1,92
Egyéb raforditisok 24 237 5,6 97 283 18,88
Pénziigyi miiveletek raforditasai 0 0 0 0.0
Réforditasok osszesen 433 412 100.0 515 302 100.0

Anyagjellegii raforditasok jelent6s tételei

Az anyagjellegli raforditasokban a - forgalmi adatként - jelentdsnek mindsiild targyiddszaki tételek
Osszege és azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tdblazat(ok)ban keriilnek bemutatésra:

Anyagjellegti raforditasok jelentds tételei (1000HUF) Osszeg
05. Anyagkoltség 74 319
06. Igénybe vett szolgéltatasok értéke 37 469
07. Egyéb szolgéaltatisok értéke 3241
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Személyi jellegii raforditasok jelentds tételei

A személyi jellegli raforditdsokban a - forgalmi adatként - jelentdsnek mindsiild targyidészaki tételek
Osszege és azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tdblazat(ok)ban keriilnek bemutatésra:

Személyi jellegli raforditasok jelentds tételei (1000HUF) Osszeg
10. Bérkoltség 237976
11. Személyi jellegli egyéb kifizetések 18 906
12. Bérjarulékok 36211

Egyéb raforditasok jelentos tételei

Az egyéb raforditdsokban a - forgalmi adatként - jelentdsnek mindsiild targyiddszaki tételek tartalma és
Osszegei az alabbiak:

Tétel tartalma (1000HUF) ‘ Osszeg

Koltségvetéssel elszamolt adok illetékek ‘ 20 663

Pénziigyi miiveletek raforditasai jelentos tételei

Az eredménykimutatis Pénziigyi miiveletek réforditdsai sordnak targyidOszaki adatdban - forgalmi
adatként - egyedileg jelentdsnek mindsiild tétel nem szerepel.

6. Tajékoztato adatok

6.1. Vezeto tisztségviselok elolegei, kolcsonei, garanciai

A vezetd tisztségviseldk, az igazgatdsag, a feliigyeld bizottsag tagjai részére az iizleti évben semmiféle
eldleg, kolcson folyOsitasa és visszafizetése nem tortént, neviikben garancia vallalasara nem kertilt sor.

6.2. Konyvvizsgalé altal felszamitott dijak

A targyévi lzleti évre vonatkozéan a konyvvizsgdlod altal kizardlag konyvvizsgélati dij keriilt
felszdmit4sra, mas szolgaltatasokat ellenérték fejében a konyvvizsgalé nem nydjtott.

6.3. Létszamadatok

A targyévben foglalkoztatott munkavallalok atlagos statisztikai dllomanyi 1étszama 70 f0.

Koébanyai Szivarvany Nonprofit Kft Kiegészité melléklet



KONYVVIZSGALOI JELENTES

a KOBANYAI SZIVARVANY SZOCIALIS GONDOSKODAST NYUJTO NONPROFIT KFT Budapest Fovaros
X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képvisel6- Testlilete részére

Vélemény

Elvégeztem(iik) a(z) KOBANYAI SZIVARVANY SZOCIALIS GONDOSKODAST NYUJTO NONPROFIT KFT
(,,a Tarsasag”) 2019. évi egyszertsitett éves beszamoldjanak konyvvizsgalatat, amely egyszeriisitett éves beszamolo a
2019. december 31-i fordulonapra készitett mérlegb6l — melyben az eszk6zok és forrasok egyez6 végosszege 313.156
E Ft, az [adOzott/targyévi] eredmény 4.507 E Ft (nyereség) -, és az ugyanezen idéponttal végz6d6 tizleti évre vonatkozo
eredménykimutatasbol, valamint a szdmviteli politika jelentds elemeinek Osszefoglalasat is tartalmazd kiegészitd
mellékletbol all.

Véleményem szerint a mellékelt egyszeriisitett éves beszamold megbizhato és valds képet ad a Tarsasag 2019. december
31-én fenndllé vagyoni és pénziigyi helyzetérél, valamint az ezen idéponttal végz6do lizleti évre vonatkozd jovedelmi
helyzetér6l a Magyarorszagon hatalyos, a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvénnyel dsszhangban (a tovabbiakban:
»szamviteli térvény™).

Avélemény alapja

Konyvvizsgalatomat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal sszhangban és a kdnyvvizsgalatra vonatkozo
— Magyarorszagon hatalyos — torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottam végre. Ezen standardok értelmében
fennallo felelésségem bévebb leirasat jelentésem ,,A kdnywvizsgalo egyszertsitett éves beszamold konyvvizsgalataért
valo felel6ssége” szakasza tartalmazza.

Fliggetlen vagyok a Tarsasagtol a vonatkoz6, Magyarorszagon hatalyos jogszabalyokban és a Magyar Kényvvizsgaloi
Kamara ,, A kdnyvvizsgaléi hivatas magatartasi (etikai) szabalyairdl és a fegyelmi eljarasrol sz6l6 szabalyzata™-ban,
valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkozi Etikai Standardok Testiilete &ltal kiadott
Konywvizsgalok Etikai Koddexe”-ben (az IESBA Kodex-ben) foglaltak szerint, és megfelelek(ink) az
ugyanezen normakban szerepld tovabbi etikai eldirasoknak is.

Meggy6z6désem, hogy az altalam megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendé és megfeleld alapot nyujt
véleményemhez(linkh6z).

Egyéb informaciok: A kdzhasznusagi melléklet

Az egyéb informéciok a KOBANYAI SZIVARVANY SZOCIALIS GONDOSKODAST NYUJTO NONPROFIT
KFT 2019. évi kozhasznusagi mellékletébdl allnak. A vezetés felelés a kozhasznusagi mellékletnek a 350/2011.
(XI1.30.) Kormanyrendelet vonatkozo elbirasaival dsszhangban torténd elkészitéséért. A figgetlen kényvvizsgaldi
jelentésem ,,Vélemény” szakaszaban az egyszeriisitett éves beszamolora adott véleményem nem vonatkozik a
kdzhasznusagi mellékletre, és a kdzhasznlsagi mellékletre vonatkozéan nem bocsatok ki semmilyen formaju
bizonyossagot nyjté kdvetkeztetést.

Az egyszerisitett éves beszamold altalam végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban az én felelésségem a
kozhasznusagi melléklet atolvasasa és ennek soran annak mérlegelése, hogy a kdzhasznisagi mellékletben foglalt
egyéb informaciok lényegesen ellentmondanak-e az egyszeriisitett éves beszamolonak vagy a konyvvizsgélat
sorén szerzett ismereteimnek, vagy egyébként ugy tiinik-e, hogy azok lényeges hibas allitast tartalmaznak. Ha az
elvégzett munkam alapjan arra a kovetkeztetésre jutok, hogy a kdzhaszniséagi melléklet 1ényeges hibas allitast
tartalmaz, kotelességem err6l és a hibas allitas jellegérdl jelentést tenni. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valom.



A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felelgssége az egyszeriisitett éves beszamoléért

A vezetés felelds az egyszeriisitett éves beszamoldnak a szamviteli torvénnyel dsszhangban torténd és a valds
bemutatas kovetelményének megfeleld elkészitéséért, valamint az olyan belsd kontrollért, amelyet a vezetés
sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé valjon az akar csalasbol, akar hibabdl eredd 1ényeges hibas allitastol
mentes egyszeriisitett éves beszamolo elkészitése.

Az egyszerusitett éves beszamold elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Tarsasagnak a
vallalkozas folytatasara valo képességét és az adott helyzetnek megfelelden kozzétegye a vallalkozas folytatasaval
kapcsolatos informéacidkat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén alapul6 egyszeriisitett éves
beszamold Osszeallitasaért. A vezetésnek a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek
az érvényesiilését eltéré rendelkezés nem akadalyozza, illetve a vallalkozasi tevékenység folytatdsanak
ellentmondo6 tényezd, koriilmény nem all fenn.

Az iranyitassal megbizott személyek felelosek a Tarsasadg pénziigyi beszamolasi folyamatanak feliigyeletéért.

A konyvvizsgalo egyszeriisitett éves beszamolo konyvvizsgalataért valo felelossége

A konyvvizsgalat soran célom kelld bizonyossagot szerezni arrdl, hogy az egyszerusitett éves beszamold egésze
nem tartalmaz akar csalasbol, akar hibabol eredé 1ényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a
véleményemet tartalmazo fliggetlen konyvvizsgaloi jelentést bocsassak ki. A kelld bizonyossag magas foka
bizonyosséag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Kényvvizsgalati Standardokkal ésszhangban elvégzett
kdnyvvizsgalat mindig feltarja az egyébként 1étez6 1ényeges hibas allitast. A hibas allitasok eredhetnek csalasbol
vagy hibabol, és 1ényegesnek mindsiilnek, ha ésszerli lehet az a varakozas, hogy ezek 6nmagukban vagy egyiittesen
befolyasolhatjdk a felhasznélok adott egyszertisitett éves beszamold alapjan meghozott gazdasigi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést alkalmazok

és szakmai szkepticizmust tartok fenn.

Tovéabba:

o Azonositom és felmérem az egyszeriisitett éves beszamolo akar csalasbol, akar hibabdl eredd 1ényeges hibas
allitasainak kockazatait, kialakitom és végrehajtom az ezen kockazatok kezelésére alkalmas
konyvvizsgalati eljarasokat, valamint elegend6 és megfelelé konyvvizsgalati bizonyitékot szerzek a
véleményem megalapozasahoz. A csalasbdl eredd lényeges hibas allitas fel nem tarasanak kockazata
nagyobb, mint a hibabol ereddé, mivel a csalds magaban foglalhat Osszejatszast, hamisitast, szandékos
kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy a bels6 kontroll feliilirasat.

. Megismerem a konyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
konyvvizsgalati eljarasokat tervezzek meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleldek, de nem
azért, hogy a Tarsasag bels6 kontrolljanak hatékonysagara vonatkozoan véleményt nyilvanitsak.

. Ertékelem(jiik) a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleldségét és a vezetés altal készitett
szamviteli becslések és kapcsolodo kozzétételek ésszertiségét.

. Kovetkeztetést vonok le arrdl, hogy helyénval6-e a vezetés részér6l a vallalkozas folytatasanak elvén
alapuld egyszerissitett éves beszamold Osszedllitdsa, valamint a megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték
alapjan arrol, hogy fennéll-e Iényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban,
amelyek jelentds kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatasara valdo képességét illetden.
Amennyiben azt a kovetkeztetést vonom le, hogy lényeges bizonytalansag all fenn, fiiggetlen
kdnyvvizsgaloi jelentésemben fel kell hivnom a figyelmet az egyszerisitett éves beszamoldban 1évé
kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfeleléek, mindsitenem kell
véleményemet. Kovetkeztetéseim a fliggetlen konyvvizsgal6i jelentésem datumaig megszerzett
konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jovébeli események vagy feltételek azonban okozhatjak azt, hogy
a Tarsasag nem tudja a vallalkozast folytatni.



o Ertékelem az egyszertisitett éves beszamolé atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a
kiegészitd mellékletben tett kozzétételeket, valamint értékelem azt is, hogy az egyszerUsitett éves
beszamolodban teljesiil-e az alapul szolgalo ligyletek és események valds bemutatasa.

. Az iranyitassal megbizott személyek tudomasara hozom - egyéb kérdések mellett - a kdnyvvizsgalat tervezett
hatokdrét és ilitemezését, a kdnyvvizsgalat jelentds megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal alkalmazott belsé
kontrollnak a kényvvizsgalatom soran altalam azonositott jelent6s hianyossagait is, ha voltak ilyenek.

Budapest, 2020. prilis

Kenedl: Katalin Nenedli Katalin

Kenedli Katalin Kenedli Katalin
_ Kényvvizsgald cég képviseldje Kamarai tag, kdnywvizsgéld
ADO-ODA Konyvvizsgalo és Konyveld Bt MKVK nyilv.tart.sz.: 003704

1171 Budapest, Szrazhegy ut 81.
MKVK nyilv.tart.sz.: 001876
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