Budapest Févaros X. keriilet M8 . szami eléterjesztés
Kébsanyai Onkormanyzat
Alpolgirmestere
' Eléterjesztés
a Kozjoléti Bizottsag részére
a ,,RES” Szociilis és Kulturalis Alapitvannyal kotott ellatasi szerzodés
2021. évi teljesitésérol sz6l6 beszamolordl

I. Tartalmi Gsszefoglalé

Budapest Févéros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2021. januar 1-jétél 6t
év hatérozott idejii ellatasi szerzédést kotstt a ,,RES™ Szocialis és Kulturalis Alapitvannyal (1173
Budapest, Osszek&td u. 3., a tovabbiakban: Alapitvany) csaldadok atmeneti otthona szolgaltatds
biztositasara. A szerz6dés keretein belll az Alapitvany véllalta, hogy a fenntartdsdban miikodo
csaladok atmeneti otthonaban biztositja a Kébéanya illetékességi teriiletén lakohellyel rendelkez6
¢s életvitelszerlien a keriiletben tartozkodo nyolc lakhatasi krizishelyzetbe keriilt csalad ellatasét
legfeljebb 18 hénap iddtartamra.

Az Alapitvany havonta nyujtotta be az elszdmolasat a gondozasi napokrél, amely alapjan a
Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi és Gazdasagi FOosztalya atutalta a tdmogatasi Osszegeket. Az
Alapitvany az elmult évben 6sszesen 10 152 818 Ft tamogatast kapott az Onkorményzattol
(1950 Ft/f6/nap).

Az ellatési szerz6dés 6. pontja alapjan az Alapitvany az atmeneti otthon mikodésérdl évente egy
alkalommal szakmai és pénziigyi beszamolot készit a targyévet kdvetd marcius 31-ig.

Stanczel Adél igazgaténd benyujtotta a csaladok atmeneti otthona (a tovabbiakban: Otthon)
miikddésérdl szolo szakmai €s pénziigyi beszamolot.

Az Otthon a sziil8 és gyermeke egyiittes lakhatasat otthonszerti elhelyezés formajaban biztositja.
Az Otthon a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 70. §-a alapjén biztositja az egyes csaladok elhelyezésére a
kiilon lakdészobat, valamint az éjszakai é€s nappali tartézkoddsra, a személyi tisztalkodasra, az
étkezésre €s a kozosségi egyiittiétre szolgalod helyiségeket.

Az intézmény az otthont nyujtd ellatdson kiviil a csaladok egyiittmiikddésén alapuld szocidlis
segitségnyujtassal, egyéni és csaladi esetmunkaval tdmogatja a lakoi életét. A szakmai team
tagjai az intézmény szakalkalmazottai (intézményvezetd, csaladgondozdk, szakdolgozak), illetve
jogasz, pszichologus €s fejlesztopedagogus. A szakemberek célja, hogy a bekeriil6 csaladok
er6forrdsait olyan mértékben megerdsitsék, hogy ki tudjanak keriilni az intézményes lakhatasi
formak keretei koziil, valamint képessé valjanak 6nallo lakhatasi lehetéségek megteremtésére és
megtartasara.

A tavalyi évben a jarvanyligyi védekezés nagyon sok extra terhet, feladatot rott az intézményre,
ami mind anyagilag, mind mentélisan leterhelte az Alapitvany munkatarsait. A lakok szintén
nehezen viselték a bizonytalan helyzetet.

A szakmai beszdmol6 szerint a Budapest X. keriilet ellatési teriiletér6l az elmult évben 8 esetben
érkezett megkeresés sziilotdl, tarsintézményektdl és egyéb szervezetektdl. Az Alapitvany
Osszesen 6 kobanyai lakcimmel rendelkezd csalad (10 feln6tt és 12 gyermek) elhelyezését
biztositotta, a 2021. évben igénybe vett ellatasi napok szama 5219 nap volt.

A benyujtott beszamol6 alapjan az Otthon miikédése megfelel a Rendelet 67-73. §-aban
meghatarozott jogszabalyi kovetelményeknek.



Az intézmény altal nyuGjtott ellatdsért a csalddtagoknak a jovedelmi helyzetiik
figyelembevételével a jogszabalyok szerinti személyi téritési dijat kell fizetnilik. A téritési dijon
feliil az Alapitvany allami normativ timogatast kapott.

Az Onkormanyzat timogatdsanak mértéke 2021. évben 1950 Ft/fé/nap (6sszesen 10 152 818 Ft)
volt, mely osszegbol 1 421 395 Ft-ot személyi kiadasokra (a timogatas 14 %-a), 7 716 142 Ft-ot
(a tdmogatas 76%-a) dologi kiad4sokra és 1015282 Ft-ot (a tdmogatds 10%-a) felujitasra,
beruhazésra forditott az Alapitvany.

A pénziigyi elszamoléds is megfelel a szerz6désben, valamint a vonatkozd jogszabdlyokban
foglaltaknak. Az Alapitvany é&ltal benyujtott 2021. évi szakmai és pénziigyi beszamolét az
elbterjesztés 2. melléklete tartalmazza.

A beszamolé elfogadasa az (")nkorményzat ellatasi szerz6désben meghatarozott feladata, amely
az ellatasi szerzddés teljesitése ellendrzésének egyik eszkoze.

A beszamol¢ elfogadasardl €s a tamogatés elszamolasar6l szolo dontés a Budapest Févéros X.
keriilet Kébanyai Onkormanyzat Képviselo-testiiletének Szervezeti és Miikodési Szabalyzatardl
sz016 31/2011. (IX. 23.) dnkorményzati rendelet 2. melléklet 4. pont 4.1. alpontja alapjan a
Ko6zjoléti Bizottsag hatdskore.

II. Dontési javaslat

Budapest Fovaros X. kerillet Kébanyai Onkorményzat Képviselo-testiiletének Ko6zjoléti
Bizottsdga meghozza az el6terjesztés 1. mellékletében foglalt hatarozatot.

Budapest, 2022. 4prilis ,, 12 - @
Weeber Tibor

Torvényességi szempontbdl ellenjegyzem:




1. melléklet az eldterjesztéshez

Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkermanyzat Képviselo-testiiletének
Kézjoléti Bizottsaga

. «../2022. (IV. 26.) hatirozata
a ,RES” Szocialis és Kulturilis Alapitvannyal kotott ellatasi szerzédés
2021. évi teljesitésérol sz616 beszamolorol

Budapest Fovaros X. kerillet Kdbanyai Onkorméanyzat Képviseld-testiiletének Kozjoléti
Bizottsaga a ,,RES” Szocialis és Kulturdlis Alapitvannyal kotott elldtasi szerz6dés 2021. évi
teljesitésérol sz616 beszamoldt elfogadja.
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A “RES” Szocialis és Kulturalis Alapitvany Csalddok Atmeneti Otthonanak

beszamoldja a X. kerileti Onkormdnyzat részére

a 2021. évrdl

A ,RES” Szocidlis és Kulturdlis Alapitvany egy 22 éve miikdédd civil szervezet, melyet
maganszemélyek hoztak létre. Az alapitvany célja hianypdtld ellatasi formak kialakitasa és
miikédtetése. Kildetésiink, hogy hajlékot nydjtsunk a hajléktalan néknek és csalddoknak,
feltérképezzik és megerGsitsik az erdforrasaikat annak érdekében, hogy a helyzetiikben
valtozas kdvetkezhessen be. Mi a "RES" Alapitvanynal me'gmutatjuk és elérhetévé tessziik a
hajléktalan embereknek és csalddoknak azokat az erGforrasokat és tovabbleépési
lehetdségeket, amik minden emberben benne rejlenek. Esélyt teremtiink, sziikségleteket
ébresztlink annak érdekében, hogy a vellink kapcsolatban lévé hajléktalan nék és csaladok

életében véltozas kdvetkezhessen be.

siekiionikusan alairta:
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Az alapité okiratban foglalt céljaink elérése érdekében az aldbbi intézményeket mikddtetjik

Budapesten:

1, Csalddok Atmeneti Otthona (cim: 1173 Budapest, Osszekdt6 u. 3., mobil (0-24):20/334-02-
81, e-mail: csaores@gmail.com). A 2006. éprilisdban megnyitott intézményben lakhatasi
krizishelyzetbe keriilt valt, gyermekes csalddok (maximum 11 csaldd, 40 f8) részére
biztositunk lakhatasi lehet&séget, szocidlis, pszichologia, jogi, fejlesztépedagdgiai
segitségnyujtast. Bekeruléskor feltérképezziik a hozzénk jelentkezék erdforrasait és azért
dolgozunk, hogy a nalunk él§ csalddok részére olyan komplex segitséget kindljunk, melyek
révén a krizishelyzetben lév$ csalddokban rejl§ er6forrasok megerdsddhetnek, s hosszu tavon
képessé valnak az intézményes ellatasi formakon kivili lakhatési lehetdségek megteremtésére

és megtartasara, s gyermekek helyzetében pozitiv viltozdsok kévetkeznek be.

2, A 35 (télen 50) féréhelyes alacsony kiiszobii NGi Ejjeli Menedékhelyiinkdn (1067 Budapest.,
Podmaniczky u. 33.) utcdn él6 hajléktalan ndk szamara nyujtunk alapvetd szolgaltatasokat
(alvdsi, mosasi, furdési lehet6ség, vacsora, szocidlis munka, aktivitast segité programok,
alapvets egészsegligyi ellatas biztositasa). Célunk az utcai létbol fakado karok csokkentése, a
tulélés segitése, az allapotromlas elkerutlése, akinél lehetséges az éllapotjavulas elérése, a

hajléktalan |étbdl valé kimozdulas tamogatasa.

Az elmult 27 évben fontos szerepldi lettiink a budapesti hajléktalan-elldtd és gyermekvédelmi
intézményrendszernek, tevékenységiink hidnypétls, napi  szinten egyluttmikoédink az
elldtorendszer  kilonb6z6  szintjeivel,  szervezeteivel. BGvebb  informéaciét a

http://www.facebook.com/alapitvany.res, vagy a http://www.resalapitvany.hu oldalon

kaphatnak munkankré!.

Alapitvanyunk és Budapest Févaros X. keriilet Onkorményzata kozétt megkdtott ellatdsi
szerz8dés alapjan nyujtunk 'az Onkormanyzat illetékességi teruletén \akéhellyél rendelkezd,
életvitelszer(ien tartdozkodd, lakhatasi krizishelyzetbe keriilt csaladok szamdra elldtdst a
Csalddok Atmeneti Otthondban. Ennek megfeleléen az intézményben folyd szakmai

tevékenységrdl olvashatnak részletesebben. Az intézmény szakmai munkajaban nem tértént

Scanned with CamScanner



radikélis valtozas az elmdlt évekhez képest. EIS és aktiv kapcsolatunk van a gyermekvédelmi
ellatérendszer kilonbozé szintjelvel és szereplGivel, s szorosan egylttmikédink annak

érdekében, hogy a raszorulok részérd! felmerld szikségletekre hatékony valaszokat adjunk.

Osszességében a Csalddok Atmeneti Otthona alapmiikddésében nem tortént jelentds

jogszabalyi valtozas tavaly, a korabbi évékhez hasonld szakmai tartalommal és alapelvekkel

végeztik munkankat.

2021-ben nyolc csaldd kérte felvételét intézményinkbe a X. kerileti CsGylK
k&zremiikddésével. 2021-ben hat X. kerileti csaldd (10 felnstt, 12 gyermek) elhelyezésére
kerilt sor (ebben nincsenek benne a 2020-ban felvett csalddok/athuzédo esetek). A 2020-ban
elhelyezett és 2021-ben is bent lako elldtottak kdzott 6t X. kertileti csaladd (6 felnétt, 10
gyerek) van, igy 2021-ben ellatott X. kerileti csalddok szama 6sszesen 11 (16 felnétt, 22
gyermek). Ennél joval tobb megkeresés, érdekl6dés érkezett X. keriileti ellatasi teriletrdl, de

végll ennyi csaldd jelent meg, adott be felvételi kérelmet, illetve a felvétel utdn koltozott be.

Az intézményiinkben tavaly él6 6sszes elldtottal kapcsolatos néhany adat:
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2021-ben ellatott 10. keriileti csaladok
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2021-ben elldtot 8k nemiaranya
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2021-ben elldtot bk atlagéletkora
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Nagyon érdekes az az adat, ami a szil6k atlagéletkorat mutatja: tavaly is jellemzé volt az a

tendencia, hogy egyre fiatalabbak a sziil6k, ami teljesen mas problémakat generalt, sokkal
nagyobb hangsulyt kellett fektetniink a szul6i szerepekkel, haztartédsvezetéssel kapcsolatos

kompetencidkra, ezek fejlesztésére, mint kordbban.
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Intézménytinkben tavaly is jellemz8 tapasztalatunk volt, hogy a koronavirus jarvany miatt
tobb esetben fordult el§, hogy bér sziikség lett volna az ellatasra, felvételt is nyert a csaldd,
mégsem koltozott be az intézménybe, mert féltek egy esetleges intézményi karanténtd! (ez a

helyzet elég sok nehézséget okozott szdmunkra a féréhelyeink feltdltésekor).

Mint azt korabban emlitettem az intézmény szerves része a keriileti elldtérendszernek, napi
kapcsolatban vagyunk a tdrszervezetek szakembereivel, a kiilinbdzé hivatalokkal, oktatdsi
intézményekkel, a keriiletben miikéd8 egyhdzi és civil szervezetekkel. A férShelyekkel
kapcsolatos megkeresések jellemz8en ezeken a csatorndkon keresztiil jutnak el hozzank,
valamint nagyon gyakori az is, hogy maguk a raszorulé csalddok keresnek meg minket

személyesen.

A jelentkez6ktél minden esetben egy irasbeli felvételi kérelem benydjtasat kérjik, melybd!
néhany alapvetd informacidt tudunk meg, ami alapjan behivjuk a csalddokat egy felvételi
interjura amennyiben van Ures féréhelylink. A felvételi interju sordn a szakmai teamiink két
munkatdarsaval taldlkoznak a jelentkezék, akik a beszélgetés soran felmérik, hogy a jelentkezd
csaldd milyen problémdval kiizd, milyen segitségre van szliksége, milyen eréforrasokkal
rendetkezik és milyen elképzelései, céljai vannak, miben szeretnének/tudunk egyttmiikadni.
A felvételi kritériumok sllyozott része, hogy a jelentkezékben legyenek olyan erdforrasok,
melyek megerdsitésével, tamogatdsdval képessé valhatnak a nehéz élethelyzeten vald
valtoztatdsra, és villaljak az egylttmikodést az intézménnyel (motivaltsdg és

egylttmikodes).

Az dsszegydjtott informaciok alapjan a szakmai teamiink dont a felvételrél. Nagyon sokszor
elsfordul, hogy mar a beszélgetések sordn kezd kérvonalazddni valamilyen intézményen kivili
megoldds, erdforrds, lehetéség. Amennyiben nem nyer felvételt a csalad, akkor
munkatarsaink tdjékoztatjdk &ket arrdl, ha szitkséges, hogy milyen egyéb intézmények

johetnek szdba, milyen egyéb lehetdségeik vannak.

A pozitiv dontés utdn a csaldd bekéltozik az intézménybe, ahol minden csaldd kilon

lakdszobédba kap elhelyezést.
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Sokszor felmer(l az a kérdés, hogy mik azok az okok, melyek miatt bekerllnek hozzink a
csaladok. Tapasztalataink szerint soha nem egyetlen ok az, ami miatt a felvételiket kérik a
csaladok, hanem egy nagyon komplex, sok tényezére visszavezethetd, akar tobb generacion
ativelS élethelyzetrdl van szd. Sosem csak lakhatasi problémardl van sz8, hanem szamolnunk
kell példaul a tdbbgeneracids mélyszegénységgel, a sziilgk alacsony iskoldzottsagéaval, rossz
munkaerd-piaci helyzetével, a természetes tdmogatd rendszer sériilésével, sokszor teljes
hianyaval, konfliktusos csaladi kapcsolatokkal, hitelcsapdaba keriiléssel is, illetve egyre

gyakrabban taldlkozunk azokkal a szulékkel, akik maguk is csalddok dtmeneti otthonaban éltek
gyerekként.

Fontos megjegyezniink, hogy intézményiink ,vegyes profild”, specialitdsa az, hogy minden
olyan formdciét csalddként kezel, mely csaladnak definialja magat és a veliik 416, 4ltaluk
gondozott, nevelt gyermek(ek) jogi statusza, elhelyezése rendezett. Azaz nem csak hazas-
vagy élettarsi kdzosségben é16 sziil6ket és gyermekeiket fogadjunk be, hanem a gyermekikkel
hozzank forduld egyediilallé anyakat, vagy égyediilallo apékat is, illetve a gyamként kijelslt

nagysziilSket, csalddtagokat, egyéb hozzétartozékat is a héztartdsukban nevelt kiskort
gyermek(ek)kel kdzdsen.

Az intézményben folyé szakmai munka célja tovabbra is: problémak és eréforrasok
feltérképezése, lehetlségek feltdrdsa, fejlesztési irdnyok meghatdrozasa, er&forrdsok
megerdsitése. Segit§ munkank egyik 6 célja tehat a képessé tevés, a szil6i kompetencidk
fejlesztése, erésitése, masik f6 célja pedig, hogy a gyermekek az allapotuknak megfeleld
segitséghez, szolgaltatdsokhoz jussanak. A bekerilés utan ennek megfeleléen els6dleges
célunk, hogy a bekéltdz8 csalddok eréiforrasai gazdagodjanak, a sziilGk a sziil§i szerepeikben
0j készségeket sajatitsanak el, megerdsodjenek, a gyerekek helyzete javuljon. Ennek
érdekében a csaladokkal megallapodunk abban, hogy mi az a cél amiért dolgozunk a nalunk
toltott idé alatt, ki mit vallal ezzel kapcsolatban, s elkezdddik egy segitd folyamat, melyben a

munkatarsainkkal egyiittm(koédve azon dolgoznak a csaladok, hogy a helyzetlikben pozitiv

valtozas kovetkezzen be. Ennek fokusza nagyon sokrétl, hiszen sokprobléma3s csaladokkal

dolgozunk, nem pusztan a lakhatas hidnyaval kell szamolnunk esetiikben.
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A nalunk toltott idé alatt:

beszerezziik a sziikséges, hidnyzo iratokat, alapdokumentumokat

elintézziik a folyamatban 1év6 tgyeket (példaul birdsagi, hagyatéki, vegrehajtasi,
onkormanyzati, munkavéllaldssal kapcsolatos, stb)

segitjlk az oktatasi rendszerrel kapcsolatos feladatok elvégzését

minden gyermeket felmér a fejlesztépedagdgusunk, ha sziikséges intézzilk a tovabbi
vizsgalatokat, a fejlesztési folyamatokat
elidrunk a bantalmazasos Ggyekkel

kapcsolatosan, amennyiben sziikséges
megszervezziik a menekités hatterét

segitlink: a munkajogi kérdésekben, a hivatali Ggyintézésében, az egészséglgyi

elldtérendszerrel kapcsolatos (igyintézésben, a vizsgalatokhoz valé hozzajutasban

Osszességében egy bizalmi kapcsolaton alapuld segité kapcsolatot kindlunk, amiben a

gyerekek helyzetének javuldsa érdekében tamogatjuk a szllGket is a szikségleteik

kielégitésében, a kompetencidik fejlesztésében. Eppen ezért a mentélhigiénés tevékenység

nem csak az egzisztenciavesztés, csalddi problémak miatt keletkezett lelki traumak kezelésére

irAnyul, hanem nélkiilézhetetlen része a személyes képességek felmérésének, fejlesztésének,

és ezen keresztiil az ellatdrendszerbél valé kikeriilés segitésének is.

Az intézménybe bekélttzd csalddoknak az alabbi szolgaltatdst biztositjuk:

- lakhatési lehetéség biztositasa (elhelyezés csaladonként kilén lakdszobakban)

- 24 6ras Ggyelet biztositasa szakszemélyzet altal

- szocidlis munka (egyéni és kdzosségi szocialis munka eszkézeivel)

- krizisintervencié

- jogi- és. pszicholdgiai segitségnyujtds (jogdsz és pszicholdgus lzemszer(en elérhetd az
intézményben)

- a gyermekek tanuldsdnak segitése fejleszté&pedagdgus alkalmazasaval - kisgyermekkortdl
t6rténd egyéni-és csoportos fejlesztés
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- Ugyintézésekben torténd tanacsadas, sziikség esetén segitségnyujtas

- az alapvets, a gyermek ellatasahoz nélkilozhetetlen eszkozdk, éleimiszerek, a napi
életvitelhez szlikséges alapvetd haztartasi eszk6zok biztositdsa (példaul dgynemdi, térélkdzd,

edények, butorok, sziikség eseten pelenka, gyogyszerek, stb.), f6zési, mosasi lehetdség

- alternativ, a szildi, illetve csaladi aktivitdst segité programok szervezése a csalddok,
gyerekek részére

- internet-hozzaférés biztositasa stb., az online oktatashoz eszkdzdk biztositdsa

- amennyiben a csalad COVID 19 fertGz6ttség okdn hazi karanténba kerdl, a karantén ideje

alatt biztositottuk az étkezésuket, az életviteliikhéz sziikséges eszk6zok, alapanyagok
beszerzését

- a jarvényigyi vészhelyzet soran hozott védekezéssel kapcsolatos rendelkezések betartdsdhoz

szitkséges informaciok, eszkézok biztositdsa (példaul felilet- és kézferttlenitd szerek,
maszkok, stb)

- dnkéntes programok szervezése, fogadasa

- kapcsolatfelvétel segitése a helyi, illetve a teriletileg illetékes ellatdérendszer intézményeivel
(példaul bélcsde, 6voda, iskola, csaldd-és gyermekijoléti szolgédlat/kézpont, gyermek-illetve

felndtt haziorvosi szolgélat, védénéi szolgdlat, munkaiigyi kozpont, nevelési tanacsadd, stb.)

- munkaerépiaci aktivitds segitése

A szolgdltatasaink kialakitdsanal nagyon fontosnak tartjuk, hogy a nalunk élék meglévd
képességel ne vesszenek el, s6t célunk Uj erSforrasok, képességek bevondsa, fejlesztése,
munkank egyik alapkéve a képessé tevés, valamint a hospitalizacio elkertlése. Miutan nagy
tapasztalatunk van ezen a teriileten, pontosan tudjuk, hogy milyen eszkdzoknek kell
folyamatosan rendelkezésre allni ahhoz, hogy reagalni tudjunk a felmertld sziikségletekre, igy
a raktdrainkban rendelkezésre allnak azok az eszkdzék, melyek egy csaldd alapellatottsédgdhoz
sziikségesek, ami azért is fontos, mert eléfordul, hogy Ugy érkezik hozzank csalad, hogy nincs

semmije: ekkor mi ellatjuk Sket ruhaval, haztartasi eszkzokkel, tisztitd és tisztasagi szerekkel,

a napi életviteliik biztositasahoz sziikséges dolgokkal.

Scanned with CamScanner



lellemz8, hogy a jarvanylgyi vészhelyzet alapjaiban irta at a mukdédésinket, szigorl
protokollokat vezettiink és tartattunk be annak érdekében, hogy mind a lakdink, mind a
munkatérsaink egészségét megovjuk. Kialakitottuk az ezt segité biztonsagi intézkedéseket,
folyamatosan biztositottuk a sziikséges eszkdzoket és kondicionaltuk a lakdinkat annak
érdekében, hogy vigydzzanak magukra és munkatarsainkra is. Tavaly szerencsére nem
rendeltek el az egész intézményt érintd karantént, s a megbetegedd csalddok viszonylag
enyhe tlinetekkel vészelték at a fertGzést. Amikor valaki COVID 19 fert6zott lett az
intézményben és hézikaranténba keriilt, minden esetben sajt forrdsbél biztositottunk az
egesz hazat érintd tesztelést annak érdekében, hogy kisziirjik az esetleg tinetmentes
fert6zétteket is, s elkerlljik és megakadalyozzuk a nagyobb atfert§zédést. A jarvanyiigyi
védekezes keretén bellil szorosan egyiittm(ikddtink a Kormanyhivatal illetékes osztslyaval, s

folyamatosan nyomon kévettiik és betartottuk a kozponti a protokollokat.

A COVID 18 menten kialakult jarvanylgyi vészhelyzet nem csak a belsé életiinket befolyésolta,
hanem a tavalyi év sordn a kilsg, illetve 6nkéntes, valamint csaladi programokat is: egyrészré|
joval kevesebb &dnkéntes programot tudtunk szervezni és megtartani, illetve a belss
programjainkat is at kellett alakitanunk, gondolnunk a jarvanyiigyi helyzet miatt. Minden
nehézségiink ellenére sikerilt az intézményben a nagy tUnnepeket, anyak napjat, gyereknapot,

farsangot, stb. méiton megtinnepelni, s lakdinkat megajandékozni.

A jarvanyiigyi védekezés nagyon sok extra terhet, feladatot rott az intézményre, mind
anyagilag, mind mentdlisan nagyon megterhel6 volt szamunkra ez az idGszak, hiszen a
lakdinkat folyamatosan kellett ,tartani”, tajékoztatni, megnyugtatni, 6k jellemz8en nagyon

nehezen viselték ezt a bizonytalan helyzetet.

Mint az a kordbbiakbo! kiderll, a Csalddok Atmeneti Otthona a lakhatdsi lehetGségen tul a
csaladok egylttmikodesén alapuld szocidlis segitségnyujtassal, egyéni és csaladi
esetmunkaval, illetve a csoportos szocialis munka eszkbzeivel tamogatja lakoi életét. A
beksltdzést kdvetSen a csaladtagokat az intézményi ellatas idétartama alatt a szakmai team
tagjai, valamint kiilsGs szakemberek segitik. A csaladgondozd és a csaladtagok az elsé

interji(k) sordn kdzdsen hatarozzak meg azokat a teriileteket, melyeken valtozast szeretnének
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elérni, s megtervezik azokat a lépéseket, feladatokat, hatdrid6ket, melyek hozzdjarulnak
ehhez. A csalad és a segit§jiik kapcsolata intenziv-és alapvet&en bizalmon alapuld kapcsolat,
melynek célja az erSforrdsok allokacioja, pozitiv folyamatok generalasa, elinditdsa. A
bekoltdzést kévetGen minden esetben felmérjik, hogy egyénileg milyen jellegl segitségre van
sziiksége a hozzank érkezd gyermekeknek, csaladtagoknak, melyhez fontos tampontot
adhatnak a mar meglévé’, illetve a nalunk toltott idészak alatt beszerzett szakvélemények,

pedagogiai javaslatok, a tarsintézmeények jelzései, valamint a szil6kkel, illetve gyermekekkel

folytatott beszélgetések.

Az intézmény nem pusztan lakhatdsi lehetéséget nyujt, hanem komplex eszkozokkel
igyeksziink a csalddok életében pozitiv véltozast elérni. F§ célunk, hogy a ndlunk él§ gyerekek
életében pozitiv valtozast generaljunk. Ez nagyon sokszor nagyon apré lépéseket jelent, hiszen
a szlldk is nagyon sok hatrannyal indulnak, de célunk, hogy erésddjenek a sziil6i
kompetenciaik a gyermekekkel kapcsolatos feladatok elldtdsa sorédn, kapjanak
visszajelzéseket, (j eszkozbket a szUl6-gyerek kapcsolat javulasa érdekében. Az intézmény
szolgéltatasat igénybe vevd csaladok részérdl az elmult évben tipikusnak mondhatd kérések,
megkeresések a kordbbi évekhez hasonldak voltak, de Gsszességében elmondhatd, hogy a
hozzank bekerlG csalddok egyre rosszabb allapotban vannak, s olyan komplex problémakkal
kell szdmolniuk, melyekkel kapcsolatos tartds véltozasokhoz a nalunk eltoltott id6 sokszor
sajnos kevésnek bizonyul. Ezzel parhuzamosan szdmtalan olyan helyzetet tudunk generdlni,
ami a csalddban é16 gyermekek allapotaban, helyzetében pozitiv valtozast hoz: gondolunk itt
példaul a szUl6i szerepek, kompetencidk fejlesztésére, meger@sitésére, a szllG-gyerek
kapcsolat erésitésére, a pyerekek iskolai hatranyaival kapcsolatos fejlesztd munkdra, a

pérkapcsolati nehézségek megoldédsat tdmogato segité folyamatokra.

Annak érdekében, hogy minél komplexebb erdéforrdst tudjunk mozgdsitani, szorosan
egylttm(kodink az ellatérendszer tarsintézményeivel, a kapcsolatunk ezekkel intenziv, napi
szintd, bedgyazottak vagyunk ebbe a struktiraba. A beker(ls, vagy kikéltozésre vérd, illetve az
intézményben életvitelszerlien él6 csalddok, gyermekek Ggyében a tavalyi évben is tobb

esetmegbeszélésen, esetkonferencian, szakmakozi megbeszélésen vettek részt az intézmény
munkatarsai.

Az intezményben igyekszlink rugalmasan reagédini a felmerulé igényekre, folyamatosan

monitorozzuk a felmerdld sziikségleteket és igyeksziink ezekre megfeleld szolgaltatasokat
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szervezni, valaszokat adni. Intézményiink fel van késziilve a kiilonboz6 életkoru és adottsagu
gyerekekkel érkez6 csaladok elldtasara, ha a csalddnak semmije sincs, akkor biztositjuk a

csaladi élethez szitkséges eszkdzoket, ruhdzatot, hdztartasi cikkeket, iskolai eszkdzoket, stb.

A csaladokkal valé munka tapasztalatai alapjan elmondhatd, hogy egyre komplexebb az a
problémakér, amivel dolgoznunk kell és az intézményben elt6ltétt id6 sokszor nem elég
tartds, megnyugtatd megoldasok megvaldsitasdra, de el tudunk inditani olyan folyamatokat,

melyet révén a csalad jobb allapotban kerdl ki az intézménybdl, mint ahogy bekerlt.

Munkankat teamben végezzitk, melynek tagjai kiilsé kilsé szupervizor segitségét (egyéni és
csoportos) is igénybe vehetik.

A K8banyai Onkormanyzat altal fizetett, a gondozasi napok utan jard dsszegekrd! az aldbbi

tablazat részletes informaciot:

szamla
kelte Osszeg gondozasi honap | gondozasi napok szlaszam
2021.01.06. 921 568 2020december 496 RS2021-1
2021.02.12. 967 200 januar 496 RS-2021-2
2021.03.16. 873600 februdar 448 RS-2021-3
2021.04.13. 1125 150 marcius 577 RS-2021-4
2021.05.14. 1111 500 aprilis 570 RS-2021-5
2021.06.10. 982 800 ma3jus 504 RS-2021-6
2021.07.13. 778 050 junius 399 RS-2021-7
2021.08.11. 588 900 julius 302 RS-2021-8
2021.09.14. 563 500 augusztus 289 RS-2021-9
2021.10.20. 571 350 szeptember 293 RS-2021-12
2021.11.11. 733 200 oktober 376 RS-2021-13
2021.12.06, 936 000 november 430 RS-2021-14
2022.01.04. 945 750 december 485 RS-2022-1
11 098 568 5715
gnapok 21jan-dec 5219

A decemberi gondozasi napok 2022. januérjaban keriltek leszdmlazasra (485 gondozasi nap,

945 750 Ft értékben), 2021-ben 10 152 818 Ft jelent meg bevételként.

A szerz6désben vallalt feladatok tartalmdrdl, mutatéird! a kordbbi évekhez hasonldan

targyévben is havonta részletes kimutatast, elszamolast kaldank a Kébanyai Onkormanyzat
12
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részére. A kimutatas tartaimazza, hogy kik vették igénybe a szolgaitatasainkat az kerilet
ellatasi tertiletérél, hany gondozdsi napot téltdttek itt. Az elldtdsi szerzédésben foglaltak

szerint tehat havonta, ezzel az adattartalommal szolgaltatunk informacidkat az Onkormanyzat

felé:

NEV: ..oovceereerernrennnnne (SZUlREEST hely, 1dG: e AN e lakéhelye:

A gyermek és vele egyltt koltoz6 testvére, illetve szilei felvételére, intézményi ellatasuk
biztositdsara lakhatasi- és szocialis krizishelyzetre tekintettel, a sz(il8k, térvényes képviselk
kérelmére kerilt sor. A gyermek kiskoru testvérével és sziileivel intézménylinkbe torténd
bekéltdzését megeldzéen életvitelszerlien .......ooevcvreveveennees élt.

Ellatas kezdOnapja: «coceoeereemresmemeenreanennne

KikOItOzEs Napja: covevveeeseereniereeernvesrerensisennes

Targyhavi gondozasi napok széma: ...............

A kimutatds tartalmazza a havi, 6sszesitett gondozasi napok szamat, mely alapjan szamla
keriilt kidllitdsra. Az elszdmolas mellékleteként az Onkormdnyzat szamara folyamatosan
adatot szolgaltatunk arrél, hogy kik és hany gondozési napon részesilinek az ellatasi szerz&dés

keretén belill elidtdsban, gy Ondk nyomon tudjak kdvetni, hogy a szerzédésben vallaltak

hogyan teljesiilnek.

Az intézmény miikodtetési koltségei a kordbbiakhoz hasonidan alakulnak, melynek fedezetédl

fix bevételként az dllami normativ tdmogatdssal lehet kalkulalni.
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Az intézmény miikédtetési koltségeinek fedezetébsl 10 152 818 Ft volt 2021-ban a X. keriileti

6nkormanyzattal kétott ellatasi szerz8dés alapjan befolyt tdmogatds dsszege.

Ezt az &sszeget az intézményhez mikadtetése sordn jelentkez§ kiadasainkhoz hasznaltuk fel a

kdvetkezdk szerint:

1, Személyi kiadasok: 1 421 395 Ft (@ 2021-ben atutalt Osszeg 14 %-a,): ezt az dsszeget a
szakmai  programunk megvalsitdsahoz szlikséges stdbunk bérkéltségeinek részbeni
fedezéséhez (példdul jogdsz) hasznaltuk fel, maésrészr6l a jogszerd m(-jkc'jdés_hez
nélkilozhetetlen adminisztrativ  hattér (pénztaros-pénziigyi ligyintéz8) biztositasaval

kapcsolatos kiaddsok intézményhez kapcsolddé részét fedeztik.

2, Dologi kiaddsok: 7 716 142 Ft (a 2021-ben &tutalt 6sszeg 76%-a): a fenti dsszegbd| fedeztiik
az intezmeny napi mUkodtetése soran jelentkezd kiadasaink egy részét. Ezek egy része a
rezsikoltségekhez, intézményfenntartashoz, masik része a mikodtetés sordn, a lakdink
ellétéééval kapcsolatos kdzvetlen kiadasok (példaul élelmiszer, gydgyszer, kotszer, csoportos
programok, Ugyintézés, pszicholdgiai, fejlesztdpedagdgiai szolgdltatdsok  kdltségei)
fedezéséhez kapcsolddik, az gondozasi napok uté_n fizetett hozzdjérulds jelentett részbeni

fedezetet a jogszerd miikddéshez sziikséges adminisztrativ (példaul kdnyvelés) feladatokhoz

is.

3, Felujitdsi, karbantartdsi, beruhdzasi koltségek: 1 015 282 Ft (a 2021-ben atutalt 6sszeg 10
%-a): ebbdl az &sszegbdl fedeztiik az intézmény mikddtetése sordn jelentkez§ nagyobb

karbantartasi koltségeket (példaul vizszerelési, kazdnnal kapcsolatos szerelési, karbantartasi

munkalatok).

A X. kertlet altal a gondozasi napok utan atutalt Osszegeket elkilonitetten kezeljuk, s

kényvelésiinkben nyomon  kdvethet6, mely szamldk keriltek ezekbc’il az Osszegekbdl

kiegyenlitésre.
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A rendelkezésre all6 adatok, visszajelzések, tovabbd a nagy szamban beérkezett
megkeresések, kérelmek igazoljdk, hogy a Csalddok Atmeneti Otthona (CSAO)

szolgéltatasainak elérése, annak igénybevételének biztositdsa mind inkdbb sziikséges és

indokolt, mivel tevékenységiink tovabbra is hianypotld.

A tavalyi évet egy nagyon nehéz, anyagi és emberi eréforrasainkat is nagymértékben kimeritd
évnek tartjuk, amely soran nagyon sokat jelentett a munkatdrsaink Ugyunkért vald

elkdtelezettsége. Nagyon sok extra teherrel, nehézséggel kellett szamolnunk, melyek
befolydsoltdk a hétkdznapjainkat.

Kdszonjik a X. kertleti Onkormanyzat munkatarsainak egész éves segitkész kozrem{ikddését,
egylttmiikodését!

Budapest, 2022. marcius 31.
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