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2025. oktober 18-an elsd alkalommal keriilt megrendezésre a Gondosora Nap a Budapesti Néprajzi
Muzeumban, amelyen tobb mint félezer érdeklddo vett részt.

A latogatokat 18 kiallito és 20 szakmai eléadas varta, valamint a Muzeum melletti szabad teriileten
kitelepiilt Magyarorszag atfogo egészségvédelmi szlirOprogramjanak sziirokamionja is, ahol a nap
folyaman egészségiigyi sziirévizsgalatokra vartdk az latogatokat.

A programon — a szombathelyi munkatarsak képviseletében — kiallitoként bemutatkoztak a
hivasfogado kozpontok is. A zomében 65 év feletti korosztalyt képviseld érdeklédok a segélyhivo
szamok rendeltetésszerli haszndlatdval kapcsolatos szdkeresd- €s keresztrejtvényeket fejthettek
meg, kvizt tolthettek ki és a hivasfogadokkal torténd beszélgetések soran megismerhették a
hivasfogad6 kdzpontokban folyd munkavégzést is.

A délutan folyaman a Hivasfogad6 Kozpont Szombathely elemz6-értékeldje tartott eléadast arrol,
hogy milyen intézkedések torténnek, ha a Gondosora késziilékrol inditott és a Diszpécserkozponton
keresztiil tovabbitott segélykérés érkezik a hivasfogad6 kdzpontokba. Egyuttal felhivta a figyelmet
arra, hogy véletlen vészjelzés esetén fontos, hogy a diszpécser jelentkezésére reagaljon a
felhasznal6, mert ezzel elkeriilhetd, hogy a készenléti szervek feleslegesen vonuljanak a helyszinre.
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2025. oktober honapban a kora esti 6rdkban a Hivasfogad6 Kozpont Szombathely operatora
fogadott egy hivast, amelyben a bejelenté elmondta, hogy egy étterem tulajdonosa, ahova egy
négyfOs tarsasag tért be. Alkalmazottja jelezte neki, hogy a tarsasag egyik nd tagja néma
segélykialtdas kézmozdulatat hasznalva jelzett neki. A hivasfogado tisztazta a bejelentett
esemény helyszinét, majd haladéktalanul tovabbitotta az adatlapot a teriiletileg illetékes
Somogy Varmegyei Renddr-fokapitanysag Rendészeti Igazgatosdg Tevékenység-iranyitasi
Kozpont részére.

Az esettel kapcsolatban a www.police.hu weboldal az alabbi cikket tette kozzé:

Egy balatonboglari vendéglatohelyre tért be vacsorazni egy négy fos tarsasag - két férfi és két
no - oktdber 15-én este. A vacsora folyaman az egyik n6 egy ovatlan pillanatban magara vonta
a pincér figyelmét, majd a néma segélykérés jelét mutatva a segitségét kérte.

A pincérnek ez elég volt, hogy megértse a helyzetet. O a munkatarsat, munkatarsa pedig a
renddrséget értesitette feltinés nélkiil. A korzeti megbizottak az étteremben igazoltattdk a
tarsasag tagjait. A segélykéro az intézkedést kvetden rogton a mosdoba ment, ezzel lehetdséget
teremtett, hogy a rendérndvel a tobbiektdl elkiiloniilten tudjon beszélni.

Ekkor elmondta, hogy valoban segitséget szeretne kérni, mert a volt parja, akivel egytitt
érkezett, fizikai erdszakkal bantalmazta ot.

Az egyenruhdsok a 35 éves férfit elfogtak €s eldallitottak a Fonyddi Renddrkapitanysagra. A
blincselekménnyel kapcsolatban megallapitottak, hogy a bantalmazas Sarkereszturon tortént,
igy haladéktalanul felvették a kapcsolatot a teriiletileg illetékes Sarbogardi Renddrkapitanysag
munkatarsaival, akik biintetoeljaras inditottak, az agresszort Orizetbe vették, ¢és
kezdeményezték a letartoztatasat.

A segélyhivoszam nem jaték! Helyes hasznalataval életeket
menthetink!
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