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Amely léirejott egyrészr8l a Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkormanyzat
(székhelye: 1102 Budapest, Szent Laszlo tér 29, PIR-torzsszama: 735737, addszama:
15735739-2-42, bankszamlaszama: 11784009-15510000, képviseli D. Kovacs Robert Antat
polgarmester képviseletében eljaro személy dr. Szits Korinna f6osztilyvezetd, kapesolattartod
neve: Marton Roland: +36 30 514 1075, +36 1 4338 212, MartonRoland@kobanya.hu), mint
Elofizet6 (a tovabbiakban: Elifizet)

mdsrészrél pedig Bobal Diniel (székhely: 2112 Veresegyhaz, Szent Laszlo utca. 34.,
adoszama: 67621644-1-33, telefonszam: +36 20981 2896, e-mail: bobal@bd-tech hu,
bankszamlaszam: K&H Bank Zrt. 10402991-86767155-56721000), mint Szolgaltatd (a
tovabbiakban: Szolgaltatd) egyiittesen Felek kozott az alulirott napon ¢s helyen az alabbi
feltételek szerint:

1. A szerzidés targya

A Szolgaltatd az Elofizetd szamara S7J 72.40.13 szamti | Web hosting szolgaltatast™ nyajt és
ezen szolgaltatashoz sziikséges hardver-és szoftverkémyezetet biztositja a tulajdondban vagy
tartos bérletét képezd eszkdzokon. A szerzodeés targyat képzo szolgaltatasi szerver frissitése,
kiemelten a biztonsagi frissitések tekintetétben, a Szolgaltaté feladata. A hozzatérések
{fethasznalok), limitek (kvotdk) kiosztasa szintént a Szolgaltatd feladatkorébe tartozik, az
Elofizet6 kérése alapjan, a megrendelt csomag korlatait figyelembe véve. A tarhely mérete 2
TB (Nextcioud 2048).

2. Rendelkezésre dllas, mindségbiztositas

A Szotgdltato villalja, hogy éves szinten minimum 99%-os rendelkezésre altassal tzemelteti a
rendszert. A Szolgaltatd minden téle telhetdt megtesz a szolgaltatas és az adatvédelem elérhet6
legmagasabb szintjének elérése érdekében. A folyamatos fejlesztéseknél messzemenden
figyelembe veszi a tfelhasznalok visszajelzéseit. Tekintettel arra, hogy Elitizetd joga és
felelossége, hogy milyen adatokat milyen rendszerességgel helyez el Szolgaltato szerverén, igy
minden feleldsséget kizar az esetleges Uzemhitbak, illetve adatvesztések esetére amennyiben
olyan elore nem lathato iizemyviteli helyzet alakul ki, vagy olyan forgalmi vagy egyéb technikai
korilinény 1ép fel, amelynek bekovetkezése nem rohato fel a Feleknek, nem kévetkezmeénye a
Felck tevékenysézének, illetleg ami az Internet sajatos természetébdl adodik. Amemayiben
Szolgaltaté a meghatarozott szolgaltatast hibasan nytjtja erkolcsi és tzleti karért felelosséget
nem vallal. A Szolgaltatd nem vallal felelosséget az Elofizetd hibajabol keletkezd karokért,
adatvesztésért.

3. Eljaras kiilonleges esetekben

A Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy a szolgaltatast korlatozza, amennyiben az
El6fizetd - az luternet altalanos szabéalyainak (Netikeft) ~ nemi megfeleloen hasznalja a Web
hosting szolgaltatast. Kiemelten ilyen esetnek tekintjiik a kovetkezoket:

3.1. A szerveren a szerzéi jogvédelem ald esd anyagok elhelyezése, tarolasa, abban az
esetben, ha az atvitel (le és feltoltés) sordn masok szerzéi joga sériil (pl. kaloz szoftverek
atvitele).






A Szolgaltato a késedelmes fizetés miatt sziineteltetett szolgaltatasbol eredd semmilyen jellegii
karért nem vallal felelosséget. A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a kintlévdség behajtast
harmadik félnek atadja.

4.12. Dijvisszatérités: Amennyiben a vallalt évi 99%-os rendelkezésre allasi id6t a
Szolgaltatonak felrohato okbdl meghaladja a rendszer tizemsziinete, akkor a Szolgaltato idédij
aranyban jovairja az ezt meghalado izemszinetet.

5. Teljesités

5.1. A Szolgaltato a szolgaltatas iizemeltetése soran mindenkor koteles megfelelni az allami
¢és onkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarét szold 2013, évi L. térvényben
a szerzG6dés targyat képczd alkalmazas tekintetében az  Onkormanyzattal szembeni
elvarasoknak. A Vallalkozo kételes biztositani a szerzddés targyat képezéd szolgaltatasnak az
allamt és onkormdanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagardl szold 2013, évi L.
torvényben meghatarozott technologiai biztonsagi, valamint a biztonsagos informacids
eszkozokre, terimékekre, tovabbd a biztousagi osztalyba és biztonsagi szintbe soroldsra
vonatkozd kovetelményekrdl szolo 41/2015. (VIL 15.) BM rendelet 3. melléklete szerinti
legalabb négyes biztonsagi osztily kovetelményeit kielégitd védelmi intézkedések meglétét,
védelmi rendszer miikddtetését s rendszeres ellendrzését.

5.2, A Szolgaltato koteles a karbantartas miatti izemszinetet legalabb az tizemisziinet napjat
megeldzo 3 nappal elére az Elofizetének e-inailben jelezni, pontosan megjeldlve az izemsziinet
idépontjat és idétartamat.

5.3. A Szolgaltato a hét minden napjan 24 o6ras telefonos tigyfélszolgalatot tart fent a +36 20
081 2896-as telefonszamon.

54. A Szolgiltato kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzédéshen meghatarozott feladatait
a szerzddésben foglaltaknak megfelelden, a tole elvarhato legnagyobb gondossaggal elvégzi.
5.5. A Szolgaltato kijelenti, hogy a szerzédésbdl fakadd kotelezettségeinek teljesitéséhez
sziikséges minden olyan vagyoni értékii joggal rendelkezik, amelyek a szolgaltatas teljesitése
soran felmeriilhetnek. A Szolgaltatd szavatossagot vallal arra, hogy a szerzddés teljesitését
harmadik személy joga nem korlatozza vagy akadalyozza.

56. A szerzOdés teljesitésével kapcsolaiban a Szolgaitatd tudomasara jutott, az Eldfizetd
tulajdonat képezd adatokkal, informaciokkal a Szolgaltaté semunilyen formaban nem
rendelkezhet, azokat nem mentheti le sajat szerverére, adatbazisdba, harmadik félnek nem
adhatja ki, kizarolag a szerzddés teljesitéséhez szitkséges modon, a szerzddés idétartama alatt
hasznalhatja fel, illetéleg kezelheti.

5.7. A Szolgaltato teljesitése akkor tekinthetd szerzédésszertinek, ha a szolgaltatast az elGirt
hataridében, és megfeleld mindségben nygjta.

6. A szerzddés biztesitékai, a kothér

6.1. A Felek a szerzddésben rogzitett szolgaltatasi hatdrido elmulasztasa esetére késedelmi
kotbért kotnek ki,

6.2. AFTelek akésedelmi kotbér mértékét a késedelem minden megkezdett naptari napja utan
5000 Ft-ban allapityak meg. A kothér maximuma 20 naptari napnak megfelelé osszeg. A
késedelmi kotbér maximumanak elérésekor az Elofizetd jogosult a Szerz6déstdl elallni, vagy —
amennyiben a teljesités mar megkezd6dott — azt azonnali hatallyal felinondani.




6.3.  Hibas teljesités esetén a Szolgaltato a hiba kijavitasiig minden naptari napra a késedelmi
kotbért érvényesit a Szolgéltatoval szemben. A kotbér hibas teljesités esetén a hiba
kijavitdsakor vagy a kotbér maximum 6sszegének elérésekor esedékessé valik.

6.4. A Szolgaltaté az olyan okbol torténd meghisulas vagy nemteljesités esetére, amelyért
felelds, az dfa néikil szdmitott éves nettd vallalkozéi dij 25%-~-dnak megfeleléd mértéki
meghiasulasi katbért koteles fizetni.

6.5.  AzEl6fizet6 a kotbér Gsszegérdl bizonylatot 4llit ki. A szolgaltatasi dij kifizetésének a
feltétele a kotbér dsszegének a Szolgaltato részérdl torténd megfizetése. Az Elfozetd jogosult a
kotbért meghalado kdranak az érvényesitésére is.

6.6. APtk 6:142. §-a alapjan a Szolgaltaté mentesiil a kotbérfizetési kotelezettség alol, ha a
kesedelmet ellendrzési korén kiviil esé, a szerzddéskotés idopontjaban elére nem lathato
korislmény okozta és nem volt elvarhatd, hogy a koriitményt elkeriilje, vagy a kart elhdritsa.
6.7. A Szolgdltato az altala nyijtott szolgaltatasra a vonatkozé hatélyos Jogszabalyokban és
egyéb szabdlyozasokban, szakmai eldirasokban el8irt teljes korii jotallasi és szavatossagi
teltételeket, kotelezettségeket vallalja.

7. Adatvédelem, titoktartas

5.1. A Szolgaltato a tudomasdra jutott adatokat, informéaciékat bizalmasan kezeli, s azokat — a
kifejezett jogszabalyi vagy hatosagi kotelezés esetét kivéve - masnak nem szolgaltatja ki. Az
Eléfizetd a Szerz6dés alairdsaval hozzajarul, hogy nevét és az dltala a Szerzddés alapian
igénybe vett szolgaltatisok megnevezését a Szolgaltatd felhasznalja sajat marketing és
referencia céljaira.

5.2. Felek kolcsonosen megallapodnak abban, hogy jelen szerzédés teljesitésével kapesolatban
tudomasukra jutott informaciokat iizleti titokként kezelik, harmadik személy tudomasdra nem
hozzik az érintett beleegyezése nélkil. Nem mindsil titoksértésnek az érintett belegyezésével
torténd adatkoziés, illetdleg a jogszabalyok dltal meghatérozott hivatalos adatszolgaltatasi
kitelezettség teljesitése. gy kilondsen nem érinti a titoktartasi kotelezettség a Szolgaltatd, mint
kozfeladatot ellatd szerv kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatokhoz kapesolodé
adatszolgaltatdsi és kozzétételi kdtelezettségét.

8. A szolgaltatas elérései

8.1. Domain adminisztratori felilet: https:bdani.cloud

8.2, Kliens szoftver elérése: htips: /nextcloud com/install/install-clients
9. Kapcsolattartas

Minden esetlegesen felmeriilé kérdésben technikai segitségnyujtas, hibabejelentés,
szamlainformacto:

Nev: I

Tel:

E-mail: ||

Levelezési cim: 2112 Veresegyhdaz, Szent Laszld utca 34.

10. A szerzddés hatalybalépése, megsziinése:

10.1. Jelen szerzddés 2020, juilius 1. napjan Iép hatalyba.
10.2. Jelen szerzodést a Felek hatarozatlan idére kotik.
10.3. A szerzddés megsziinik:




a) a elek kozos megegyezése esetén irasbeli kozos nyilatkozatukkal, az abban megjelolt

napon ¢s feltételekkel;

b) barmelyik fél azonnali hatilyud felmondésaval, a masik fé] sulyos szerzddésszegése esetén.
10.4. Felek rogzitik, hogy a jelen Szerzddés alkalmazisaban silyos szerzddésszegésnek
mindsil:

a) a Szolgaltatd részérél a 6.2. pontban foglalt korilmények bekovetkezte, illetve az 5.6.

pontban vallalt kotelezettség megszepése;

b) az El6fizetd részér6l, amennyiben az Eléfizetd a 4.7. pont szerinti teljesitési igazolast

megfelel ok hidnyaban a Szolgaltato erre iranyuld felszolitisanak kézhezvételété! szamitott

I5 munkanapon Delil sem allitia ki, valamint ha az FEldfizeté a szolgaltatasi dij

megfizetésével legalabb 30 napot meghaladé késedelembe esik.

10.5. A szerzddés megsziinése esetén a Felek egymassal teljes koriien elszamolnak.

11. Egyéb rendelkezések

IL1. A Felek kotelesek a jelen Szerzodés teljesitése soran kolcsonosen egylttmiikadni, és
mindent megtenni annak érdekében, hogy kézvetlen targyaldsok utjan egyezségkitéssel
rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a jelen Szerzédés keretében
vagy a jelen Szerzddéssel kapesolatban meriil fel,

11.2. A szerzédés kizardlag papir alapon a Felek alairasaval modosithato. Kizarolag irasban
kerdlhet sor a szamla visszakiildésére és a szerzodés 10. pontjaban foglaltak alkalmazéséra,
11.3. A Felek a szerzidés teljesitése korében elsdsorban elektronikus nton {e-mailen) tartanak
kapcsolatot. A kapott e-mailt a cimzett kételes haladéktalanul elektronikus aton visszaigazolni
a kild6 szamdra. Az e-mail akkor minésiil kézbesitettnek, amikor az e-mail olvasasard! a kiildé
fél a visszaigazolast elektronikusan megkapija.

[14. A Felek a szerzodés teljesitése soran a teljesités érdekében kijelslt képviseldik tjan
egylittmiikddnek, az értelmezés, megval ositas targyaban folyamatosan konzultalnak.

11.5. Felek rogzitik, hogy minden, a jelen Szerzdés alairasa utén felmeriils, a Szerzédés
teljesitését akadalyozoé koriilményrél haladéktalanul kotelesek egymast tdjékoztatni.

11.6. A jelen Szerzddésbdl szarmazo esetleges jogvitak rendezésére a Godolldi Varosi Birdsag
illetékességét kotik ki.

11.7. A jelen Szerzédésbeu nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a hatalyos magyar
jogszabalyok megfelel§ rendelkezései az iranyaddak.

11.8. A Felek rogzitik, hogy a szerzodés megkstése és teljesitése soran a szerzédéssel
osszefuggésben természetes személy alkalmazottjaik, cégképviseloik, kozremiikodéik (a
tovabbiakban egyiittesen: Kozremiikodd) személyes adatanak kezetésére keriil sor. Sajat
Kozremilkodoje tekintetében indegyik fél adatkezeld, az adatkezeld fél Koézremikoddje
tekintetében a masik fél a cimzett,

I1.9. A Felek a Kozremiikoddk személyes adatat a szerzddés kezelése, a szerzbdés toljesitése
soran a dokumentumok nyilvantartdsa, szamnlakezelés, valamint az izleti partnerek
elérhetdségénck szervezetiegység-szinti nyilvantartisa céljabol kezelik, a szerzodés
teljesitéshez, a jogi igény érvényesitéséhez és a szamlazashoz, valamint a vonatkozé
Jogszabalyi rendelkezéseknek valo megfeleléshez sziikséges iddtartamig.

11.10. A Felek kijelentik, hogy sajat Kozremiikodoiket az adatkezelésrdl tajékoztattak.

I1.11. A szerz8dés hét szamozott oldalbdl all, és négy egymassal megegyezd eredeti
példanyban késziilt, melybél harom példany a Megrendeldt, egy példdny a Vallalkozét illeti
meg.




Felek jelen Szerzédést annak t5bbszori alapos elolvasisa és megértése utan, mint akaratukkal
minden pontjaban és kitételében megegyezéot, kotelezettségvallalasuk jeleként kézjegyiikkel
lattak el.

Budapest, id6bélyeg szerint Budapest, 2020 junius,,
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Pénziigyi ellenjegyzés:
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