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Budapest, 2020. marcius 17.

Rovidebb nyitvatartas a NAV kozponti iigyfélszolgalatain

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal fovarosi és megyei kozponti iigyfélszolgalatai 2020.
marcius 18-atol heti 25 6raban varjak az iigyfeleket.

A jarvanyhelyzetben a NAV igyekszik minimalizalni az iigyfeleire és munkatdrsaira hato
kockézatokat. A hivatal, az Operativ Torzs ajanldsaival dsszhangban valtoztat tigyfélfogadasi
gyakorlatan és a varakozokat litemezetten fogadja. Ez azt jelenti, hogy az iigyféltérben
egyszerre csak annyi ligyfél tartozkodhat, ahany tigyfélszolgalati ablak nyitva van.

A fovarosi (IX. kertilet, Vaskapu utca 33-35., XIII. keriilet, Dozsa Gyorgy ut 128-130., XIV.
keriilet, Gvadéanyi utca 69., KAVIG, VI keriilet, Dob utca 75-81.), és a megyeszékhelyeken
mikddé kozponti igyfélszolgalatok modositott nyitvatartasa:

hétfo 08.30 — 16.00
kedd 08.30 - 12.00
szerda 08.30 — 16.00
csiitortok 08.30 - 12.00
péntek 08.30 — 11.30

Az adoiigyek dontd tobbsége elektronikusan is intézhetd, ezért a hivatal kéri iigyfeleit, hogy
valasszék az elektronikus vagy telefonos ligyintézést, elkeriilve a személyes megjelenést és a
sorban allast. A NAV altalanos tdjékoztatorendszere, a NAV Infovonal a 1819-es
telefonszdmon hivhato.
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